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INTRODUCTION

L6 ensei gn emdtende relatisns humaines

Les ensignants ontls tirés toutes les conséquences de cette affirmation ?

A quoi servirait le meilleur des dispositifs didactiqueans un regard confiant, bienveillant et respectueux porté par
| 6 ensei gperaonrnae seluiqui &pprend

Cet ouvragemontre comment articulepédagogie et didactique p o u r enseigner aujour

professionnelle. lpropose deglémentsthéoriques et méthodologiquepp er met t ant "’ | 6ensei
déorgani ser et d eratiguedrdisoreesednd einusveri ey ndeense ngt .
« Pratiques raisonnées, c'esta-dire mobilisantdes compétences qui augmentere s pr obabi | i t ®s
suivants.

- susciter et entretenir la motivation des personnes en formation pour les apprentissages proposes,

- fad liter de r®els apprentissages (apprentissages

mesure de réutiliser),
- entretenir des relations de respect et dbesti me

Pour cela, aprés avoir mis en évidence laesgité decombiner la pédagogie et la didactigpeur « offrir aux
personnes en for mat i oycelivratrajjfdessgaestioris uivant®es d 6appr endr e

- Quob-est gu b adGommentde réalisent les apprentiss&ges
o Connaitre etprendreenenpt e | e processus dobéapprentissage

- Que doiton enseigne? Que doion évaluer?
o Connaitre et utiliser les documents de référence.

- Comment enseign&t comment évaluer pour faciliter la motivation et les appreagiss, dans le respect

mutuel des personn@s
o Conna’ tre et utiliser |l a vari ® ® des d®mar c h

Pr ®s ent ® s anedichd par theroertraité cetdofvrage est congu pour étre un outil de formation lmigia
conthedes enseignant s, guel s que soient la disciplin
personnes en formation.
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Péedagogie et didactique

Pour offrir |l a possibil
«Etablir avec | Bo®buaideeceluici @apmrandra, e r el a

S i cbest son projet,

se substitue © | 6obligatditomte®pui Ieantd elipagquroil o e
FAVRE Daniel, Cessons de d®motiver | es:Dedod20Hsp.179918 cl| ®s p

«L6bapprentissage de | a prise de parole " | 6£col
sans doute bien plus en ®chec aujourddéhui (é)
qgue cel ui de |l a »ecture et de | 6®criture.

MEIRIEU Philippe,La pédagogie entre le dire et le faire. Le courage des commencePaigs ESF, 1995, p. 197.

«Plus que doéun rapport affectif,

faudrait parler ici: complicit® dbdédesp ce ent
®t ant persuad® de | 6®ducabi énirepri®e qdi
consiste " soOappropwmier | e patrim

CHARLOT BernardLe rapport au savoir en milieu populairBaris: Anthropos,1999, p. 340.

.
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TROIS DIMENSIONS
DE LA FORMATI ON PROFESSI ONNELLE DE LOENSEI GNANT

Philippe Meirieumete®vi dence que tout mod | e de formation con
étroite interaction qui correspondertr@is dimensions de la formation:

- Un péle des valeurs« qui renvoie a des finalités éducatives, a des valeurs promudisitexpent ou
implicitement & travers ce que le formateur propese

- Un péle des fondementgqui correspond aux étayages scientifiques, que possédent bien des sciences
humaines».

- Un péle des pratiquescomportant des démarches, des méthodes et des quiilsonstituent des
«propositions wsoncr tes dobaction

Meirieu pr®cise que | es valeurs, |l es ®tayages sci
déductibles les uns des autredls sont simplement, a un moment donné, mis en coteles uns avec les autres
pour proposer un modele opérationne(Meirieu, 1996, p. 23)

Valeurs

Fondements Pratiques

Trois dimensions de la formation

Si | 6on observe comment ces trois pllesesconhspat &r
a fait | 6i mpasse sur | dun dbdentre eux.

Unedes t©ches prioritaires que | e formateur doit to
modéleken ayant | e isterogeriles prasiquestagartir degif@é al i t ®s qubel |l es v

scientifiqgues sur »|(Mesiauuedl, .24 | es sbdappuient

Sources :

- MEIRIEU Philippe, Les grandes questions de la pédagogie et de la formati®ayair Formey dir. RUANO-
BORBALAN JeanClaude Paris: Les Editions Demos / Sciences Humaines, 1996. p421

Xl
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ETHIQUE ET FINALITES
DE LOENSEI GNEMENT

L 6 ®t H répondeaux questions« Comment bien vivi@» et «Qu 6-e 8t q U i est respectu
humanisan® »

- L6®t hi gdesur s@ositioopersonnelle (choix de pensée et de vie) etraaponsabilit§pouvoir en
répondre).

- L6®t hique rel ve de | 6individu.

- LO®t hique interroge.

- L6®t hique recommande.

Une®t hi que de In®ersd e ienrnvea meargtdraidpriecipes uréfutablesélonghi, 1998d .82
83) :

- il existe un savoir gui se distingue des <croyal
enseigné

- tout °tre humain est capabl e de pr oarierses e rd Odaantsi
comportements ;

- le réle de« celui qui enseigne est de faciliter les apprentissagies< celui qui apprench.

Le code de | 6®ducation, modi fi ® par Loi du 8 juildl
I'écde de la République, rappelle lfsalités assignées a la formation scolaire.

La formation scolaire
- favorise I'épanouissement de l'enfant,
- lui permet d'acquérir une culture,
- le prépare a la vie professionnelle et & I'exercice de ses responsabititémd' et de citoyen.
- Elle prépare a I'éducation et a la formation tout au long de la vie.

Sources :

-LONGHI Gilbert,Pour une d®ont ol oBdrieES#,d998.6ensei gnement

- PRAIRAT Eirick, De la déontologie enseignantearis. PUF, 2005.

-Code de | 6®du-anodifié6 par Loi AC201595Idu 8ljullldt 2013 d'orientation et de programmation
pour la refondation de I'école de la République.

! La morale répond aux questionscQu 6-e 8t qu i e s t-celyii esnmak»tet «@Quebestsnbn devol ». La morale
releve de lasociétée des nor mes qudelle institue. La morale commanc
La déontologiecorrespond a k 6ensembl e des obligations qui i nconmbleant
déontologie oblige. (Prairat, 2005) 16
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ENSEI GNER AUJOURDOGHUI

Quel gues caract®ristiqgues dets contextes actuels de

Les

pratiqgues dbébenseignement sdinscrivent aujourdot

facon suivante

La soci ® ® de |1 d6infor mati onsteotutdees |sao rctoensmudndiicnaftoi
le savoime fait plus sens ni automatiquement, ni immédiatement pour un grand nombre de jeunes
| 6argument dobéautorit® ne fongtionne plus aussi f

les médias incitent aux activités de loisirs et a une attitude consumériste

lesrelatonseci al es sont marqu®es par uyn d®vel oppement
des cellules familiales éclatées assurent difficilement leur role de socialisation des jeunes générations

l a crise structurelle de | 6empl o;i entra’  ne des
une idéologie permissive aboutit parfois au refus de punir.

Quel ques incidences sur | es pratiques dbéenseignemen

Aussi l es pratiques dbébenseignement r®pondent aujour

apprendre a exercer un jugement critique adielopper une pensée autongme
apprendre a investir du sens dans les apprentissages prpposés

apprendre © communiqguer entre personnes doéo®gal e
apprendre © sdimpliquer dans | a construction de
appraxdre a travailler ensemble dans la coopération et le respect des différences

apprendre ° construire son identit®, cbest " d

débapparntenance
apprendre a découvrir les roles possibles et pouwnivér sa place dans une société en mouvement
apprendre le sens de la loi.

Compétences professionnellest t endues de | 6enseignant

Un référentiel des compétences professionnelles définit les objectifs et la culture commune a tous les profession
du professorat et de I'éducation.

Sources :

- POURTOIS Jeaierre, DESMET Huguetté, 6 ®d uc at i o n Pagri® BUFMB9@.e r n e
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REFERENTIEL DES COMPETENCES PROFESSIONNELLES
DES METIERS DU PROFESSORAT
ET DE LOEDUCATI ON (EXTRAITS)

Ce référentiel de com®t ences p e r meidentifrero lesacompétentes mraegsionnelles attendues
Cellesci s'acquiérent et s'approfondissent au cours phagessus continudébutant en formation initiale et se
poursuivant tout au long de la carriere par I'expériemogegsionnelle accumulée et par l'apport de la formation
continue.

Ce référentiel se fonde sur la définition de la notion de compétence contenue dans la recommandation 2006/962
du Parlement européen

«ensemble de connaissances, d'aptitudes et d'afties appropriées au contexte, chaque compétence

i mpliqguant de cel uila ecflexion trinqueme tréatwite, l'initiative, éa régolution de
problémes, I'évaluation des risques, la prise de décision et la gestion constructive des segriits ».

Chaque compétence du référentiel est accompagnée d'items qui en détaillent les composantes et en précise
champ. Les items ne constituent donc pas une soOmme
d'une compétence dans ditslations diverses liées a I'exercice des méters.

Compétences communes a tous les professeurs et personnels d'éducation

1. Faire partager les valeurs de la République

2. Inscrire son action dans le cadre des principes fondamentaux du systeme ddimadilecadre réglementaire de
I'école

3. Connaitre les éléves et les processus d'apprentissage

. Prendre en compte la diversité des éléves

. Accompagner les éléves dans leur parcours de formation

. Agir en éducateur responsable et selon des prinéthepies.

. Maitriser la langue frangaise a des fins de communication

. Utiliser une langue vivante étrangére dans les situations exigées par son métier

. Intégrer les éléments de la culture numérique nécessaires a lI'exercice de son métier

10. Coopéreau sein d'une équipe

11. Contribuer a l'action de la communauté éducative

12. Coopérer avec les parents d'éléves

13. Coopérer avec les partenaires de I'école

14. S'engager dans une démarche individuelle et collective de développement professionnel

© 00 N O 01 b

Compétences communes a tous les professeurs

P 1. Maitriser les savoirs disciplinaires et leur didactique

P 2. Maitriser la langue francaise dans le cadre de son enseignement

P 3. Construire, mettre en Tuvre et agaprenant en doepte I3 i t
diversité des éléves

P 4. Organiser et assurer un mode de fonctionnement du groupe favorisant I'apprentissage et la socialisation
éleves

P 5. Evaluer les progrés et les acquisitions des éléves

Sources :

-Annexe 7 17&2618-+J0t dv 1842013 Référentiel des compétences professionnelles des métiers du
professorat MWNEN-DEGESCOABI ucati on.

http://www.education.gouv.fr/pid285/bulletin _officiel.html?cid bo=73066(Consulté le 27 février 2016)
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ENSEIGNER
DANS LA VOIE PROFESSIONNELLE

La voie professionnelle

La voie professionnelle propose un enseignementr en
des connaissances et des comp®tences dans un domai
diplobmes professionnelsr e connus : Certificats doAptitude Prof ¢
Baccalauréats ProfessionnelBe¢vets Professionnels.

Toute formation menant ~ un di pl *péniedespde tofmatiersdn onilicu e |

professionnel obligatoires

Caractéristiques des publics

Dans le cadre de la formation professionnelle initiale, les glégs lycées professionnels et les apprentis des centres
de formation doéapprentis constituent une pomilietuxat i ¢
populaires. Ces éléves et ces apprentis ont rencontréddéesultés dans leur scolarité antérieure, et ils ont
souvent vécu une expérience scolaire douloureuse.

Ce qui a du sens pabtenrleedipidmesqiidasderord una andncetdetoduvarainploi.
Au cours de leur formation en entreprise, ces éléves et ces tippapprennent a travailler en situation
professionnelle réellgils participent a la production de biens ou de services
Aussi , “ leur retour dans | 6®t ablissement de deuxr ma
besoinsparticulies :

- voir leurexpérience reconnuge

- et c o mpimtézéndbs apprent@sageproposés dans le cadre des différents enseignements.

Nouvelles pratiques dbébensei gnhement

Enseigner dans | a voiéeiterge redroduresdespnatigels | el d ea8es gndmaan
un modéle scolaire ou universitaire,souvent mal supportées et peu efficaces aupres de ces éleves et de ce
apprenti s. ! sbagit alors de d®velopper d @édagogiev e |

adaptée a degjeunes)adultes

Quel ques conditions facilitant | denseignement dans
- I nstaurer un <climat dans | equel |l es personnes e
tant qgque personrméeasa,nceubdagmu bdloeurl efsaictr odan capabl es
- Mettre en ®vidence, avant de commencer un ens
| 6apprenti ssage propos®.

- Utiliser | 0exp®rience de chaque personne.

- Donner une part de responsabilité danslechx des m®t hodes, des source
travail b é

- Associer | es personnes aux pratiques dbé®valuati
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Comp®tences particuli res attendues de | denseignant

Léannexe 7-7-2003arelatifatR&féramtiel @& compétences professionnelles des métiers du professorat et
de | 6®ducatdomp®tpem®cdssepdretsi culi res attendues de |

- Utiliser le vocabulaire professionnel approprié en fonction des situations et endemgoié du niveau des
éleves.

- Construire des situations d'enseignement et d'apprentissage dans un cadre pédagogique lié au métier vis
travaillant a partir de situations professionnelles réelles ou construites ou de projets professionnels, cultur
ou artistiques.

- Entretenir des relations avec le secteur économique dont releve la formation afin de transmettre aux éle
les spécificités propres au métier ou a la branche professionnelle.

- Favoriser le développement d'échanges et de partages d'expéuiefessionnelles entre les éléves.

- Contribuer au développement de parcours de professionnalisation favorisant l'insertion dans I'emploi
I'accés a des niveaux de qualification plus élevés.

- Mettre en Tuvre une p®dago gléevesadedseignen®nt suypdieur. f aci |

Sources :

JELLAB Aziz, Sociologie du lycée professionnel L6 exp®r i ence des ®| ves
institution en mutationToulouse Presses universitaires du Mirail, 2009.

-Annexe 7 |-7&@18-+J0t dv 1842013 IRéférentiel des compétences professionnelles des métiers du
professorat MEN-DGESCOHABI ucati on.
http://www.education.gouv.fr/pid285/bulletin _officiel.html?cid bo=73066(Consulté le 27 février 2016)
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DEUX DIMENSIONS

DE LOACTDWENSEI GNEMENT

Dans | 6exercice de sa profession, | 6enseignant

dex di mensions de son activit® dbébenseignement

- des problémes ayant urtimension technique( p a r exempl e, | 6enseignant
num®rique), et qui peuvent °tre r®solus; par |

- des poblemes ayant undimension éthique et psychologiqué p a r
contraindre un éléve a apprendre), et qui ne peuvent étre résolus que par un recadrage par rapport a des va

et par une appropriation de nouvelles adigtst.

exempl e,

Dimension technique

Dimension éthique, psychologique

6ensei

Problémes résolus par Probl mes r®solus par |
| 6acqui sit Valeurs
Connaissances Attitudes
Méthodes
Outils -Di sposition | 6®gard de qu

- Ensemble de jugements et de tendances qui pousse a un
comportement.

- Prise de paosition par rapport a une valeur.

-Pr®di sposition
gue soit la situation.

per manent e

Ainsiit out e acti vit ® d o den\wleursganupendigue, a une iMéologiee

Dans | 6 e nknquedlian danealedrse posavant la question des techniques
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DIDACTIQUE

Le mot didactique est formé a partir du verbe grec «didaskd» signifiajienseigne, jinstruis. D'aprés son
étymologie, ce mot signifie gui est propre a instruise

Le termedidactiqueest utilisé dans deux sens

Acception commune : wutilisation de techniques et de
- Techniques audioralespour | 6ensei gnement des | angues)

- D®marche exp®ri mentale ( pour | 6enseignement des
- £tude de cas (pour | 6enseignement des sciences ®
Acception moderne : r®flexion de | denseignant

- sur la nature des savoirs a enseigner

- etsurh prise en compte des repr®sentations de | 6apg

pp. 107108)
La didact i queontens dutsd®osires se "alx@ mani re dont | 6ensei

compréhension de son publitonghi, 2009, p. 143)

La didactique consid re | es situat i onrogiquel desa poptenesnat i s
enseigner

Apports et limites de la didactique

Léapport de |l a didactique est de consi d®rer | 6£col e
dusursis a la sanction sociale

de la progressivité

de lI'exhaustivité

de I'égalité des chances et lutte contre 'aléatoire des apprentissages.

Mais méme si les conceptions didactiques ont évoluérdssort »reste le méme :
« contrOler l'activité psychique de l'enfant, maitriser son activité mentale, détourner le désir, organiser des
situations qui circonscrivent la liberté de l'autre(MEIRIEU)

Sources :

- RAYNAL Francoise, RIEUNIER AlainPédagogie : dictionnaire des concepts ckésis : ESF, 1997.

- MEIRIEU Philippe Histoire des doctrines pédagogiquiesours n° 12 : la pédagogent r e | 6i nstr um
didactique et | DBtip:#we maried.condGOURSHied®dcdurs.latnfGonsulté le 11 février

2016)
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PEDAGOGIE

Venant du grec, le ternédagogieest composé de paidos (enfant) et de gogia (mener ou conduire). Dans la Grec
antique, le mot pédagogu@ d®si gnait | 6escl avel g&cobhecompagnait

Le termepédagogieest souvent utilisé, dans son acception la plus étendue, pour désigeeactivité déployée par
une personne pour provoquer, développer, faciliter des apprentissages précis chez une autre personne.

Dans une acception plgséciselap ®d ago gi e sréldtions eRreessignants at @lévest aux procédés

utilisésparlemaitre | e- on magi strale, questionnement des ®
La p®dagogie consid re | es s ientuaapartirae EHogigué deplp relationt i s <
éducative.
MEIRIEU définit la pédagogiec o mme | 6 ensembl e d e denirtensembée dexx affimations e n |
contradictoires

- Tout sujet peut apprendre et gran@irPr i nci pe dé®ducabilit®

- Nul ne peut ontraindre quiconque & apprendre et gra@diPrincipe de liberté

€ I 6origine de | a p®dagogie moderne
Deux principes irréductibles et contradictoires a tenir ensemble

Principe do®duc Principe de liberté
et
Tous les éleves Nul ne peut contraindre
peuvent apprendre un éleve a apprendre

Deux idées essentielles

Ladidactigueper met ° | densg La pédagogieper met ~ | 6ensce

Proposer | e meill eur di g Renoncera utiliserla contrainte pour forcer les éleve
pour faire en sorte que les éléyrsssent apprendre apprendre

Sources :

-LONGHI Gilbert,Di ct i onnai r ePadseVuibedt,2@08.c at i on
- MEIRIEU Philippe,A quoi sert la pédagogie
http://www.meirieu.com/OUTILSDEFORMATION/listedesoutils.htrfConsulté le 11 février 2016)
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PARADOXE DE LA RELATION EDUCATIVE

Comment faire en sorte que | a relati otmepesonhesenohidnens e
relation dominant-dominé ?

Il parait intéressant de rappeler la double étymologie du téduguer.
- Educare: nourrir
- Educere conduire hors de

« Mais que signifie "éduquer" ? La réponse du dictionnaire, Larousse ou Reberévélatrice : ce verbe viendrait
du latin educo, educare. Et, en effet, le dictionnaire &@mcais consulté nous apprend que eduane signifie «
nourrir, instruire ».

Mais surtout, il nous révele un autre verbe dont la premiéere personneéserrest identique, educo, mais dont
l'infinitif est educere il ne s'agit plus de nourrir, mais deducere, c'esé-dire

« conduire hors de», et en particulierconduire hors de seméme

Ce qui a permis a Catulle d'utiliser educere dans le sensfd@e éclore», et a Virgile dans le sens dé&ever un
enfant».

L'objectif premier de I'éducation est évidemment de révéler a un petit d'homme sa qualité d'homme, de lui appren

a participer a la construction de I'humanitude et, pour cela, deitén a devenir son propre créateur, a sortir de- lui
méme pour devenir un sujet qui choisit son devenir, et non un objet qui subit sa fabric@iamguard, 1986)

Relation éducative
« La relation pédagogique devient éducative quand au lieu de s@edla transmission du savoir, elle engage des
étres dans une rencontre ol chacun décoav | 6 a u t soemémd, et glecommenice une aventure humaine par

|l aquell e | 6adult»e va na"tre en | denfant.
(Postic, 1982, p. 9)

Sources :

- JACQUARD Albert,L 6 h ®r i t a g e Ded'animalige a rhunmamtudeP & is. Seuil, 1986.
- POSTIC Marcella relation éducativeParis: PUF, 1982.

CORTESTORREA DanielPédagogie et didactique pour enseigner dans la voie profession2@llé.

Xl



EFFET PYGMALION

Dans la mythologie grecque, Pygmalion sculpteur de Chypre devint amoureux deda stdte j eune f
fa-onnait et souhaita qudelle prenne vie.
£Emue par une aussi forte attente, | a d®esse Aphrodi

En pédagogie on appelleeffet pygmaliodn e f ait dbéef fectuer debkahy@odduse
voir effectivement se réaliser.

Rosenthal a d®couvert | I0@«ip®atagegmyemal i on en r ®ali san

« Apreés avoir constitué deux échantillons de rats totalement aardhaisinforme un groupe de s&tudiants que k
groupe nA 1 comprend 6 rats s®lectionn®s dodéune mani
exceptionnels de la part de ces animaux.

Il signale ensuite & six autres étudiamjue legroupd e s 6 rats nA 2 ndue pouridesmaused e x
génétiques, il est fort probable que ces rats auront du mal a trouver leur chemin dans le labyrinthe

Les résultats confirmetdrgement les prédictions fantaisistes effectuées par Rosenthal.

L6 anal yqueleséfidiants ggant leurs ratparticulierement intelligents leur ont manifesté de la sympathie,
de | a chal eunversemere lesl éfudiants gui @oyaient que leurs rats étaient stupides ne les ont p:
entour ®s d 06 a (Raynal, Rieudiér,al997,.@Xl}) i on.

En 1968, Rosenthal et Jacobson font paraitre unouvRageg mal i on =~ | 6 ®col e

I'l's montrent quden pr®disant | 6®chec ou Il a r®ussi
|l 6enseignant , | 6apparitnonl dientemporitemep®dagadgi qea
la prédiction.

Le résultat peut aussi s'exprimer ainein pensant qubéun ® ve poss dwsaune

vis de Iui un compatement et nous linfluencons de telle soa qu'il va effectivement acquérir cette
caractéristique ou I'exprimer de facon plis évidente 2

Sources :

- RAYNAL Francoise, RIEUNIER AlainPédagogie : dictionnaire des concepts ckéatis: ESF, 1997.
- ROSENTHAL Robert, JACOBSON Lenore, 1968y g ma | i o n Paris; Gaste®nean, traal. fr. 1971, rééd.
1994.

2Voir le film de MENTIOGECHAAR Mari@astile, Les héritiers2014.
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QUATRE CONCEPTS HUMANISTE S

Dans un texte rédigé en 1958 pour un séminaire intikilés applications de la psychothérapie a la pédagggie
Car | Roger s ®me te:ce que yquoavdns sapris slans le domaine deétapie centrée sur le
client, pourrait inspirer un nouveautyded e ns ei gnement .centr® sur | 6®tudi at

Quatre concepts propos®s par Rogers peuvenappuPdedae e
relation éducative

- La confiance
Rogersposeunpostutat i | y a une tendanc-eénie. vi vie qui sobdaf
«La motivation pour conna’ tre et c hangeiménjeade lal i t
tendancgamnmiesmedotr se jeter dans |l es diff®rents
puissent étre éprouvés comme facilitant un accroissement. »
Un enseignement centr® sur | 6 ®tlachndancetpréseredans eleags u r
organisme vivant a l'actualisation, au développement, a la réalisation de tout son potentiel.

- La congruence: authenticité de la personne.

Pl us | 6 e n s-eméngemans la relationt n'affiahant pas de facade professionnelle, plus grande est |
probabilit® de voir | 6® ve se d®velopper d'une
Cela veut dire que | denseignant exprime ouvert e
moment.

II'y a un état d'unification, ou congruence, entre I'expérience émetlenvécue, la conscience de cette
exp®rience et ce qui est exprim® " | 6®I ve.

- La considération positive inconditionnelle : accept ati on sans r ®ser ve

Cela veut dire que | orsque | 6enseieqqrvaents fcaei tg uld'ee
mo ment , |l orsqgue | 6enseignant porte un regard po
constructif de | 6® ve est plus probable.

- L 6 e mp at ¢oinméhension empathigue capaci t ® ~ cdesgnpanhde vue etladua ut r
communiquer cette compréhension.
Cela veut dire que | denseignant sent exactement
train d'exp®rimenter et qu'il coawenmuni que cette c

«L6empathie est une fa-on de c¢ o mpx¥(Rosetbergy, 1899. eCité pare s
Raynaud, 2007).

Sources :

-ROGERS Carl, « 6apprenti ssage aut hent ignledéelbppamer®dedappersonne t
Chap. XI, pp. 20215. Paris Dunod, 1967.

-REYNAUD Christan«Tr oi' s types dodéautorit® pouyTrédama[Bniligne],2¢ d e s
2007, mis en ligne le 29 septembre 2010, Consulté le 16 février 2016. hiRt/trema.revues.org/516

- ROSENBERGMarshall Les mots sont des fenétres (ou bien ce sont des.rRars: Syros, 1999.
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« VERTUS » PROFESSIONNELLES
CONDI TI ONS AU ORNTE EQUCATIVE »

Trois « vertus » professionnelles

Dans son ouvrage ka morale du professeuw, £Eirick Prairat i nvit evertusd e ns
professionnelles
- Letact
Coeapplt®ciation intuitive, spontan®e et d®licate
relations humaines.
- LaJustice
C 6 e guste dppréciation, la reconnaissance et le respect des droits et du mérite de chacun.
- La sollicitude
Cbdest unsoutentetadarfdisisaucieuse et affectueuse. (Prairat, 2013)

Pour Bernard Charlpt«Plus que doun r ap p gapgortanthrbpelogiquef y 6 icld efsa u dirdauint
complicit® doébesp ce entre | dadulte et |l e jeune, | e
cette entrepri se (lapatrincomehsimagst(Gharlot, 1898)appr opri er

Quatre conditions f a\aaarite édacative»l 6 exerci ce dodédune ¢

Bruno Robbes met en évidence quatre conditeopsori d'une reconnaissance par les éléves du caractére bénéfique
de linfluence qu'un professepeut exercer sur eux :

- Deésirer étre en classe.

- Avoir la conviction de I'éducabilité des éléves.

- Faire preuve de bBonneveillance (surveillance bienveillante).

- Etre a l'initiative du respect de I'enfant, du jeune, donc de I'éléve sans conditiablpréRobbes, 2015)

0 ¢ Le respect du jeune pour | 6adulte ne se d®v
l' e premier pas avant de | dattendre de | b6aut
| 6adul te po<sidteisdn sg®n®r ationnelle qui, par ce
j eune, | 6obl i ge “ pr en dspeetsdnddondition préatabléndel respectt r a
a une valeur ¢ doéexempl e et leets djbée ucn eisd € ntliaf ircka
peut°t re | 6essenti el l e respect i niiltport®aupjaunes!| 6

». (Robbes, 2010, p. 187)
Sources :

- PRAIRAT Eirick. La morale du professeulParis: PUF, 2013.

- CHARLOT Bernard,Le rapport au savoir en milieu populaire. Une recherche dans les L.P. de bartiatg,
Anthropos, 1999.

- ROBBES Bruno. Mal ent endus " [Caf® péaiagogiqueS0 jandiex LR016.r i t
http://www.cafepedagogigue.net/lexpresso/Pages/2015/01/30012015Article635581990201069719(&xmsulté

le 11 février 2016)

-ROBBESBrunp L6autorit® ®&dasselauiesitatichapop@ plpr endr e. Parist BSEX e r
2010.
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TRANSFERT ET CONTRE-TRANSFERT
DANS LA RELATION PE DAGOGIQUE

Nous devons a Freud la connaissance des phénoménes de transfert et deansfarelans les relations entre deux
personnesdot | 6une est en position doéautorit®.

La connaissance de ces phénomeénes pernairdprendre queles émotions font partie intégrante des processus
doappr e,retde somprandre augsurquoi un enseignant doit refuser les jeux de séduction, de caifvont

ou de provocation avec un éléve.

lyatransfert| or squdun ® ve ®prouve envers | denseignant
ou n®gatifs (m®pri s, ani mosit®) qgui sBHhadressent in
L&l ve r®actuali se, sans m°me sb6ben rendre compte, I
parent.

Le transfert excessif brouille la relation pédagogique et envenime le climat de classe.

Le contre-transfert ce sontlessentimet s que | 6ensei gM@MPinsee AtUX®BEremU Vv enre r
1 est souhaitable que cet tdedirr®@&p ognusee |sdoeints eti ggunjacnu r sr
etrepéere ses réactioasin de ne pas attiser ni succombea adlation de transfert. Il évitera aiggie ces relations de
transfert et de contrgansfert ne perturbent son travéib e ns ei gnant .

S' il ressent un exc s de sympathie ou d'agacemént
Ssubmerger par ses propres sentiments, ! ne pourrai

En se gardant de répondre a des demandes amoureuses ou a des marques de pribviocatidme donc a

| 6enseignant de toujour ®léevest ouver | a juste distance
«Lbenseignant, dans sa classe, travaille avec des ¢
favoriser | denseignement et |l es apprentissages.

Une prudence ®thiqgue commence par edveriesndetvea unitrag proohe nid ¢
trop loin, mais toujours respectueusgJeffrey, 2015)

La connaissance des phénoménes de transfert et de-tansfert permet de comprendre que la majorité des
conflits interpersonnel sbjnectriefls venit @ammp odsde’n t®mle @ h
doé®l ®ment s s ddngest te$ écliasgesqde surfaseo@aghénomene de transfert est observable dans
toutes les formes de relations humainekserait bien difficile de dénouer deonflits sans en comprendre les enjeux
plus profonds» (Pruneau, 2001)

Sources :

- PRUNEAU Michel.Réussir la relation pédagogiq®901.
http://www.cdc.gc.ca/actes_aqgpc/2001/man_8a83.pd{Consulté le 12 février 2016)

- JEFFREY Denis. (2015). Transfert et cortansfert dans la relation pédagogigeermation et profession, £B),
74-77 . http://formationprofession.org/files/numeros/10/v23_n01_a52 (@tinsulté le 12 février 2016)
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INGENIERIE DE FORMATION, INGENIERIE DIDACTIQUE
ET INGENIERIE PEDAGOGIQUE

L6i ng®ni er i edésihre lafdémanche fui articule des opérations de concaptios, e en T uvr e
évaluation des systémes de formation.

Cette démarche vise a favoriser tioge probabilité

- decohérencl r apport entre | es moyens mis en Tuvre et |
- d éfficacité (rapport entre les résultats obtenus et lgedaiifs visés),
- et effdiénce( r apport entre | es r®sultats obtenus et | e
Objectifs
Cohérence Efficacité
Moyens Résultats
Efficience

Dans une ingénierie de formation, il est utile de distinguer deux composantes renvoyant a la double étymologie
termeingénierie:

- I 6ing®ni er i (de eddgind a antaicdu e e de g u e Nvirormémentc denla me@Eon S L
pédagogique,
- etl 6i ng®ni er i (deipy@iim:godgamsuel 6esprit) centr®@medur |

Ingénierie didactique Ingénierie pédagogique

Lecture des référentiels Confiance, congruenceopnsidératn, empathie

£l aboration déobj ect i| Communication respectueuse

Elaboration de séquences Accueil valorisant des questions, remarques,
objections, proposi ti

Elaboration de séances Encouragements des essais

Elaboration de ressirces, supports, Dédramatisation des erreurs

consignes, é

£l aboration de si t ua t| Valorisation des réussites

D
M-

Sources :
-LERBET Georges, L 6 @Hachétte Eddcatiorg E982a n s . Pari s

Afin de privil®gier le regard port® sur |le sujet qune ap
« pédagogie ingénierique», c'esta-dire a une pédagogie prenant véritablement en comptsdpsintérieur» des

apprentissages pour celui qui apprend. (Lerbet, 1992)
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INGENIERIE PEDAGOGIQUE
LE CHOIX DES MOTS

Passer deé Pour aller ver

Eléves en difficulté Eléves en potentialités
€ un moment donn®é dag
Untel est «en difficulté» dans t el domai ne de s

est en difficulté pour atteindre tel objécté

«Niveau¢ de to®I "ve Acquis de | 6® "ve
Faute Erreur

Questions, objectionsgQuestions, objections
comme desbstacles | 6 avanc ®e |commedespportunitésdes poi rét s

| 6ensei gnement

« Attention a ne pas commettre de fautes ! «Vous avez le droit de faire des erreurs !
«Ndbayez pas peuwr de Vv

Devoirs 7 faireé Activit®s (de d®couve
déapprofondi ssement , €

«Vous allezt me) faireé «Nous allens faireée
«Je vous p»opose deé
«Je vous » nvite " é

«Untel, tu |is |l e par|{«Qui veut bien I»xre |
«Untel,voulezvy ous | ire | e p

C possibilité de refuser

4L(”)expr ens sviecaru c¢haradlitu®t e pe®s ent ati on erron®e darespondant eagxs U s
m®t a p hor eostenandairemply ou de «mar ¢ h e s r @ gravissc dné méaphore plus pertinente du processus
déapprenti ssagneaiessotn c'elcloen sdtéruunier ec par | apprenant ° part
apportés par les autres
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MANIPULATI ON ET STRATEGIE EDUCATIVE

L 6 e ns ei gawoadutmal p eaonnaitre des manipulations dans ses comportements. Il les caosidéne
comme des techniquesyraguider les apprenants vers tdgectifs de son enseignement.

Manipulation Stratégie édicative

Ensemble de techniques permettant de mod Coordination planifiée des moyens poueattire
| es comportements un but (Grand dictionnaire de la psycholog
indépendamment de sa volonté (Grg Larousse 1999)
dictionnaire de la psychologie, Larousse 1999

Utilisation des vul ng Stratégiedont on voile la finalité mais ne visa
son insu af ipnendséeo botuenpas ~ fl ouer | $atounationeet
pour atteindre | 6obj e desondéveloppement

Respect de principes éthiques :
Garanti e defidun espac
Raret® doéutilisatiadg

Choix de contréler le comportement Choix de prendre un risque

Relation entre une personne et une al Relation entre une personne et une a
personne considérée comme une chose personne considérée comme une personne

Visée de soumission Vi s®e doé®manci p

Christian Raynaud propose de distingtreris modes de relation pédagogiquejui corresponddna trois types
ddautorit®.

- Lamanipulatoncorrespondr ai't ) un premier tyeegeéndaemant or
| 6autoritari sme.

- La r elidltencemordrbespondrait ° un deuxi me type dbau
psychol ogi que, ell e maintiendrait | 6apprenant

- L éccompagnement esponsabilisant corr espon«En e einvayant chagum a t r
la responsabilité de ses pensées, de sesnsemis et de ses actes, (il) permettrait alors de désamorcer les

risques de violence liés a toute tentative de manipulation

Cette classification rend poss.i-hpgprentissageafirade percgveireen quei s

elles pourr@ént étre des exemples de nomanipulation (et donc des modéles de nwgiolence).

débanalyse pourrait °tre |l e pri

Et Raynaud de conclurecCe t yp
6enseignant .

e
do®ducation e | e

Sources :

- REYNAUD Christan«Tr oi' s types dodéautorit® poup, TrémafEn lgnelpay|d e s

2007, mis en ligne le 29 septembre 2010, Consulté le 16 février 2016. hiRt/trema.revues.org/516
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GERER DISTANCE ET PROXIMITE

De par sa fonction, | 6enseignant exerce une influen
Cette influence de | 0enseignant qui Vvise ~ o0bestim&ir
et respectmutues.

Pour °tre en mesure dbéexercer son i nf tréeelandistancestauten| e
cherchant la proximité avec les éléves, les apprentis ou les stagiaires.

Que ce soit de fa-on c oantsftmet enrpérrmanemnae des signesmle distarcaiou des $ighe
de proximité en direction des personnes en formation.

Signes de distance Signes de proximité
- Compétences techniques, scientifiques, pédagogiques fo| - Compétences techniques, scientifiques, pédagogiques fa
- Utilisation du vouvoiement ppr s éadr esser |-Utilisation du tutoiement
formation. formation.
- Désignation de la personne par soom de famille. - Désignation de la personne par son prénom.
-Utilisation déun registre|-Utilisation doéfamier egi str e
- Tenue «deville» (costumecr avat e, t ai | ||-Tenue«de spory (jogging,tees hi rt , é) .
- Posture contrdlée. - Posture relachée.
- Occupationde & 6 e s p assea (derriéré le bureau). |- Occupationde &« 6 e s p a ¢ (au nilieu d@ le classe).
-6 -é

Si un enseignant émebp de signes de distanceil peut apparaitre compétent, mais les personnes entfonnoat
du mal ~° so6ident i f i maccessiblévoilejnhumain. | e jugent souvent

Un enseignant émettattbp de signes de proximitépeut apparaitre sympathique, mais les personnes en formation
ont du mal a le prendre commenodéle», le considéne t comme un ®gal, et se sent
« chef» dans la classe.

1 ne sb6bagit pas pour | 6ens e utiiserasapersodnalitéemc@ricdnscient des a |
effetsque cela entraine.

Gérer distance etprx i mi t ® c6est donc élabprerunme conhiraigan persennedleedie gignesn t
luiper mettant doé®met tale fois dee sighea deodistan@eqet del pioxinmie® direction des
personnes en formation. Par exemple, utiliser levemment (signe de distance), mais désigner la personne par son
prénom (signe de proximité).
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AUTORI T£ ENSEIGNANT

Autorité vient du latin «uctor» qui signifie auteur.

Qudest ce qubdbanvoir de

| autorit®

AUGER et BOUCHARLAT proposent les élémentsréponse suivants.

- C 06 edevenir auteur de scimémeau sens de sb6autoriser c faiges t
autorité» .
- C 06 ememmettre aux apprenants de devenir «@uteursé d éneemes cbest dire

responsabilité de leuesc t e s ,

- CbOesxtercer une reftapposandtdi dél béasti me du res
faire appel a la force.
- C 06 evaincre sa peur: se faire confiance, masu s s i faire confiance | 0 ¢

désir de grandir qui habite chacun.

de

d®vel opper

- Co6 e s trenaneces & la violence pour devenir garant de régles définies ensemble

Cela nobest possible
enjeux personneld) et desa propre soumissiort
(Auger, Boucharlatl995, pp. 7&9.)

l autorit® (1| es

Faire preuve dbau

Etre autoritaire

Calme. Stable.

Lunatique. Inquiet.

Inspire confiance. Fermeté. Assurance. Loyauté.
Etablit la bonne distance.
Chacun a sa place.

Aspect sévere.
Sécheresse de voix, de ton, de comportement.
Fait peur.

Ouverture.
Respect mutuel.

Pas dé®cout e.
Communication & sens unique (pféleve)

Regles peu nombreuses, utiles, annoncées
objectifs clairs.

Régles nombreuses, imposées, difficiles a accepte
percues comme des contraintes inutiles.

Accepte et assume la relation de pouvoir.

Peur de perdre son pouvoir.

Donneetsea@nne | e droit ) |

Refuse et rejette les contestations et les discussior|

Installe un climat de sécurité et de protection.

Génére la peur, la crainte, le malaise, les tensions.
Cr®e un climat doéins®cu

Sanctions prévues, justifiéexjaptées.

Punitions imprévues, incompréhensibles, excessiv

« |l est naturel et bénéfique de travailler en cla
sonne déja » 951&‘

«Tout est contraignant en classe, le tra
| 6 a mb:ivisementla cloché »

Tableau tiré de: Chalvin 1994, p. 40.

Sources :

mémesadeohoémuéeprd

quepsuvdibre ng sud lgshappreRadts(iels senbsess C |
pouvoirs

qguaodi

- AUGER MarieThérése, BOUCHARLAT ChristianeEléves difficiles, profs en difficultésyon: Chronique
sociale, 1995.
- CHALVIN Marie JosephPrévenir conflits et violencéaris: Nathan pédagogi@994.
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REGLES ET SANCTION
Nécessité de fixer des regles

«| | est n®cessaire de mettre en place un cadre, doé®
- sécuriseres éleves
- leur permettre de sstructurer grace a des adultes qui donnent des reperes, fixent des limites
- socialiser ¢ 06 e st endre dvivreensemblp dans des relations de respect mutuel excluant la violence.
Ces r gles seront mieux respect®es si l es ®I ves o
eux au niveau d®un contrat collectif
(AUGER, BOUCHARLAT, 1995, p. 76.)

But éducatif de la sanction

Sanction vient du latin gancire» qui signifie prescrire, établir une loi.

Il y a sanction quand il y a manquement ~ |l a | oi in
Si la sanctia est parfois nécessaire, elle a un but éducatif. Elle garantit le fonctionnement collectif tout en permetta
cel ui gui a commis une faute (qui sbest mis en ®

ses actes, et de reprendrgkece dans le groupe.

Pour que lssanction concernant des actes soit pas percue comme ynmition visant la personn@unir : infliger
une peine, un chatiment), elle doit remplir certaines conditions
- ellerespectela personne et ne doit pas étrertiliante;
- elle estproportionnelle a la faute commisg
- elle estjustifiéeexpliquéep ar cel ui qui |l a donne, de fa-on; " c:¢
- elle esfuste, appliquée de facon identique dans des circonstances semblables.

Remarque
Il est important que la sanction ne spits donnée sous le coupdelacolecear el |l e ri sque al
démesurée ou injuste. (Penser aux effets désastreux de la punition collective.)

Sources :

- AUGER MarieThérése, BOUCHARLAT Chrstiane, Eléves difficiles, profs en difficultédyon: Chronique
sociale,1995.
- PRAIRAT Eirick, La sanction en éducatioRaris: PUF, 5° édition, 2011.

® Le terme «sanction» est utilisé icau sens commun. Il convient cependant de distinguer

- Lespunitions qui concernent essentiellement les manquements mineurs aux obligations des éleves et les Iégéres perturbat
dans la vie de la classe ou de I'établissement. Elles constituent dessimgdures d'ordre intérieur, qui peuvent étre mises en
application par les enseignants ou d'autres personnels de I'établissement.

- Les sanctions disciplinairesqui concernent les manquements graves ou répétés aux obligations des éléves et notamment
atteintes aux personnes et aux biens. Elles sont prononcées par le chef d'établissement ou le conseil de discipline,

Circulaire n° 2014059 du 275-2014.Application de la régle, mesures de prévention et sanctions.

NOR: MENE1406107
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BESOINS DU GROUPE CLASSE

Pour gue la classe fonctionne correctement en tant que groupp,dimt e que | 6enseignant
compte un certain nombre de besoins collectifs.
disponible pour les apprentissages.

Besoin de sécurité
o Regles de fonctionnement énoncées, exkplks, respectées.

- Besoin déinformation
o Il nformations pr®cises sur | 6ensemble des acti

Besoin de cohésion
o Partage de mémes valeurs, esprit de coopération.

Besoin de reconnaissance
0 Besoin de considération positive par les enseignants, ppes adul tes de | 6®t a
groupes do®l ves, é

- Besoin dbexpression et de communication
o0 Possibilit® de sbéexprimer | ibrement sur | 6den
pp. 3637)

La nonprise en compte de ces bes entraine une frustration qui se traduit par des phénomeénes de groupe difficile:
g®rer. Ces ph®nom nes peuvent °tre c oposriédhapeResla c oI
frustration :

- Comportement de violence en groupe
0 Le bouc énissaire
o Leclown
0 Lerebelle

- Anorexie scolaire
o Attitude globale ¢@gassieyiet ® dg@®n &rRecloil se®e , i nst
(Auger, Boucharlat, 1995, pp. 38))

Le traitement de ces situations nécessite la prise en compte desmphénes de groupe dans | ¢
du groupe classe dans la recherche de solutions.

Sources :

- AUGER MarieThérése, BOUCHARLAT ChristianeEléves «difficiles» profs en difficulté Lyon : Chronique
Sociale, 1995.

CORTESTORREA DanielPédagogie et didactique pour enseigner dans la voie profession2@llé. 35




PREMI ER COURSNEEE L6

Le premier cours de | dann®e est particuli rement in
points de repered ont el |l es ont besoin. Voi ci guel gues ®l ®m¢
cours.

Se présengr

- Ecrire votre prénom et votre nom au tableau.
- Signifier votreimplication vis a vis de la classe « Nous sommes appelés a travailler ensemble durant cette

ann®eé
- Donner quelguemdications sur vos valeurset vos convictiond 6 ensei gnant
«Jetiens a vous faire partde quelquesh e s des mes convi ct:ions, en tar
o Chacun dbébentre vous est capable de progresse
o On apprend en faisant ce que | 6on ne sahna pa

donc le droit de se tromper. Mais pour apprendre, il est important de repérer ses erreurs, de le
analyser et de les rectifier.

0 Je ne peux pas travailler ou apprendre a votre place, ni vous forcer a apprendre. Mais je pew
faciliter votreactivittd 6 mpent i ssage, et cbest bien cela gl

Recueillir les questions des personnes en formatianpropos de la discipline enseignée et des modalités de travalil
envisagees.

Présenter la discipline enseignée
- Rappeler leginalit ésde la discipline enseignée.
- Mo nt rineportancebde cette disciplinepour la vie professionnelle, sociale ou personnelle, pour sa
compl ®mentarit® avec dbébautres disciplines, pour
- Présenter les titradesprincipaux thémesqui serant travaillés durant la formation.
- Situer letemps consacré a cette disciplinpar rapport aux autres discip
la formation.

Clarifier les modalités de fonctionnement

- | nf or merganisatiom ded coOurgpar séquences séances(oumikpr oj et s), sur | 6otk
des p®riodes de formation en entreprise pour I
Visitesé), sur | es l i vr es, cahier s, 0 U tbesbirspow u ¢
travailler, é

- Expliciterlesmodal i t ®s d6 ®v al ufarmésdgomle,&drite, pmtique) dcladances, mnnonce a
| 6avance, indication du bar me de notation, é F

(contrble en cours dermation, épreuve terminale ponctuelle)
- Préciser vosengagementsl 6 e n s e:i ngmbeenapproximatif de travaux notés par trimestre, devoirs
annot ®s rendus dans tels d®I ais, é

Indiquer vos attentes par rapport aux personnes en formation
- «Jevous aidite ° guoi je mébengageai s. Voi |~ mai ntenant ce
ensemble se réalise dans les meilleures conditions et soit le plus efficace possible
o Participer au cours écouter celui qui parle avec attention et resp signaler ce que vous ne comprenez pas,
poser des questions, proposer des r®ponses, expri
0 Réaliser régulierement les activités personnelles demandées.
0 Respecter des régles de communication dans la classe
o é »

® En les adaptantes différents points de repére peuvent aussi étre utilisés pour une premiére réuniorepsegnants.
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S ACCORDER SUR DES PRINCIPES ET REGLES
DE COMMUNICATION DANS LA CLASSE

D s |l e d®but de | 6ann®e scolaire, i est important
faciliteront la communication entre les personnes danasse

Principes facilitant la communication

Expliciter lepostulat de cohérencequi est le suivant
« Chacun adédonnesraisons | ®gi t i mes:, val abl es, &)

- de penser ce qubil pense,

- de dire ce qubdil dit,

- de faire ce quoil fait,

- etsurtoutderessentre q u 6 il b (Favre,2@1e, p.t120)

Proposer a la classe un certain nombre de principesta@in est invité areconnaitre :
- La subjectivité de chacun. Chacunwité | es situations ° partir de
« construit du sens a partir de son expérience vécue.
- Labonne volontéde chacun.
- Lebon sengde chacun (la capacité a raisonner).
- Lalégitimité pour chacurde prétendre présenter son pointdevue ( Pas ddéargument dboé
- Lan®cessit® dcdagoing denmeenouseatlons échanger nos arguments, classer nos arguments
selon des critéres, et nous accorder sur le meilleur argument. Toutes les opinions ne se valent [
(HABERMAS, 1987.)
Pour cela il importe que chacun
- sesentaut ori s® “(questiolsx @ cicnueprat i ons, russites, diffi
- etsesentassur® doé°tre ®cout ®

Comment élaborer des régles de la communication dans la clagse

Léenseignant peut proposer | a probl ®matique suivant
« - Nous sommes appelés a travailler ensemble duramtcea n n ®e é Vous °tes x teglasses on
etvousreprésentecne di versit® de parcours, dbébexp®riences, d
- Comment faire en sorte que malgré cette diversité, les échanges puissent se réaliser dans les meilleL
condittons, € que chacun puisse prendre?l a parole dans | ¢
-Je vous propose que | 6bon prenne quelgues instants
| 6i nt®ri eur de |l a cl asseé

- Pendant une minute, chatiest invité a ater par écritune ou deux propositions,
conviendrait de prendre en compte pour que la communication soit facilitée, pour que chacun puisse prendre
parole dans |l es meill eures conditionsé
Au bout dbébune mihueechbddgeeaspegsesanhei hvpr ®senter or
alors chaque proposition sur le tableau.
é | a fin, | 6enseignant peut proposer dobéajouter ° | a
- Diversité des parcours, des expériences, des pointsajenaisgalité de valeur entre les personnes.
- Toutes lesguestions sont recevables
Les régles de communication ainsi élaborées pourront étre affichées dans la classe et/ ou remises a chaque pers

Sources :
- HABERMAS JirgenT h ® o r i e drmunitaboanglParis: lEagard, 1987.
-FAVRE DanielCessons de d®motiver | es ®I| v.@Pais Dubdl, 281D.®s p o
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ELABORER UNE CHARTE
DE VIE RELATIONNELLE

Chaque étre humain éprouve le besois@sentir reconnu en tantjue personne

Cette reconnai ssance, qui d®pend du regard dobéautry
dobesti me de soi, et de respect de soi (Honnet h, 20
Pour pouvoir a c ceBtine de sai thacenedoit poumase tsentd éonsidéré comme utile a la

collectivité en lui apportant sa contribution. Et pour développer le sentimeasplect de sqichacun doit pouvoir
sentir avoir les mémes droits que les autres personnes.

Mais dans la salle de cours, chacunarawvee c son hi stoir e, ses richesses,

Aussi , en d®but dbéann®e, «vigoensembieq c il [Giethesre i Ighamp r gretuit
une charte de vie relationnelle. (1)
'l sbdbagit de mettdres appcem@ann sl atpaedlt eo doegdedEimts e i
essentielgjue chacun respectera.
Pour cela |l es apprenants et debequwéiilgn amda u vweRrfti nd meern
gubdils nessupportent pa
Point de vue des apprenants Point de vue de | §
Nous Nous attendons Nous ne Jbébappo Jo6at t el Jenesupporte
apportons supportons pas
pas
- notre bonne | - le respect - le manque de - mon envie de | - que vous - le non respect
humeur - des respect faciliter la posiez des des personnes
- nos encouragements - les moqueries réussite de guestions - le non respect
différences - laréussite a -1 d6inju chacun - que vous du matériel
- nos | 6examern-é - mes respectiez les | - ceux qui
problémes -é compétences | personnes et leg perturbent le
-é - mes valeurs | locaux cours
-é - quevous -é
apportiez votre
matériel
-é

Lorsque | es apprenants se s o0ntmetieexep évidem@etes propasigosstqui a |

peuvent étreegt e n u eespliqueelt e d 6r ai sons pour | esquelles dbdautre
compte.

La charte ainsi élaborée, il est nécessaire delgrialiseren | 6 af fi chant en salle de
exemplaire a chaguspprenant.

(1) L6O®l aboration dbébune charte de vie relationnel!/l

équipe pédagogique.
Sources :

- EDOUARD Marc,£1 ~ ves,
d6oAmi ens, 200 2.
- HONNETH Axel, Les conflits sociaux sont des luttes pour la reconnaiss8omxces Humaings°® 172, juin
2006.

professeur s, appr Amens: s sCaRgoePacadéetiedl adr
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OFFRI'R LA POSSIBILITE DOAPPRENDRE

MEIRIEU propose de définir Ipédagogiec o mme | 6 ensembl e d destenit ensembdedeux q u
principes contradictoires

- Principe ddatsujet pebtiadpriend® et grandir.

- Principe de liberté: Nul ne peut contraindre quiconque a apprendre et grandir.

Les compétences didactiques d e | 6ensei gnandé prdpasér le preilearedispositii possible
ddbenseignement pour fpaisseneappEendregocs rqie esesampétencesepgdagddiquds e s
conduisent © renoncer “ | b6utilisation de |l a contrai

Yves Chewllard (1986) expliqgue de facon claire qued ensei gnant ne peut sbeng
uniquementsurleni se en 1 uvspéeifigdes moyens

Chevallard fait remarquer que cette affirmation ne vaut certainement pas pour un plombier agistegar

«On attend ddéeux qubéils r®parent | d6objet d®f ectueux
des moyens sp®cifiques €& pour |l e r®parer. (é&)

I y a une diff®rence fondamental e, eché@Gawet ruen pparotmb i
di sons, un g®n®r al ddéar m®e. Pour employer | e conagen g a ¢
la nature, ou qudil s pauwunseut joyrur;nlids seconds, reux,jirgerviennent dans un gedeux
joueurs Léenseignant doit compter avec |l es ® ves, | e
cas, ne d®pend pas du comportement dobébun seul joueur
Comme | 6enseignant, | 6® ve a des Pbtntbanssjgudast
absolument sur aucun objectif déterminé. Tout au plusipdut s 6engager ~ mettre en 1
certains moyens (é), et I» faire avec plus ou moins

Et Chevallard poursuit

« Paradoxaékment peut t r e, | 6enseignant néa pas pour mission d
faire en pdgseenttagprerdie 61 1 sa pour t ©che, non | acepui demaure e n
par nature hors de son pouvoir, mais la prise en charge de la création denditions de possibilité de

| 6apprenti ssage

Bi en s %r, l e crit re de r®ussite de | denseignant r ¢
au plan des princileptes, cela nbéest pas ®qui va

«Parce que |l es ® ves ne sont pas des objets du mon
gudils apprennent, ils peuvent en principe toujou
humanitéts 6i ncanndansi heur |l i bert ®, ce qui est un grand

des projets, des stratégies et des tactiques

Sources :

- CHEVALLARD Yves. Les programmes et la transposition didactigiiasion, contraintes et possitdelREM

d 6 AMaxseille, conférence, 1986.

http://yves.chevallard.free.fr/spip/spip/IMG/pdf/Les programmes_et_la_transposition_didactig{@ondtilté le
12 février 2016)

" Nous pouvons ici qualifier ces moyensoyens didactiquest moyens pédagogiques
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ENSEIGNER / APPRENDRE

Enseigner
« Enseigner vient du latinn signirequi signifiedans le signe
Enseigner , farésgeset si gnal er,

Cela correspond ©° |l a prestation p®dagogi que et
Appr endre
« Apprendre» vient du latinapprenderequi signifieprendre.
Apprendre cb6bestfaresemd sir par | 6esprit,
Celacorrespondl 6 acti vit® cognitive de | dapprenant qui ass
Une situat i orappreidtiesags peut@treengeesn®e par | 6enseignant sel o
nous appelleronsici ogi que de | 6enseignement et |l ogique de |6
Logiguedominanted e | 6ensei g Logiguedominanted e | 6 appr en
Se focaliser sur les contenus a ensgigiu point de | Expliciter les résultats attendus du point de vue d
vue de | 6«De gueivaige laun t connaissances et compétences des élev€su 6 e
parler ? » ce quoils devr onfare8xavo
Apporter | eformations:mum doé/Susciter | e questionne
. combler des lacunes . identifier les représentations
Donner un modéle a imiter Accepter |l a diversit®
Conditionner | es ¢ omp o| Proposerdes situations complexes permettant a
. exercices répiifs | 6® ve des d®marches
. copie . dbébexploration
. mémorisation . de recherche
. restitution des informations regues . dobéexpression
déutilisation des no
Corriger | derreur Valorisere ut il iser | 6err ey
Transmettre le savoir au sens de Transmettre le savoirau sens de
diffuser le savoir mettre le savoiralaportéed e | 6appr e
offrir la possibilitéd e s den sai sir

Sources :
- STORDEUR JoseplEnseigner et du apprendre. Pour choisir nos pratiqué&ruxelles: De Boeck, 2006.
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ENSEIGNANT MEDIATEUR DES APPRENTISSAGES

Le rtle de | 6enmédagugaunt meestt "cdlauididsdpuwni ti on de | 6a
a faciliter le processus@a ppr ent i ssage.

BRUNER, th®oricien de | 6apprent i sredaton popraendrelcamptd @dao u \
fonctiondeguidancgud6assur e | 6adulte dans | e d®veloppement ¢

BRUNER développe ce concept sous diversgpellations médiation ou étayageou tutorat.

La m®diation peuft ensemih®fri diese @aommes lodd des support

personne en vue de lténdre plus accessiblan savoir quelconque (connaissances, habigs |, proc®dur e
solutions, é) .
Le Il angage, |l 6affectivit®, | es produits culturels

médiations. Un médiateur est donc essentiellemefdailitateur, qui sait prendre en compte une dugeeurs de ces
variables.» (Raynal, Rieunier, 1997, p. 220.)

Qudeet qudun bo?>n me®di at eur

«BRUNER (é) pr®cisait que si | 6on voul ait savoir ce
par exempl e, un br@bdjetg u i essaie doéattrape

- La m re passe ' cot®, ell e ne se rend pas compt

Ce nbest pas un bon m®diateur car une des qual it

- Lameére passeacoté, ellecanste que | e b®b® essaie dodédattraper

choses ° faire, ell e prend | 6objet et I e | ui me

médiateur ne va pasfaire alaplacede ¢€é. LOoobj éeatifondedleatm®daut ono

- Dans |l e troisi me cas, |la m re sbdarr°te, elle o

l oin de | 6enfant, elle |l e rapproche | ®g rement

félicit e chal eureusement » CbOest un bon m®di at eur .
(MOAL, cité parRAYNAL et RIEUNIER, 1997, p. 221.)

Guidage et guidance

Lorsque un enseignant propose © un apprenant (ou
une tache plus ou moieemplexe a réaliser, il peluti apportep | us ou moi ns dobéai de
On appelleniveau de guidance oudeguidage | e degr ® dbéaide que | enseighna

« La différence essentielle entre guidage et guidance est dans la prioritéalana conscientisation des actions par
| e s up @unziagfi,&980, p. 59.)

Dans leguidage on trouve uneconscientisation faibled es acti ons par | 6apprenan
surtout a apporter des réponses (baliser le parcours gnindint | es op®r ations ° r ®al |
r®duit ainsi | 6apprenant ° un r!'le dbébex®cutant. Le
Dans laguidance on trouve uneconscientisation foted es acti onsntparL6lad deprdena 6
surtout © cr ®er et mettre en place | es conditions
| 6app«’enraantti onal i ser | es modes doéutilisation edetles co
outils dé®eatwvanbsbrrt des apprentissages sera facil
Sources :

-BRUNER Jérébme, 1976 e d®v el oppement de | 6 egTnafl. ’angaise 1988,\WPOH, Parisf a i
4° éd. 1993, pp. 26280.

- RAYNAL Francoise, RIEUNIER Alain, 1997/édagogie : dictionnaire des concepts clESF, Paris.

-NUNZI ATI , Georgett e, Pour const r uiCahers pédagogigussy @80, t i
janvier 1990, pp. 4B4.
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SI TUATI ON D6 ENS EAPRREEMSSAGE

Une si tuat i orappreidtissage geut@tre eéfirencomme la mise en relations de quatre él&aeoits
apprenant(s), enseignant(s) et pratiques sociales.

Les termes savoir, apprenant(s), enseignant(s) et pratiques sociakepsandre ici dans un sens général.

- lLesavord ®si gne | es contenus, l es disciplines, l es p

- L épprenantr envoi e © | 6® ve, " 1l dapprenti, au stagi a
déoapprentissawgehors | d®clod®col e.

- L énseignante st aussi bien l e professeur, l e formate
déenseignement .

- Lespratiques socialesy epr ®sentent | es situations de |l a vie

on < réferepour donner du sens aux apprentissages.

Dans des contextephilosophique, social, pédagogique, professionnetf).évolution :

SAVOIR

- Fonctions, activités, taches
C Référentiel des activités professionnelles

- Capacités, compétences, savoirs, safaiiie,
savoirétre
C Référentiel de certification

APPRENANT(S) ENSEIGNANT(S)
- Sélectionne les - |[dentifie des besoins
informations . . .
.| ses besoins - Organise le dispositif
- /'ses experience - Instaure un cadre
./ ses ojets
. . PRATIQUES SOCIALES - Finalise les activités
- Réorganise les
mfo\rmatlons - Vie professionnelle - Transmet des savoirs
. asafacon
. ason rythme - Vie sociale - Suggeére des pistes
- Attribue du sens - Vie personnelle - Encourage les essais
personnel . )
- Valorise les réussites
- Facilite la
communication
et la coopération
- Sanctionne des actes
/ criteres
Sch®ma doune si t uappiemtissagd 6 ensei gnement
Sources :

- HOUSSAYE Jeanl.a pédagogie une encycl op®darie E3F01093. auj our ddhui
- DEVELAY Michel, Donnerd u s e n s. Paris: ESFELO96.] e
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Quoe®t qudapEprendr e
Comment se réalisent les apprentissagés

Pour apprendre, il faut exister.
Pour exister, il faut étre reconnu.
Pour étre reconnu, il faut étre écouté et respecté.

A partir de DE VECCHI Géard, Aider les éléves a apprendiaris: Hachette Education, 2000, p. 3.

Postulat de cohérence

«Chacun adebonnesraisony | ®gi ti mes:, val abl es, é)

- de penser ce quobil pense,

- de dire ce quoil dit,

- de faire ce quoil fait,

- etsurtoutderessentircgu 6i | !'sessent

FAVRE Daniel, Cessons de d®mot i verage PasisDardod, 2080sp.120 8 cl ®s p

« Apprendre est tout autre chose que recevoir une informaton.

GIORDAN André,Apprendre Paris: Belin, 1998,p. 9

«Ce nbdest pas |l e contenu expos® qui i nforme doa
donner une signification au contenu expose.

BARTH Britt-Mari, Le savoir en construction. Former & une pédagogie de la compréheRsiost Retz 1993 p.35.
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INTELLIGENCES MULTIPLES

La notion d' dntelligences multiples est proposée patoward Gardneren 1983.
Apr s de nombreuses ann®es de recherche sur |l e dO®v
metenéviencehuit principales. formes dodéintelligence

Gardner sugg r e (uaeane quantté varinblesde ohacone sles huit intelligehces, et que nous les
combinons et les utilisons de diverses facons qui nous sont tres personnelles.

Gardner déhit <1 6i nt el | i geansie humai ne
- la capacité de résoudre les problémes que chacun rencontre dans la vraie vie ;
- la capacité de générer de nouveaux problémes et de les résoudre ;
- la capacit® de r®al i ser queauglapeinedinsla @ltue de cdl quiflef r i

fait.

Voi ci |l es huit formes de | 6intelligence humaine pro

L'intelligence logique-mathématique
o Raisonner, compter et calculer, tenir une raisonnement logique. Evaluée dans les tests«dits d
Quotient intellectuel ».
- L'intelligence verbale-linguistique
o Utiliser | e Il angage pour comprendre | es autr
- L'intelligence corporelle / kinesthésique
o utiliser son corps d'une maniere fine et élaborée, s'exprimeveagri@ mouvement, étre habile avec
les objets.
- L'intelligence interpersonnelle
0 entrer en relation avec les autres.
- L'intelligence intra -personnelle
0 avoir une bonne connaissance derséme.
- L'intelligence musicale / rythmique
0 percevoir les structuregthmiques, sonores et musicales.
- L'intelligence naturaliste
0 observer la nature sous toutes ses formes, reconnaitre et classifier des formes et des structures da
nature.
- L'intelligence visuelle / spatiale
0 créer des images mentales et percevoirdadhe visible avec précision dans ses trois dimensions.

Sources :

- GARDNER Howard Les intelligences multiples. Pour changer I'école : la prise en compte des différentes forme
d'intelligence Paris. Retz, 1996.
- http://eduscol.education.fr/cid52893/zoaurlesintelligencesmultiples.html(Consulté le 12 février 2016)
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MODCLES D6 ENSEI-&PREBNEISSAGE

Modéle Mod | e de | de Modéle du condtionnement Modéle constructiviste interactif
Métaphore | Page blanche & imprimer. Marches dbéescalier ° (Maison " construire par | b6apg
Vase a remplir. Terre a modeler. posséde déja, et des matériaux apgsopar les autres.
Idée Lédenseignant exprlL6enseignant d®coupe [Cesontlesapprenants quiconstruisentleur savoir a partir de
essentielle [qudel l e s6i mpri mgsi mples pour permettrgsituations proches de Il a r ®al
empreinte dans la téte des apprenan{ rapidemat les taches demandées. interactions entre leur savoirdé€jala » et celui des autres

condisciples, enseignantsyes, etc.

Logique [Logi que de | 6e xp dLogigue de latache. Logiqgue personnelle de | 6appr
Enseignant | - Apporte des informations claires, |- Propose une suite de taches découpées en pe| - Identifie les représentations (ou conceptions) descappts.
structurées selon une progression, | unités selon une progression. - Hiérarchise le savoir a maitriser.
avec de bons exemples. - Donne un modéle simple a imiter, ou pose des| - Elabore et propose deskuations complexes a viveeafin de
guestions fermées exigeant des réponses précig faciliter la transformation des représentations mentales des
apprenants.
-Consid re | 6erre|-Corrige | derreur. -Valorise et utilise | b6erreur
Apprenant |- Recoit attentivemeries informations.| - Réalise des exercices répétitifs. - Explore la situation, cherche lasbli on, compr end
- Redit, copie, mémorise, et restitue If - Produit les comportements attendus. a compris et sa fagon de procéder, utilise le nouveau savoir en
plus fidélement possible les (C Produit des performances.) situations variées et suffisamment complexes.
informations regues. (C Construit des compétences.)
Sources :

- JONNAERT Philppe, VANDER BORGHT CécileCr ®er de s cpeemntissage. U aadre dd @&farence socioconstructiviste pour une formation didactique des ensEignsnts
Bruxelles: De Boeck uniersité, 1999pp. 263264.

- RIEUNIER Alain, Préparer un coursli Applications pratiquesParis: ESF, 2000pp. 4348.

- STORDEUR JoseplEnseigner et / ou apprendre. Pour choisir nos pratiq@zaxelles: De Boeck, 2006.
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STATUT DE L BRREUR
SELON LE MODELE D6 ENSE | GN EARFRENTISSAGE

Déapr s son ®tymol ogi e drrartcd etle, Ereurr eue n ( ®ir @ acheedngdeés i g |
voyage

Selon | e mod | e p®dagogique auquel on se r®f re,
obstacle.
La faute La bogue L6éobstacl
Empreinte Conditionnement Construction
Modéle pédagogique des savis des comportements des savoirs
de référence par | 6densg¢ par | dapp
Léerreur d®ni ®e Léerreur p
Statut de («raté», «perle», «xn 6 i mponrns* e q U (Il derreur
Responsabilité Difficulté
Origine de del 6appren Défaut repéré de | 6appr
gui aur aimt dans la planification pour sbapp
le contenu enseigné
Evaluation Traitement Travall
Mode de traitement a posteriori a priori in situ
pour la sanctionner pour la prévenir pour la traiter
(Tableau ®l abor® " partir doéAstol fi, 1997, p . 23.)
Le droit ° |1 d6erreur
Si | 6on se r®ftomestawcmodnl & ed essilanporte dessignifiar de fdcdnaxplitee n
aux apprenantsleagrr oi 't © | 6erreur .
Cdbedtt ecaeconnai ssance du droit ~ | 6er r edstancgantre sona
travail et luim® me , de pouvoir analyser ce qubil fait sans
production.
Cette distance, apfée aussidécentration, conditionne tout |l e travail d

correctionde ses erreurs par celui qui apprend).

Deuxaspects de | 6derreur
- Aspect négatif écart / norme
- Aspect positif information intéressantengagemerd e | 6 ® | v e r d & apyretitisage d ®ma

Origines possibles de | derreur
Unean al y s e dpee rlnbeetr rdebuenttributiensdiffezentesd e s
- causeinterne erreur i mputable " | 6apprenant

- cause externeerreur imputable asystemedidactiqte.

En onclusionilconvientd® t r e sensi bl e et tol ®r ant " | 6erreur
Sources :

- ASTOLFI JearPierre,L, 6 erreur , un aqParis BSF ¢dibeurr1999.nsei gner

-NUNZI ATI , Georgette, Pour const r uiCaherspédagogiquesmy @80, t i

janvier 1990, pp. 4B4.
http://web.aetoulouse.fr/automne _modules_files/pDocs/public/r7102_61_nunziati.pdf
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LERREURXE HDT PASE
C&EST PLUTDTE

Commentpeson apprendre ° faire quelque chose si ce? nobe

Coest difficile. I ApPmprgeandrdee dféad gte damc tsawjodur & ag
Loeeur ce noest Léberreur cobest

Ce qui ne devrait pas étre Un ph®nom ne constitu

Une faute Un état de conception a travailler

Un trou, un manque, une lacune, acombler |(La mani festation doéun
représenter les choses

Une verrue a enlever, une incohérence Léexpression dbéune co

Un mal rel evant do6 un el Unprobleme pourlarésolution duguel plusieut
hypothéses sont possibles

La mi se en inéfficacitleaede c e d| Un moyen de déterminer disux de travalil
|l 6enseignant

Une chose quarig¢t 6ensei|lQuel que chose que | 6a
réellementorriger

Tableau extrait de Vesliri992, pp. 5&9.

« Le travail sur le sale»

Dans unentretien accordé aMonde de | 6®dudt@O®bopnAl ai n Mo adtravailo nt
saledans | 6accompagnement des apprenti ssgla@iersc idteast i
pencher sur ses erreurs, le questionnendeptn a mi q u e | 6examen en groupe
brouillons, les ratures, ce que nous appellerons keawail sur le sale», tout cela constitue un moyen
p®dagogi que dbéaide “ |l a compr ®hensalbndet | 4oz mram®
cité par Philip, 2008

Questions:

- Comment signifier aux personnes en formation (gt
tromper?

- Comment ne pas p®naliser cel ui g pai essaiq) prrews) ahalyses,d €
réajustement8

- Comment wutiliser | 6erreur comme un Butil pour el

Sources :

- VESLIN Odile et JearCorriger des copies. Evaluer pour form&aris: Hachette Education, 1992.

- PHILIP André, <Hommage a Alain Moak, La nouvelle revue de l'adaptation et de la scolarisa@i(2008
(N° 42) p. 203205

URL : www.caim.info/revuela-nouvellerevuede-l-adaptatioret-de-la-scolarisatior2008 2-page203.htm
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REPERES A PROPOS DU PROCESSUS
D APPRENTISSAGE

1-Cbest | 6@leve apprerd,sthgiaire,.gli apprend.
2 - Il apprend en collaborant avec les atres.

3 - Il apprend en utilisant ses structures mentale§ r e pr ®s ent ati ons, modes de |r ai
et en faisant, en repérant, en analysant et en rectifiant des erreurs, dans des situations qui ont du sens pour lui
(par rapport a ses besoins préseit®es expériences passées, et a ses projets)

4 - 1l réorganise et modifie ses connaissances antérieures, a sa fagon, et a son rythme.

5 - Il construit par sauts successifspar compréhension soudaine (1) ses nouvelles connaissances, en menant de
front des objectifs différents et complexes.

Pl us | 6apprenant
- est inform® au d®part des modalit®s dé®valuati ol

- alaconnaissance immédiate des résultats,

- est confront® ° des sitwuations | ui p telbuen & tcause mu d
succes,
- est amen® " analyser et ° piloter ses fa-ons dbo:

mieux il apprend !

(1) LO6intelligence fonctionne par sauts successifs,
soudainement comme de®éhe nt s d o un puzzle dont on percevrait :
Sources :

- GIORDAN André,Apprendre Paris: Belin, 2016.

- RAYNAL Francoise, RIEUNIER AlainPédagogie dictionnaire des concepts clés. Apprentissages, formation et
psychologie ognitive.Paris: ESF éditeur, 1997.

- RIEUNIER Alain, Préparer un coursl i Applications pratiquesParis; ESF, 2000.
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INFORMATION, CONNAISSANCE, SAVOIR
Méme si les termesonnaissancet savoir sontutilisés comme synonymet est utile de distinger ce que ces mots
désignendi ans | a dnpfriorcietsisaurs ¢gpé&r sonnel débapprenti ssage

Un processus per sonnpmeut étrd aeécpt pconemelt 6 &rstaigeul at i on des
doéinformation, doé®l abor at idesavoiphea rc d rora@lipde addshe, et de

Lo6i nf o restextériewsenau sujetet peut étre considérée comme un moyen a son service.

La connaissancepeut étre identifiée comme le résultat des expériences personnelles du sujet. Elle serait donc, d:
cette acceptiorspécifique au sujet stri ctement personnelle et intrans
dernier. Elle peut cependant étre confrontée.

Le savoir peu't tre do®fini en tant que connae que densujet C
conceptualise, formalise et communique a propos de sa connaissance.
Ainsi, on peut considérer quek connai ssances doéun ® ve ne se r¢

do®noncer .

Le savoirest a c ons ®q u e n creellectielle mesujet,aniais wné foi®concrétisé il devient & son tour de
| 6information disponible pour autrui

Monde extérieur Univers mental
Information Connaissance
. Extérieure au sujet <—> Confrontation <—> | . Résultat des expériences
. Mise en forme de données personnelles
. Faits . Structure cognitive et affectiv
. Opinionsarguments = grille explicative du monde
. Stockée, cirdante, sur diverg
supports

Communication 4] Savoir T Intégration
Mise en forme temporairemel R®s ul t a ponstructbdde r
stabilisée sens par le sujet
. Par opération de
conceptualisation et de
formalisati on
| angage ou dour

Déapr s Astolfi, 1992.

Sources :

- MONTEIL JeanMarc, Dynamique sociale et systémes de formatidaurecourt Mésonance, 1985.
- ASTOLFI, JearPierre,L 6 £Ec ol e p o.lParis BFFplOR.ndr e
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TROI'S DI MENSI ONS DE LOACTE
D APPRENDRE

Lébacte dbéapprendre comporte des di mensions affectiywv
Pour faciliter |Iignantest@appelécarptende snecgngte ces tros dimenstons.

Prendre en compte imension affective c 6 est accompagner et encourager
ses réussites et dédramatiser ses erreurs.

Prendre en compte Eimension coqitive, cbest admettre que par mi tout e
celui qui apprend
- sélectionnecertaines informations (celles qub6il peut |

a ses projets),
- réorganiseces informatins de fagon singuliere,
- et leurattribue un sens personnel

Prendre en compte @imension sociale cOest pmed meét tqréablir deg lemsentrel lesdsadvoirs
enseignés et leur usage dans des situations de sa vie professionnellée dedalg ou de sa vie personnelle.

Cbdest aussi per met exprimers oae lpwii n ¢ uaidumemenet denlatbefddted aux
points de vue des autres.

Cdbest enfin amener cdcedmus Iqaiintagpmtciecird udd $re® uneiddbsrdadra
situations de sa vie professionnelle, de sa vie sociale ou de sa vie personnelle.

DIMENSION AFFECTIVE DIMENSION COGNITIVE DIMENSION SOCIALE

Se sentir encouragé Mettre en Tuv Prendre sa place dans
a apprendre, une activité intellectuelle Il e monde dobdau

et autorisé a se tromper pour sbéappropil et de demain en tant que
quelque chose du travailleur,
patrimoine humain citoyen,
étre humain

C Accompagnement, C Sélection des formations C Ancrage des apprentissages
encouragement des essais dans les pratiques profeisnnelles,

C Réorganisation des informatiorn sociales et personnelles
C Valorisation des réussites
C Construction de sens personnd¢ C Echange, argumentation,

C Dédramatisation des erreurs confrontation des différents points
de vue»

C Intention de réutiliser
le nouvel apprentissage
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TRANSFORMER
SES REPRESENTATIONS MENTALES

Qude®t qudune reptal®sentati on men

En pédagogie, une représentation mentale peut étre définie comme

un savoir pr ®al a(d es dpmpa glubeatpsp r ediamftor mati ons struct
moment, en fonction de son expérience vécue antérieurement, et quueonsttritablement des clés lui permettant
de d®coder quantit® de situatiguwe, | @ens<coimpn ddddtara o il
évalues 6i 1l veut parvenir “ la transformation souhait®

Trois types de représentation mentale.
Les représentations mentales, qui permettentialener du sensa une situation, correspondent a trois types de
guestions
- Quobest c e Larepeésentdti@nsrtenta® porte ici sur $avoirs théoriques la signification des
concepts.
- A quoi ca me fait penser @ u d-eesgtie ca évoque pour niLa représentation mentale porte ici sur les
savoirs i ssuslasénsationrbeesxspe®rtiieencleor sque | 6on ®vogque
- Comment mbéy Dlaeprésenton mentale porte ici sur lemvoirs procéduraux,la direction
suivre pour savoir comment faire ce que | don

Comment se transforme une représentation mentafe
Le changement doéune repr®sentati onumenthhodtespedil!| sy
nouvelle réalité (procédures de résolution pour analyser, comprendre et agir) et la représentation initiale.

- Par stade: si la nouvelle réalité est compatible avec la représentation initiale, la transformation de I
représentation initiale eprogressive, sans rupture avec le passExemple de représentation initialane
entreprise produitles biensExemple de représentation transformégee entreprise produdes biens ou des
services

- Par rupture : si la nouvekk réalité est en contradiction explicite avec la représentation initiale, la
transformation éventuelle de la représentation lestale, en rupture avec le passé Exemple de
représentation initialel 6 er r eur e st u nExenfpk detrepréata@iop trraRdfoeneal idkelr & e u
est un moment dans | e processus doébapprentissage,
contenu enseigné

Comment faciliter la transformation des représentations mentales ?
- Par laconfrontation d e ppraéhanty une situationpour laguelle il ne dispose pas encore des procédures de
résolution pour analyser, comprendre et agir.

- Paruneoopérationactived es apprenants, avec prise en compte
recher c lpassemehtides ditféBences et contradictions pour parvenir & une réponse commune.
- Parlar el ati gn ddb@asisdest ance, de guidance entre | dapry

- Parl 6analyse de son pnoptéetodonet inffmaneméapprenant

Sources :
- RAYNAL Francoise, RIEUNIER AlainPédagogie : dictionnaire des concepts cl&pprentissages, formation et
psychologie cognitiveParis: ESF, 1997pp. 326322.
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DIFFERENTES F ORNEHEROBENEITE
POSTULATS DE ROBERT BURNS

L 6 h ®En@ité est une réalité dagtsen dehors de la classe.

Di ff®rentes formes d6h®t ®r o0og®n®i t ®

- ages

- sexes

- origines sociales et culturell@angue maternelle, registre linguistique, valeurs, croyances

- cadres éducatifs familiaufsouple, rigide, inohérer,

- strat®gies familiales pour | 6avenir de | 6® ve
- situations familiales

- expériences vécues

- projets personnels

- fa-ons dbapprendre

- rythmes dbéapprentissage

- acquis scolaires antérieurs

- motivations(sens, intéréts, besoins, plaisir, degiré ® ner gi e, i mag)e de soi et
- comportements vigvis des apprentissages scolaires

- e

Postulats de Robert Burns

Les postulats de RobertBufssoul i gnent quéi l néy a pas deux: appren
- néy aprenantss qui rognesseat a la méme vitesse.
- néby a pas deux apprenants qui soient pr°ts
- 1 néby a pas deux apprenants gqui utilisent | es
- 1 néy a pas deux apprenantnsdetpmémemansg®l vent | es
- néy a pas deux apprenants qui poss dent |l e me
- néy a pas deux apprenants qui soient motiv®s
Chaque «lasse2 regroupe un e ndecandctbrimjued @anmunese mais thaqurade tes éleves
est «uniquee |, p o r t singuiaritéd«dio-psgchosociologique ».
«l | sbagit de reconna’tre que | dautre nous est pr
directement la lecon queons donne la génétique.
«Qu el pl us beau c ad<«aatie» que detrenforceiurmtre furdacitér motrelobginalité, en étant

différent de nous 2 (Jacquard, 1978, pp. 26807)

Sources :

- JACQUARD Albert,Eloge de la différenceParis: Seuil, 1978

- ROBBES Bruno,La pédagogie différenciée : historique, problématiquaglre conceptuel et méthodologie de mise
e n 1 @enférence, janvier 2009

http//www.meirieu.com/ECHANGES/bruno_robbes pedagogie_differencie@quifsulté le 27 février 2016)

8 BURNS, cité parROBBES, 2009, pp.-5.
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MA NI CREAPPRENDRE ET DE TRAVAILLER

JeanrPi erre ASTOLFI a regroup® dans | e tableau sui
de travaliller.(ASTOLFI JearPierreL 6 ®c o | e p o.Paris B8998 ndr e
AUDITIFS (d6apr s Antoine de | |VISUELS(dbapr s Antoine de |4

Tendance a restituer le savoir en reconstituant sa dynamiq
sben racontant | e d®roul em
Mémorisation utilisant la chronologyi les enchainements en
les éléments.

Tendance a restituer le savoir en reconstituant des imag
sdben figurant |l es ® ®ment s
Mémorisation utilisant les relations spatiales entre des élé
visuels.

DEPENDANCE DU CHAMP

INDEPENDANCE DU CHAMP

(déapr s Herman WI TKI NG et|(dbdapr s Her man WI TKI NG et
Tendance faire confiance|Tendance faire confiancé€g
environnementale. interne.

|l mportance du context e s oc|Apprentissage impersonneb, peu lié au contexte social
Tendance restituer | e s |affectif.

proposeées. Tendance a résicturer personnellement les données.
Besoin de buts externes. Auto-définition des buts.

REFLEXIVITE (ddapr s J®r ! me KAG|IMPULSIVITE (déapr s J®rme KAG
Tendance di ff®rer | a r ®pTendance a répondre rapidement, quitte a commettrg
solution exacte. erreurs.

I nd®cision pr ®f ®& ®e au risflntol ® ance | 6incertitud
CENTRATION (db6apr s J®r * me BRU|BALAYAGE (ddapr s J®r ! me BRUN

Tendance a se centrer sur une seule chose a la fois, et a (

Tendance a considérer plusieurs choses simultanéme

complétement un point avant de passer au suivant. néexaminant chacune gue p
Travail a dminante intensive. ultérieurement.

Travail a dominante extensive.
ACCENTUATION (do6apr s David AUSYEGALISATION (déapr s David AUSU

Tendance & rechercher les différences, les oppositiong
contradictions, quitte & en accentuer le caractére.
I nsistance sur | 6®cart
Plaisir & la nouveauté.

ave

Tendance a rechercher des régularités, &ésents connu
des habitudes de pensée, quitte & ne pas apercevoir les
originaux.

Tendance a ramener le nouveau au connu, notammel
| anal ogi e.

Plaisir & la prévisibilité.

PRODUCTION ( d 6 a p r-Lowis GDEZAEN)
Tendance s \ia gampuneaiitude engagde.e

CONSOMMATION ( d 6 a . GOWZIEN)
Tendance ' sdbapproprier I

Apprentissage par | 6dact i on]|réservée.
| mportance dbéune activit®|[Apprentisage par | 6observation
graphique, gestuelle...) I nt ®riorisation de | 6appre
FORMALISATION (db6apr s Maur i c {REALISATION (doéapr s Maurice R
Francois LONGEOT) LONGEQOT)
Tendance a fonctionner régulierement au maximum d¢Tendanc e adapter | e ni v

possibilités intellectuelles, quelle que soih&ure de la tache

caractéristiques de la tache.

van

Fonctionnement sur un mode uniquegplein régime». Fonctionnement possible sur pieurs registres, €
«sd®conémlieasfgue cbest pos
REMARQUE : l es conduites de cel ui gui apprend peuven:
dangers er ait déenfermer une personne ddes gersanmes & pyofil ®oisid e
dans | a m°imé&étdes teagasxerésentés ici est de permettre une meilleure connaissance des différent
mani res dobébapprendre et de tr awairlil®d r®. dlede nnsaeni ég nraen:
introduisantdeld ar i ®t ® dans ses fa-ons dbébenseigner
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DEUX CHEMINS POUR APPRENDRE

Piaget a mis en évidence deux chemins pouvant étre utilisés pour apprendre.

L6un de c eogespoide nrie d&narche naturellec el | e de | 6 enardher,matparler, aifairea p |

du v®l o, é Ou celle de | dadulte qui dans sa

Démarche naturelle

Faire concrétement quelque chose C Comprendre le pourquoi et le comment
REUSSIR COMPRENDRE
(Uscire, exire:  sortir, ¢ ¢

Ici le Savoirest construit selon une démardhgtion-compréhensionaction : on part du particulier, pour aller au

général et revenir ensuite au particulier.

Vi e

quot

- Temps 1: l e Savoir est mo b namt icansiruit diree pemidredrepoésentation. de ¢ed

Savoir en agissant dans | e cas particulier

- Temps 2: le Savoir est transformé en deux étapes :

o étape 1 : recueil des représentations par écrit ou plaf @pau ceestque cbest ?

? Comment s 6y etmiseeen abmreun ges représentations

doune

C

0 étape 2 : analyse, conceptualisation, formalisation des acquis et mise en projet de transférer ce Sa

g®n ®r al ~ doaicdliéres.s situations part

- Temps 3: |l e Savoir est ° nouveau mobilis® dans

par une activation plus raisonnée.

Léautrecohemspond ° une d®marche 1équwidosag irdet

pouvoir agir ensuite.

D®marche requise et valoris®e

C
COMPRENDRE REUSSIR

Ici le Savoirest construit selon une démarawnpréhensionaction-compréhension: on part du général, pour aller

au particulier et revenir engeiau général.

- Temps 1: |l e Savoir est abord® de fa-on abstrai
une
C 0 muang t
la perspective de mobilisprochainemente Savoir dans une situation devie professionnelle ou sociale.
- Temps 2:le Savoirestmoi | i s® dans | &écenfronte cerSavoirlgénéral pu geantiaulet

nba pas ® ® pr®c®demment mobilis® dans
construit une représenian anticipée de ce Savor Qu &éestque cbest ?

dodéune sidviearoféessiomnelt eu sbciale.
- Temps 3: le Savoir est transformé en deux étapes :
0 étape 1 : recueil et mise en commun des représentations

0 étape 2 : analyse, conceptualisation, formalisason des acqui s et

situations.
Sources .
- PIAGET JeanRéussir et comprendr@aris: PUF, 1974
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MOTIVATION
POUR LES ACT ARPRHNHISSABD

La motivation est g®n®r al e me n tcientksRdu inconseientesoqoi méterminéna le t
comportement (sans auwiconsidération morale). (Robert

Une des foncti ons pdoeoquerfseasciteredirigen anairttenirees déveldpeer lesvat@ns des
éléves» (Houssaygl996, p. 223.)

Deux types de motivation.
Deux chercheurs américains, Edward Deci et Richard Ryan, proposent de distinguer deux types de motivation
- lamaotivation extrinséque qui dépend des récompenses a obtenir ou des punitions g éviter

- la motivation intrinseque, q U i est i ®e ° | a curiosit®, = 120
méme.
Ces auteurs r®duisent |l opposition entre |l es deux
motivation intrins quaonsur un continuum dbdapprop
Motivation extrinseque Motivation intrinséque

lIs ontmontré que les récompenses entrain@etaugmentation de la motivation extrinsequere diminution de la
motivation intringque.

€ partir de nombreuses exp®riences, ces deux cher ¢
la prise en compte de deux besoins humains fondamentaex : besoi n dbéesti me de soi

| 6acti on

Unsentimat doéincomp®tence per-ue et un sentiment de <co

Ce qui facilite la motivation pour les apprentissages

- Mettre | a personne en situati on sedsilanp §es @prehtissages. n
Susciter ledésir de savoiret faciliter lad ® c i si o n ded mgitantr ea Aviienee Valeur, intérét,
| udilité des apprentissages proposeés.

- Demander en début de formation dastes peu colteux puis progressivement des actes demandant
davantflartke dobe

- Conforter lesentiment de compétencale la personne attirer |l 6attention
mobiliser, rappel er gue Il 6on apprend en faisa
débapprobati on, mettre ceysdteB@madp Quatmiecmn s em®uUBvsii ck
déo®val uer son travail et celui des autres, per me

- Conforter lesentiment de liberté de la personne r especter l es diff ®rent
permettre ° | 6apprenant de prendre des initiati:-
de groupes de travail, th me de recherche, suj et

- Exploiter et valoriser systématiquement les travaux réalisés, rest{tegrlus) immédiatement (possible) les
r ®sul tats, é

Sources :

DELANNQY CécileeLa moti vati on. D®s i r .dParis: GNDP & Hachetted.i®e, 2085. 0 n
HOUSSAYE Jean, La motivation,lna p®dagogi e : une eu. Pyis ESF@EdEeur, 2996p o u
pp. 223233.

LIEURY Alain, Du laboratoire a la classe. Psychologie expérimentale et péda§ogieces Humaingsa® 70, mars
1997, pp. 3437.
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« DYNAMIQUE MOTIVATIONNELLE »

Rolland Viaudéfinit ladynamique motivationnelle comme «wn phénoméne qui tire sa source dans des perceptions

gue | 6®l-mtfmeaetdedbuson environnement, et qui a pour
|l 6activit® p®dagogi que gudon I ui p eneptoet €e, @ahs ledlmt p
d 6 a p p r»d\Viad, 2G99 p. 12)

L 6 e x p r egamigoenmotivationnelle est employée pour souligner le fait que la motivation est intrinséque a

| 6®1 " ve, gudell e varie en f onct $sourcedeeded nmmifeswmtionss e xt e
SOURCES MANIFESTATIONS
Perceptions:
de |l a valeur
ACTIVITE <—— Pourquoi feraisj e ce |, Engage;r_nent
PEDAGOGIQUE me demande cognitif
de sa compétence Apprentissage

Suisje capable de réussi|

de contrélabilité
Ai-je mon mot a dire sur |
déroulemenf®

f

Persévérance

v

La dynamigue mat v at i o nn e [(Mag 200 p. 10 ®1 ~ v e

Les sourcedle la dynamique motivationnelie
- Perception de laaleurd 6 u n e a«g tuigweime®@t qubdun ® ve porte sur
déune activit® doagsputseinitli spawres2@dtp.24pen c(t \Vioanu
- Perception de secompétence «xcr oyance de | 6individu en sa capac
conduite requise pour produire des résultatshaotés. » (Bandura cité par Via2009, p.36)
- Perception de l@ontrolabilité : «degr ® de contrlle qudédumuPlemeat cd
activité. » (Viay 2009, p. 44)

Les manifestationsde la dynamique motivationnelie

- Engagement cognitif : degré d'effort mental que I'éleve déploie lors de l'exécudame activité
d'apprentissage.
Cet engagement se traduit par | 6utilisation sys
d®motiv® utilise des strat®gies do®vitement.

- Persévérance se traduit par le temps que I'éléve consacre aadésiavi t ®s dodapprenti ss

- Rendement: r ®s u lappeentissagel e c-dBdéesensemble de comportements indiquant le degré de
réussite a une activité.

Sources :
- VIAU Rolland. La motivation en contexte scolaif@ruxelles : Editions Deboeck, 6° &dit 2009.
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AGIR SUR LA « DYNAMIQUE MOTIVATIONNELLE »
Facteurs qui influent la dynamique motivationnelle
Rolland Viaumet en évidencgquatre facteurs qui influent la dynamique motivationnélle | 6 ®1 v e

Lesfacteurs relatifs a la société

o valeurs,
o lois,
o culture
- Lesf acteurs relatifs " la vie personnelle de | 6®I
o famille,
0 amis,
o travail. déappoint
- lLlesf acteurs relatifs ° | &6®col e
0 reglemments,
o0 horaires,

0 activités extrascolaires
- Lesfacteurs relatifs a la classe
0 activités pédagogques
0 emseignant lLiméme,
0 pratiques évaluatives,
o climat de la classe,
0 récompenses sanctions’.

L6 e n saatipayt agir sues facteurs relatifs a la classe.

Conditions motivationnelles des activit®s dbéapprent
Pour répondre aux conditions motivatioe | | e s, | e sentiasage dowént ®s dobéapp
- Comporter des buts et des consignes clairs
- agtre signifiant.es aux yeux de | 06®l ve
- Amener © |l a r®alisat.ion déun produit authenti que
- atre diversifi®es et. sdint®grer aux autres acti\
- Représenterundgfiour | 6®1 ve
- Exiger un engagement cognitif de | 6®l ve
- Responsabiliser |1 06® ve .en | ui permettant de f ai
- Permettre ° 1 6® ve doéint.eragir et de coll aborer

- Avoir un caractére interdisciplinaire
- Se dérouler sur une période dmpes suffisante(Viau, 2009, pp. 136.44)

Sources .
- VIAU Rolland. La motivation en contexte scolairuxelles : Editions Deboeck, 6° édition 2009.

¥ «Une activité pédagogiqueest une situation planifiée par un enseignant qui visd anner |l 6opp
d 6 a p p raemétbvee (Viau, 2009, p. 123)
1% | e terme «anction» est utilisé ici au sens commuvoir page «égles et sanctions pour la distinction entrpunition et

sanction disciplinaire
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TROIS SYSTEMES DE MOTIVATION

Prenant appui sur les données neurobiologiques redativx circuis de renforcement du comportemensitifs et
négatifs Daniel Favre propose un mod&eomplexe» en identifiant et formalisant trois modes de fonctionnement
de ces circuits nerveukpis « systémes de motivation ».

Le premier systemede motivation M 1) correspond a lanotivation de sécurisation Il conerne tout ce qui
constitue lssécurité dans la stabilité et le connamme se sentircaepté sans jugement

L o r s gsuattivédle sujetestenréférence externddonc en situation de dépendangeui squdéun ti er s
sujet) intervient pour satisfaire les besoins et éventuellement occasionner des frustrations.

Exemple:«J e suis content car mon ehwseignant mdéda dit que

Le deuxieme systemale motivation (SM 2) correspnd alamot i vat i o n .U dstactinédovsque le sujet
réussit des apprentissages, explore, gagne en autofpipsque, intellectuelle ou affective).

Il place celuici enréférence intern@uisque losqe le SM2 est activé, le plaisir (et da frustration) du sujet ne
passe plus par | 6interm®di aire dbédun tiers.

Exemple: « Je suis content parce que je sens que je progtesse

Le troisieme systemeale motivationou systeme de motivaticl parasité $M 1 parasit¢ correspond & motivation

d 6 a d d iotcle glasinesassocié au maintien ou a une recherche active (souvent non consciente) des situations
dépendance.

Le sujet est ici maintenu @iférence externé€e systéme de motivation metauttuh posi ti on dobobj
guo psychologique

Exemplee«J e ne suis content que sil» édenseignant me di't

Les deux premiers systemes de motivation (SM 1 et SM 2) sont opposés et compléme@aress«t quand
sent en s®curit® et Bicsgpeée®Idgubdappeant pseagee Gear
lorsque la part du SM1 et de la référence externe diminue au profit du SM2 et de la référenceeffane,

2010, p. 38)

Les SM 1 (motivation de sécurisation) et SM 2 (motivatidnidn n o v avoriseatdonc| fapprent i s
permettent decontrer les effets du SM 1 paraqitéa mot i vat i )gui déddgipotsieo n’ | &
| 6apprentissage.

«Si | 6enseignant peut per mesécuritédansa ulxe s®ldivsepsosded i §es o
devient inventif pour allumer des feux enmot i vat i on , iddevientnators gassibtende cesser de
démotiver les éléves.(Favre, 2010, p. 44)

Sources :

- FAVRE Daniel,Cessons de démotiverles &gl 8 c¢c | ®s pour f avarisi: Bumad, 2010.appr e
- https://drive.google.com/file/d/0B _WzDajW -2xaWtUVUZwUVhTVTO/view?pref=2&pli=1

(Consulté Iel7 février 2016)
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APPRENDRE : UNE DESTABILISATION
AFFECTIVE ET COGNITIVE

Emotion et cognition: un couple inséparable

Dans son ouvrage Cessons de démotiver les éléwes Favr e i nt i t u:l«®ectfiégr une erctie de c h
notre culture Emotion et cognition forment un couple inséparable. »

Voi ci ce quodil ®crit en introduction du chapitre
«D®s | ors qubéon observe un cerveau de mammif re, |
fonctionnellement impossible de séparertaigis neurones, dont la fonction principale serait la cognition de ceux
dont |l a fonction principalFavres2010ail3) ddengendrer des
Il expligue quex] 6 ®t at ®moti onnel du sujet interf onseetenqgupdéirln
a donc pas de fonctionnement cognitif ind®pendant d
Vuln®rabilit® de | dapprenant au cours dobéun apprent.i

«L6apprenti ssage nbéest pas possi bl e s a mffectigeusachamteques e
cognition et émotions ne sont pas dissociablés) . Or icleiss adt@ sotnasb o unant e gériogeale r
vuln®rablit® au cours deFAVRE2080|p.48}. i1 ne faut pas | 6

Le schéma suivant met en éeitte la vulnérabilité déla p pr enant aus woaa ss idees pde sle
(Favre, 2010, p. 47)

Registre
émotionnel
agréable
k .
ﬂ Evaluation Evaluation
uniquement sommative
Rencontre formative possible
avec un (pas
probléme a d'évaluation
résoudre sommative J ;. caic ot i
& je sais
\ poss:bce/ que je sais
» Temps
Je ne sais pas Je sais et je ne sais plus
ot je ne sais que je sais (sauf quand
pas que je noe je rencontre 8 nouveau le
Sais pas méme type de probléme)
Je ne sais pas et je sails
Que je ne sais pas
v
Registre
émotionnel
désagréable

Apprendre : une déstabilisation cognitive et affectivé Favre, 2010, p. 47)

' FAVRE Daniel,Cessons de démotiver leséléie8 ¢ | ®s pour f a vRansi Bued 20106 appr ent
CORTESTORREA DanielPédagogie et didactique pour enseigner dans la voie profession2@llé. 60




Favre propose | b6explication suivante

La phase ¢e ne sais pas, mais je ne sais pas que je ne sais:pas
ol 6apprenamtrend®a @ axndmont ®

au probl me © r ®s
maitrise.Tout va bien pour lui.

La phase ¢e ne sais pas, mais je sais que je ne sais»pas
o face au probl me, | 6apprenant s dficuitéeet doden deesa d a
capacité a résoudre le probléniesst dans une période de frustration et de vulnérabidiXaisije y

arriver ? Je risque de faire des erreurs puisque je ne sais pas,-jenleidroit? Seratje encore

di gne do6es tevemremon image auprés ded autbes €  c e

mo me nt I
b e s 0i nguidk&tagsurée

- Laphase ¢e sais, et je sais que je sais »

o Lébapprenant a il ®&apprbché uh domane mdohnu deduj de ce qui lui était déja

connu Il éprouve unesatisfactionproportionnelle aux obstacles franckisn 6a pas besoi
félicite.

La phase e sais, mais je ne sais plus que je sais, sauf quand je rencontre a nouveau ce type de probléme

ol apprenant e s tléeme demiémeotype, ® est’a noumeaupdans e domaine connu et
maitrisé et i | 400 Oo®prto ulvieerd.omdcarp ad dae nf®muosrti rsaRt |
de surmonter | 6®preuve de ce type dobébapprenti

Sources :

- FAVRE Daniel,Ces®ns de démotiver les élévés8 c¢c | ®s pour f a varisi: Bumad, 2010.appr e
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Que doit-on enseigner?
Que doit-on évaluer?
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PROGRAMME, REFERENTIEL,
PROGRESSION

Programme Référentid Progression
Ensemble desonnaissances | Ensemble desonnaissaces Suite ininterrompue,
des matiéres et descompétences graduelle correspondant
gui sontenseignées exigéesd e | 6 appr en|aundéveloppement
dans un cycle|lpour | dobtent i (desenseignementgt/ou
ou qui for men|visé desapprentissages
examen,
débun concours

Z z Z
Lescontenus Lesrésultats Lescontenus
d e enseiynement d e appréntissage de | 6enseigne
et/ ou legésultats
Exemple: Exemple: de | 6apprenti
Les moyens de paiement Citer trois moyens de paiement
Remplirun chéque
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DOCUMENTS DE REFERENCE
DOCUMENTS NATIONAUX

Tous |l es dipl*mes de | 6e haé dapsie cadren @mmissiorfs @ wfessianneties |
Consultatives (CPC). Ces commissions regroupent des représentants des organisations professionnelles concerr
des représentants des salariés, des représentants des pouvoirs publics et des pepoalifEié.

Les travaux men®s au sein de ces commissions se tr
par un ensmble de documents comportantaroment

- | abrété portant création du dipléme

- leréférentiel des activités profegennelles;

- leréférentiel de certification ;

- le cadre depériodes de formation en entreprise ou en milieu professionngl

- ler gl ement; déexamen

- ladéfinition des épreuves

- Référentiel des activités professionnelldgxr ®f ®r ent i el de | dempl oi )
Ce da@ument décrit lefonctions, lesactivités et legaches professionnellegue sera appelé a exercer le titulaire du
di pl*me apr s une p®riode dbéadaptation dans | 6entre

Le référentiel des activités professionnelles peut étre considéré commessmece utile aux enseignants
- pour bien percevoir les objectifs professionnels du dipldme et la finalité professionnelle de la formation,
-et pour dialoguer avec daenss plreo fceasdsrieo rdieedolinsdionsei sl ed
altemées.

- Référentiel de certification(référentiel du dipldme)

Ce document décrit lesapacités les compétenceset lessavoirse X i g®s pour | dbobtenti on
compétences et ces savoirs sont ordonnés et détaillés afin de servir delbase 8 or mat i on, " [
certification.

Mais le référentiel de certificationnedormai c une i ndi cation dodéordre. chronol
Cadre national de r ®f ®r enc e, progemme®ri e Eayress, anhis udeesorte e r 1
decontratent re Mi Biduttc at € othe nladi onal e, repr®sentants dou

Le référentiel de certification peut étre considéré commeaeasgsdurcefacilitant
- la mise en relation des capacités, corapées et savoirs associés,
- la répartition et la mise en complémentarité des différents enseignements,
-l a pr®paration des sujets dbébexamen.
Cdbest " partir du r ®f ®renti el des activit®s profess

Aces diff®rents documents Vi endoeuméntsratrajxd daecompagne
qui constituent aussides«e s sour ces pour |l a mise en Tuvre de | 6en

DOCUMENTS ACADEMIQUES

Les documents de référence nationaux smmhplétés par des documents de référence académiques élaborés e
di ffus®s par |l es corps dobébinspection responsabl es
documents académiques apportent des précisions concernant notamment

- lesmoddlt ®s de formation (recommandations, é)

- Il es modalit®s de certification (consignes pour
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ELEMENTS CLES DU REFERENTIEL
DES ACTIVITES PROFESSIONNELLES :
FONCTIONS, ACTIVITES, TACHES

Exemple de structuration

déun r ®f ®rent i

el

des activit®s

a partir du référentiel des activités professionnelles du Baccalauréat professidsibEtique / cosmétiquie

parfumerie». 2

FONCTIONS
(ensemble
ddéacti vi
concourant a

un méme but)

C ACTIVITES
(ensemble de taches coordonnées

C TACHES

(acte déterminéBgue | d6on doi

ACCUEIL et SUIVI
de la clientele

REALISATION
de techniques
esthétiques,
de maquillages

CONSEIL, VENTE,
PROMOTION
de soins
esthétiques,
de produits

ANIMATION
et GESTION
du personnel

C Identification des attentes, des
motivations et des besoins du client.

C Vente des produits cosmétiques, d
produits de parfumerie,

des services, des soins esthétiques a
client.

C Conseil pour la misen valeur de la
personne.

C Lancement de nouveaux produits,
services et matériels.

C Animation de lieux de vente et de
journées de promotion.

C Sélection des produits ou des soins esthétig
adaptés aux attentes exprimées, aux besoins
repéreés.

C Explication argumentée

des caractéristiques des produits,

des soins présentés.

C Aide au choix des produits ou des soins
esthétiques.

CConseils pour
périodicité des soins esthétiques.
C Conclusion de la véa et encaissement.

| 6util

12 Référentietle 2007, toujours actuellement en usage
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ELEMENTS CLES DU REFERENTIEL
DE CERTIFICATION : CAPACITES

- Capacités.
Ex sO6infor mer, anal yser, r®al i ser , appr ®ci er , ren
- Les capacités représententpes t ent i al it ®s ddédun suj et

Elles nous rappellent lepost ul at d&®®duwmsalbielgiute® nous ne pouvons e
chacun est capable de progresser
Elles renvoient a la dimension éthique de la formation.

- Les capacités sont desat ®g o r i e ;sellesl dtauoet dimensisn traversale(La capacitéanalyser peut se
d®vel opper " travers | 6analyse ddébune notice, doun @
Elles se manifestent et se d®veloppent " l a faveul
activités aalogues et coordonnées dans diverses disciplines.

- Les capacités ne sopas directement observables, ni évaluableglles se déclinent en compétences mises en
fuvre dans des situations de travail

- Les capacités ne sojamais maitrisées maiscomm@ r ®s entes ~ un certain degr (
développer davantage sur le long terme.

- Une capacité désigneil 6 axe de d®vel oppe messetlapersonre en fdrreation.e | doi t
CodsHhtaxe de f or mat iondre atayuedtidgrognu etle nttyep ed edrdé@abppere? v e u t

Concernant lesenseignements généraude terme «capacité® e st utilis® dans une a
d®si gne ce @uodmpéténoenou aspvpirdaird» elans lesmseignements professionnels.

Par exemple, dansle «Programme d'enseignement de frangais pour les classes préparatoires au bactalaur
professionneb, le libellt«Rendr e compte ~ | 6oral doéun ®v®nememt d
correspond ° | acadadté.ide méme,idans lesdkdgrammes ¢l'enseignementrdathématiques
et de sciences physiquesle libellé «Utiliser des pourcentages dans datiations issues de la vimurane , »
correspond a la formuiato n  d éapacité>. ¢

[N

Le r ®f ®r ent i e lPrégedtomSamé EpvirennementiesBhecalauréats professionngsnvier 2009)
utilise la dénomination eapacité» pour des libelléef que | 6 on p eomme das cconpétahc®@s) e r
«rechercle r infdrmdation ®noncer des connai ss a(p@ly, epourdes libellésf(que r

|l don peut consi d®rer ¢ o mmé&noacerfes rolddj sommeil ét ses diffiérentes phasesi s
Mettre en évidence leseffetse s i nsuf fi sances de sommeB/ll).sur | dact.i
Dans un souci de clarté, etafindempert t r e aux ensei gnan tvowabwaid utiligédigatait|r ¢
pour le moins nécessaire de distinguerdeax types de capacités» affichées danse référentl en les qualifiant
respectivemente « capacités relatives aux méthodes et de« capacités relatives aux connaissances

Sources :
- MEIRIEU PhilippgL e ¢ h oi x.Ethique dt p&glagegi®aris: ESF éditery 1991.
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ELEMENTS CLES DU REFERENTIEL
DE CERTIFICATION : COMPETENCES (1)

Le parlement européen propose la définition suivante detian de compétence

« Ensemble de connaissances, d'aptitudes et d'attitudes appropriées au souteag@e compétee impliquant de
cel ui qgui l a met en Tuvre ¢ la r®flexion critique,
risques, la prise de décision et la gestion constructive des sentiments

Pour le dire autrementil y a compéence quand un sujet mobilise legessources cognitives, affectives et
contextuellespertinentes pour traiter avec succeés une situatian

Exemple :dans le Référentiel de certification du C.A.P. de coiffure,
pour lacapacité C 3 : réaliserconsidéronsdcompétence C 33 : exécuter des coupes

Il y a compétencea exécuter des coupeguand il y a

- combinaison et mobilisation pertinente par le sujet
- de ressources incorporées :
- savoirs ou connaissances(a propos de) outils et instruments de e (gpseaux, rasoirs,
tondeuses,...), préparation de la chevelure, organisation du plan de coupe,...
- savoir-faire : choisir les outils, préparer la chevelure, organiser le plan de coupe, manier les outils,
positionner les meches a tailler,...
- savoir-étre : (comportements, attitudes) confiance en soi, patience,...
- expériences référence a des situations antérieures...
-et de ressources de | 6environnement
- moyens de travail: modék, ciseaux, rasoirs, peignes,...
- informations : demande du client, fiche technique de coupe,...
-réseaux relationnels ®c hanges avec des coll gues de 1|6

-en vue dobéagir en situation plus ou moins compl exe
- sur des matérislconnus ou nouveaux,...

- en satisfaisant a des exigencésconomiques, professionnelles, sociales,...)
- respect des temps, maintien en état des matériels, sécurité assurée,...

Cette combinaison et cette mobilisation de ressources produisent une ségquee dobéacti ons 0%
multiples savoir-faire observables(les performances)
- choisir les outils, préparer la chevelure, organiser le plan de coupe, manier les outils, positionner les méct

a tailler,...
Compétence:
combhaison et mobilisation pertinente, par le sujet, de ressources incorporées (savoirsaisayaiavoirétre,
exp®riences) et de ressources de | denvironnement (

ddagir en si tnacampiexenen satlisfaisanta des exigences.
(Le Boterf 1997.)

Sources :

- Recommandatio2006/962/CElu Parlement européen et du Conseil, ddd&mbre 2006, sues compétences
clés pour I'éducation et la formation tout au long de la vie [Journal officiel H@30.12.2006].

- LE BOTERF GuyDe la compétence a la navigation professionnéliariss. Les £di ti ons doéOrg
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ELEMENTS CLES DU REFERENTIEL
DE CERTIFICATION : COMPETENCES (2)

Construction descompétences

€ partir de | 0ex e mptuer ddsecoupesa on peuttapp®@drisenle @ocessus de construction
ddune comp®tence: de | a fa-on suivante
1. Cbest | dappr e ncampétenceu i construit | a

2. La const r ogompétencassoti@eaux processus
- uneactivité matérielle (externe, objective, observable) : la performance.
- et uneactivité mentale (interne, subjective, invisible).

3. Une compétence présentecaractere globalet ne se confond pas avec la parcellisation des skanr.
-une ¢ o mp ®pasune smmméénepiement) de savoirs, de savfaire et de savoiétre;
- une compétence est usysttme complexedont le fonctionnement global ne se résume pas au
foncionnement de chacune de ses parties.

4. On ne peut pas esp®rer |l a structuration i mm®di a
éléments, et de les relier entre eux, pour obtenir un effet cumulatif de la compétenceoirpigr avecle
temps

5. Un effet de constmtion de compétence s t |l i® aux ressources de | be

toujours questionner la qualité del 6 e n v i r odidacigoee et pédagogiqumis a disposition de
| 6apprenant

On peutalors considérerqual f or mati on doit permettre ° | 6apprenan
- d &quérir des ressources incorporées (savoirs, staicd; savoirétre)
- et ceainerdleur combinaison et & leur mobilisation.

Cela amene aussidistinguerl 6 ® v al uati on des sapéencess et | 6®val uatic
Int®r°t et risque de | 6utilisation des comp®tences
Intérét

- Abandonner | don»ded considgranequedclhiacuq construit ses compétences.

- Attirer |l 6attention de | 6 appr en aquit est gla construiee des® r

compétences, et pas seulement de réussir une tache.

- S6int ®r es s er transférta deg coanaissanoes et des compétences.

- Pr®parer | 0 afprpatienmoataulong de sanvie quiclui permettra de changewupleurs fois de
m®t i er durant sa carri re et dbédexercer des m®ti e

Risque
- Se focaliser sur les comportements observables (dressage).
- Etiqueter «en difficulté», celui qui ne produit pas la performance attendée@t h ®ance f i x ®e.

Sources :
- MALGLAIVE Gérard Alternance et compétencé3ahiers Pédagogiques, 320, janvier 1994, pp. 288.
- LE BOTERF GuyDe la compétence a la navigation professionnélieriss. Les £di ti ons do6Org
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ELEMENTS CLES DU REFERENTIEL DE CERTIFICATION
SAVOIRS, SAVOIR-FAIRE

Savoirs, savoirs associés (ou connaissances associées) aux compétences.

Ex : (savoirs a propos deltils et instruments de coupe (ciseaux, rasoirs, tondeuses,...), préparation de la chevelure
organisation du plan de coupe,...

Savoirs qudéil est n®cessaire de ma triser pour pouyv
(On peut distinguer :

-savoir d®cl ar at iHx:langageateclniqgue. ce que cbest.
- savoir procédural:ssv oi r comment Exétechpques dedcoupe. pour .

Il est essentiel que les savoirs soient abordés comme des outils pour comprendre et pour agir.

Savoir-faire.

Ex : - choisir les outils, préparer la chevelure, organiser le plan de coupajanles outils, positionner les méches a
tailler,...

Savoir le faire, savoir y faire.

Cbest une habilet® manifest®e dans une situation pr

Compétence ou savoifaire ?

Un méme énonce peut avoir desdwigdifférentselon le niveau de formation

Exemple: utiliserunoutil( f eut r e, crpaurtacer pi nceau, é)
Cela est consid®r® comme une comp®tence ~ construir
Mais cela est considéré comme un simple s&faiie au niveau du cours préparatoire.
1 convient donc de prendre en compte | e statut d

pr®paration doéun dipl!me vis®.
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MODELI SATIUNRICOMEPETENCE

CONSTRUCTION
Activité mentale Activité matérielle
(invisible) (observable)

Z Z

Savoirs,
savoirfaire,
savoirétre,
expériences

v

Z

.Ressour,ces Combinaison,
En incorporées € mgpbilisation Agir par rapport

situation + . :
complexe Ressources par_ C a des exigences
le sujet

de |l 6envi€ .
Y% /

S®quence
0% sb6ench
de multiples
savoir-faire

(Performance)

Moyens de travalil,
informations,
réseau relationnel

Mod®l i sati on dbéune comp®tence

(A partir de Le Boterf1997)

Sources :

- LE BOTERF Guy, De la compétence a la navigation professionnétiaris: Les Editiors d 6 Or gani sat i
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RELATION SENTRE ACTIVITES,
COMPETENCES ET SAVOIRS

Pour r®aliser une product i acquéridascaompéience ® ou t ©c he) , I

«Devenirc o mp ®t ent , cbest revenir sur | es connaissances
et finit par constituer une stratégi€C 6 e st ce quebjetldé@o ns owne uttr.aviad | est
compétences en mettant au point cstte r at ®gi e qui [ ui per met »d(Baarissorg mp |

Herviou, 2015, p. 107.)

Pour pouvoir mettre en Tuvre son travail de recher
demand®e, | 6 a p putile e lasrsavoirs fant gartiesde ¢es outdsd

Savoirs = Outils pour comprendre et pour agir

/N

L6 ® —v—e—>» Compétences ————» Production
(Activité ou tache)
La notion doéoutils est essentielle.
Différentsoutils mis & disposition &s apprenastles aident réaliser la production demandée et a apprendre
Les outils veulent répondre aux questions que peweepbser les apprenants.

« lls rappellent les connaissances brievement et le plus clairement possible, ils renvoient aux travaux déja faits e
des exemples, ils indiquent les étapes a franshifaurisson, Herviou, 2015, p. 107.)

Sources :
- TAURISSON Alain, HERVIOU ClaireP ®d a g o gacteité :coeur uné nouvelle classe invees@ héorie et
pratiquedu« r avai | o.®arip RSFe201b.r e

CORTESTORREA DanielPédagogie et didactique pour enseigner dans la voie profession2@llé.

Xl



EXEMPLE DE MISE EN RELATION

DU REFERENTIEL DES ACTIVITES PROFESSIONNELLES
ET DU REFERENTIEL DE CERTIFICATION

€ partir du r®f®rentiel de certiCoifueg2007dn du Certi fi

REFERENTIEL REFERENTIEL DE CERTIFICATION
DES ACTIVITES
PROFESSIONNELLES
z z
Compétence globale
Dans |l es diff®rents secteurs
Champ déin coi ffure &est de mettre en Tu
capill aires, de pr ®par ades prodyits
Coiffure ainsi que les technigques de coupe, de mise en forme et de coiff

assure aussi le conseil concernant les produits et les services r
de sa compétence.

z z
FONCTIONS CAPACITES COMPETENCES TERMINALES
z z z

c1.1. Rechercher | ¢
cCi1. 2. D®coder | 6inf
cCi1. 3. S®l ectionner
C1.3. Identifier les besoins du client.

Cl. SO | N

Fonction
d d@rganisation
et de gestion

C2.1. Choisir une soluh adaptée.
C2. ORGANISER  [c2.2. Gérer le poste de travail.
C2.3. Participer a la gestion des stocks.

C3.1. Préparer le poste de travail, installe
client.

C3.2. Utiliser les différents produits

C3.3. Exécuter des coupes.

C3.4. Mettre en forme la chevelure, coiffe
C3.5. Réceptionner, ranger, exposer les
produits.

C3. 6. Mettre en 1 u\
déhygi ne professid
maintenance préventive des équipements
C3.7. Contréler la qualité du travail effecty
C3.8. Participer au suivi de la clientéle.

Fonction
ddéex ®cut C3. REALISER

C4.1. Accueillir.
Fonction C4.2. Recevoir et transmettre un messag
de conseil et de vente C4. COMMUNIQUER | C4.3. Conseiller et argumenter.

C4.4. Sbé6int®grer da

13 Référentiede 2007, toujours actuellement en usage
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EXEMPLE DE PRESENTATION DE COMPETENCES
DANS UN REFERENTIEL DE CERTIFICATION

é partir du r ®f ®renti el de cert idoifwwed2007}6n du Certi fi

Capacité C3. REALISER

(Compétere terminale)
C3.2. Utiliser les différents produits

(Ce que | b6on (C¢e que 1 60N (Ce que | b6on
Etre capable de(1) Conditions Criteres de réussite
Compétences intermédiaires Ressourceg?) I ndicateur s(3)d
C3.2.1. Prépar les produits. | Matériels de préparation. Homogénéisation correcte des

Produits. produitssi nécessaire.
Produits: déhy g Respectduprotocole de

- shampoings préparation ou des directives
. simgdes, données

. Spécifiques, - dosage correct des produits,

ddébentreti en,|-ordrechronologigue des
. pré et/ou post décoloration, |opérations de mélange,

coloration, permanente, - rapidité de la préparation au
. produits de soins capillaires, | moment opportun.
. shampoings traitants Préparation de la quantité juste
- produits traitants pré et/ou po| nécessaire.
shampoing. Respect des regles
-dohygi ne,
- de sécurité.
C3.2.2. Réaliser la touche Produits pré et/ou post
dobessai s el o n |décoloration, coloration, (é)
en vigueur. permanete.

C3.2.3. Appliquer les produits.|Pr od ui t s :btiresg r|Préparation de la chevelure
parfumées. adaptée aux produits a appliqu
(peignée, brossée, humidifiée,
Produits de modification de lavée, enroulée).

couleurs
- instructions données par le | Respect de la température de
technicien de niveau IV | 6eau et des p
. hature des produits, toute la durée des opérations.
. chronologie des opérations, |Répartition réguliére des
. temps de pose. produits.

C3.2.4. Rincer les produits. (é) (é)

(1) La premiére colonne décline chaque compétence terminale en compétences intermédiaires (appelées ¢
compétences élémentaissavoirfaire, dans certains référentiels).

(2) La deuxiéme colonne précise tessources mises a disposition du candidat.

(3) La troisi me colonne donne des points de rep r e
Les criteres de réussiteont formulés de facon générale et abstraite, alors quimdiEsteursd 6 ®v a lsana t i
formulés de fagon plus précise et concréte.

14 Référentiede 2007, toujours actuellement en usage
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EXEMPLE DE PRESENTATION DE SAVOIRS ASSOCIES
DANS UN REFERENTIEL DE CERTIFICATION

é partir du r ®f ®renti el de cert idoifwwe§2007)dn du Cer t i fi

Les savois associés a une compéterse n t | es savoidoitsnoQuéei $ éappoarceatmett
compétence.

Les savoirs associés sont classés en parties ou chapitres souvent rep&ds, S2, S3, é

Par exemple

S1. Biologie appliquée.

S2. Technologi.

S3. Communication professionnelle.

S4. Connaissance des milieux de travail.

S5. Enseignement artistiqilearts appliqués a la profession.

TECHNOLOGIE DES TECHNIQUES PROFESSIONNELLES

CONNAISSANCES (1) ETRE CAPABLE DE (2)
(a propos de) (ce gqueantlepon de

1. Techniques utilisant des produits dobéhyg

1.1. Produits :dhahppingi | Enoncé etjustificationdes conditions

simple ou shampoing neutre. doutilisation de chagq
Description etjustification des différentes
opérations.

1.2. Produits de soins capillaires. Enoncé et justificatio des condi t

Produits pré et/ou post shampoing. de chaque type de produits de soins capillaires

Produits pré et/ou post permanente, décolorati| Description et justification des différentes

coloration. opérations.

Produits pré et/ou post mise en plis, brushing, | Enoncé et justification des contréles a effectue

fers, é des précautions a prendre durant les opération

(1) La colonm «Connaissances donne | 6®nonc® du savoir.

(2) La colonne &tre capable de (intitulée aussLimites de connaissances On se limitera a.ou Indicateurs
d 6 ®v al selant lescéfiérentiels)apporte des précisions concernant les exigences a prendeempte pour
| 6 ®v alOnpeutt mmsi d®r er que chagque ®nonuwigk(d®scéthe aodk e
de | 6 e n sappreytissagealn davoir mentionné dans la colonne de gauemeplExEnoncé et justification

C ( Ipprenant doit étre capable dejoncer et justiiedl es condi tions doéutilisation

Remarque: la logique de présentation des savoirs dans le référentiel de certification ne correspond pas a la logic
de construction des savoirs par celui qui apprend.iport e donc quodun savoir soi
quiper mette 'del @ammrean arut age praposé. (Vbirgpagd-porgea ngtuies sd 6 e X p 0 S i
de construction des savajrs

1% Référentiede 2007, toujours actuellement en usage
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EXEMPLE DE MISE EN RELATION
DES CAPACITES, COMPETENCES
ET SAVOIRS ASSOCIES

Référentiel de certification
Constitué de deux parties

Référentiel des capacités et compétences Référentiel des savoirs
Capacités | Compétences terminales Savoirs associés Résultats attendus
Compétences intermédiaires aux compétaces Limites de connaissanse
C3 (Etre capable de) Connaissances (Etre capable de)
Réaliser | (Ce que | d6on demari(aproposde) (Ce que 1 d6o0n
= objectif de connaissanc
C 3.271 Utiliser les différents S 21 Technologie.
produits. Technologiedes techniques
professionnelles.
- Appliquer les produits 1. Techniques utilisant des
produits dobéhy
capillaires.
1. 1. Produi t s|-Enonceretjustifier les
capillaire: shampoingsimple|condi ti ons d
ou shampoing neutre. chaque type de shampoin

- Décrire et justifier les
différentes opérations.

C Questions(a se poser en équipe pédagogique, pour organiser les enseignements afin de faciliter la motivatior
les apprentissagys de | Gapprenant)
De quel s sawvtailr sb elséoa pnp rpeonuarn tmeat t r e? en T uvre te
. Ces savoirs onls été enseignés et apprid
Qui, dans | 6®qui pe p®dagogaguailmoment?Poi t ensei gner

Remarque: eXpréssiorétre capabled e € st uti |l i s®e pour introduire | 6®
introduire | 6®nonc® d(abjeatifp's ull Giags iaad tken dlud orbseirgradme
savoir.
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LOGI QUE DOEXPOSI TI ON

ET LOGIQ UE DE CONSTRUCTION DES SAVOIRS

Les référentiels sont élaborés dans le cadre de Commissions Professionnelles Consultatives (CPC) regroupant de

représentants des organisations professionnelles concernées, des représentants des salariés, des degrésentants
pouvoirs publics et des personnalités qualifiées.

Les personnes réunies dans le cadre de ces commissions sont amenées a classer les savoirs en parties ou ch

Par exemple S1. Biologie appliquée, S2. Technologie, S3. Communication professiorine , &

Léordre
d

(@)

Mais le référentiel de certification ne donmeu ¢ u n e
| 6ordr e

rien de

Aussi, afindesusci t er

sel on

Par exempl e,

appligu®e) et

dans
per met t anfacondpériéngnierles dpprenantst besoinde mobiliser tels éléments du savoir S1 (Biologie

s a & @& imomer8 & que (@» apprananis ¢
ces

l equel

Il 6i np®UTt

sel on

une

| e férentielvrépond sloncsaounkbgique deRdassante® et
e X p odssisavoire, du point de vue de ceux qui savent déja.

|l equel

doi vent

situation A,

tels ® ®ment s

du

S e

i nd irecchronblagigue dud la fordnation Il ne dit
d®roul er

ldss sappli esareinsei gn @sle cee t
savoirs, les enseignargent appelés a organiser lamrseignemenen tenant compte de lagique de construction
des savoirsdu point de vue de celui qui apprend.

d

C

e

p o ne tes aorap@tpnces e r e

pew e nt plus facil ement investir du sens
éléments de savoigspartir oua proposoudans le cadrale la situation A.
Uneorganisation du classeutintercalaires correspondant aux partiel chapitres S1, S22,
de synthésgpermettent aux appmantsde mettre en ordre leurs connaissances.
Logigue dbdoexpos Logique de construction
des savoirs des savoirs
du point de vue de celui qui sait déja du point de vuede celui qui apprend
S1 S2 S3 Situation Situation Situation
S1.1 S2.1 S3.1 A B C
S1.2 S2.2 S3.2 S1.1 S2.1 S1.3
S1.3 S2.3 S3.3 S1.2 S3.2 S2.2
S1.4 S2.4 S3.4 S3.1 S2.3
Z
Synthése
S1 S2 S3
S1.1 S2.1 S3.1
S1.2 S2.2 S3.2
S1.3 S2.3
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TROI'S DOMA IOBJEGTIFB 6

Un objectif est unrésultat attendu a une échéance fixéerésultat intervenant | a sui te doéu
déenseidemelmengart ede dlobGeprpdreeing a aspstargte. Lesaésdltdisaatepduse n a n |
peuvent concerner trois domaines.

Prenons un exempleapprendre & conduire une automobile

17 Cela consiste a reconnaitre un ensemble de signaux et panneaux, a énoncer des cedesalla

route, ° retenir |l ogiguement | d6ordre des maniuvr e
Les objectifs (résultats attendus) concernent ici sde®irs 1 sbagit I du domain
domaine cognitif. Une classification des catégorigsd b j ect i f s de ce BLOOM.i ne est

2 1 Cela consiste aussi a répéter et coordonner un ensemble de gestes (débrayer, changer de vitesse
embrayer), a répondre a des signaux (freinage au feu rouge).

Les objectifs (résultats attendus) concetniei dessavoir-faire. 1 s Odangaing psyichiomotewr

Une classification des cat®gor i @2AWE.dbobjectifs de

31 Cela consiste également a acquérir progressivement plus de confiance en soi, a vaincre la peur de la
mécanique ou du danger du trafic, & goQter le plaisir de la conduite.

Les objectifs (résultats attendus) concernent icisge®ir-étre. (! S @eninet socleaffectd. Wne
classification des cat®gori esKRABHWOOHE.cti fs de ce d

(Exemple tré deObj ecti f s et ®val uati on en Cept®d?ecadémigueae d o ¢
Formation Continue, Rennes.)

Obijectifs de Domaines Classifications proposées par
Savoirs Cognitif BLOOM

Savoirfaire Psychomoteur DAVE

Savoirétre SocioAffectif KRATHWOHL

Une <classification des <cat®gories tdadodrjemitd fd0 ehbsijt
(Taxo: ordre. Noma élément. Taxonomie cl assi fication do6é® ®ments.)
Chaque taxonomi e, pdudunbigmaicetdonhésu®p h @6 € Bt dassEbparadegtés f s

de complexité.

Une distinction rigoureuse entre les trois domaines (cognitif, psychomoteur et sakfectif) est
artificielle .

Les taxonomies, souvent utilisées pour formuler des tifsiesont surtout utiles pour analyser des
objectifs existants

Sources :
- DE LANDSHEERE Gilbert et VivianeD®f i ni r | es objParstPUR 84de | 6 ®duca
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CLASSEMENT ET EXEMPLES
DE CATE£ GOROBEECTIES)
DU DOMAINE COGNITIF

A partir dela taxoromie de BLOOM reformulée par De Landshedr@84.

Niveaux Définitions Exemples
1 Cdbest restituemémarme.e i |Exemple:
CONNAISSANCE «Co mme nt sbdbappel ¢
président des Etaldnis ?»
2 Chbexsnont r er par | a r ®p o] Exemple:

COMPREHENSION

accomplir une tache pour laquell®utes les
donn®es n®cessaires f
probleme »

« Dette publique des Etatsnis, par téte

déhabitant (en do
-1925:167,12

- 1940 : 325,59

Concernant la propositian

«En 1940, |l a dett ¢

aux EtatsUnis était approximativement
deux fois plus»gr
indiquez si vous pensez que cette
proposition est

1. juste;

2. probablement juste ;

3. siles données ne sqs suffisantes
pour gue Vous puissiez vous prononce
4. probablement fausse ;

5. fausse»
3 C 6 e sitilisergun modeéle général de solutions, | Exemple :
APPLICATION appris antérieurement, pour résoudre un proble| «xCal cul ez |l a sur f

concret, particulier. la base mesure 20 cm et la hauteur
Toutes les données néssaires a la résolution n{ cm.»
se trouvent donc pas;
| 6®1 ve doit apport
supplémentaires nécessaires.

4 Cébesd®couvrir | es c¢omp| Exemple:

ANALYSE ou doébun document, | e s | «Distinguez, dans le texte suivant, |
auteur pour arriver au résultat (texte, objet,...) g propositions factuelles et le
| 6on observe. propositions normatives.

En particulier, connaissant des conditions ou de
crit res, cb6est omr@uai® u
dans | 6objet de | 6obs
1 nbéexi ste qud waunmobléen®
ainsi posé»
5 «l'l sob6agnalyse ddbune Exemples :
EVALUATION mais il existe plusieurs réponses au problen « 1. Lequel des trois dessins suivants
parce que les criteres ne sont pas des faits oy trouvezvous le plus beau ?
régles univoques, mais des croyances, des val 2. Voici u n e courte b
personnelles» personnage célébre. Dressez la liste
ses comportements que vous trouy
immoraux.»
6 C 0 e dlisposer et combiner des éléments afin ¢ Exemples :
SYNTHESE former un plan ou une|«l Trouvez un titre qui convient a
CREATIVITE distinguait pas claiment auparavant. | 6hi stoire suivan

La synthése implique nécessairement la produg
de comportements personnels originaux.
Plusieurs solutions sont toujours possibles

2. Quelles qualités devrait m#Exler un
bon journal 2
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GUIDE POUR IDENTIFIER DES NIVEAUX
D ®BJECTIFS RELATIFS AUX SAVOIRS

Lo®nonc® doéun objectif eactionoBemwablededneanti ®eonrn 1 dappr
réalisation de cette action observable nécessitemmie n T uv r e p a ractivit@ mtpllpctuellea a nt ¢
invisible et plus ou moins complexe

Le verbe utilis® pour exprimer | 6action observabl
Par e x e mp | :e«défidir buméb enereprisé, fcorrep o n d : un ni veau dbéact
(relativement simple) dmémorisation.Cel a consi ste ° restituer une inf
L 6 o b j: eexpliquér la formation des rides , correspond ° un niveau do
complex¢ decompréhension Cel a consiste ° montrer que | 6on a

1 est souveenxtpl h®c ¢esailréeadeddannd ®e b s erlviadbpgdpr enant
précisions identifieren soul i gnant égegnepvoéewigiecant éakedchpl d6éx

L a classification drees a¢®&d ®igtor ipas dodobjdeect i dans
I

apprentissages E

l e per met doéexpliciter l e niveau de ¢c
fuvre | 6apprenant peovabtedemaadéei ser une acti on

obs

Certains r®f ®rentiels de certification sp®cifient
peuvent étre mis en correspondance avec les 6 niveaux présentés a partir de la taxonomie de BLOOM.

Niveau 1. Informatioi Appr®h ensi on d 6 un s C Connaissance

Niveau 2. ExpressionMa ~ t ri se doéu s a v o C Compréhension

Ni veau 3. MaMaTt rsieseeidiair am | s¢C Application

Niveau 4. Maitrise méthodologigiieMa ~ t r i s e d 6 u C Analyse, évaluation, synthése

Laliste présentéecickd e s sous ndest pas exhaustive

Un m° me verbe peut exprimer des niveaux

di ff ®re

Niveau 1 : connaissance (mémorisation)

définir distinguer identifier rappeler reconnaitre

Niveau 2 : compréhension

changer différencier étendre interpréter réorganiser
compléter dire avec ses mots expliquer lire réarranger
conclure distinguer extrapoler prédire représenter
démontrer estimer formuler reddinir traduire
déterminer établir illustrer réécrire transformer

Niveau 3 : application

appliquer classer employer organiser restructurer utiliser
choisir développer généraliser relier transférer

Niveau 4 : analyse

analyser comparer détecter distinguer reconnaitre
catégoriser déduire discriminer identifier

Niveau 5 : évaluation

argumenter considérer décider évaluer valider
comparer juger

Niveau 6 : synthése créativité
classer créer écrire organiser projeter relater
combiner déduire formuler planifier proposer synthétiser
constituer documenter modifier produire raconter transmettre
Sources :

(

- DE LANDSHEERE Gilbertet ViviandD ®f i ni r | es o bnjPars:tPUF, ¥9840pe 93966 ®d u c at
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CLASSIFICATI ON ET EXEMPLES
DES TY PAPBRENBISSAGE

A partir de la taxonomie dBAGNE

La classification de Gagrest utile aux enseignants, quelle que soit la matiére enseignéédgiifier le

type dobéappr ammonsestdanre, emvus @misir une strat ®gi e
ce type dbdbapprentissage.
Types dbéapp Définitions Exemples
FAITS Ce qui est arrivé, ce qui a eu lieu. La TVA a été généralisée ¢
Francea partir de 1968.
Ce qui est reconnu, ce qui est constaté par | Madrid est la capitale de
|l 6observation. |l 6Espagne.
CONCEPTS «l d®e, repr ®s ent ®e p g Démocratie.
concept) et décrite généralement par ]
| 6i nter m®di ai we d o6 un (Evaluation.
(Rieunier, 2000, p.20.)
PRINCIPES, LOIS, Mise en relation de concepts. Pour calcul e
REGLES rectangle, il faut multiplier
sa longueur par sa largeur,
PROCEDURES Suite doéactions e f | Elaborer un rapport de

ou METHODES

déterminé, pour obtenir un certain résultat.
Si dans lasituation (x) on veut obtenir le
résultat (y), faire :

stage.

Conduire un entretien de

-1° vente.
-2°
-é
STRATEGIES «Mani re personnel | e | Mémoriser des
COGNITIVES pour résoudre un probléeme que nous pose ur| informations.
situdion. »
(Rieunier, 2000, p.21.)
GESTES Positionner le cric pour
PROFESSIONNELS changer | a r
OU NON véhicule.
ATTITUDES Di sposition | 6 ®g ar (Etre persuadé que chaque
guelque chose. étre humain a droit au
Ensemble de jugements et de termsnqui respect.
pousse a un comportement.
Sources :

- RIEUNIER Alain, Préparer un coursli Applications pratiquse. Paris: ESF, 2000pp. 1921.
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DISTINGUER DES T Y P E SAPBRENTISSAGE

Activité proposée

Apartir'dudocument(CIassification et exemples des types d
GAGNE »

pour chacun des six énoncés suivants, ®c i sez soi | sbagit de | 6®nonc®
A-ddun fait,
B-ddun concept,
C-déun prowmceée pleoi dou dbébune r gl e,
D-dodune proc®dure ou doébune m®t hode,
E-ddune strat®gie cognitiyve,
F-dbun geste professionnel,
G-dbune attitude

1 - Pour calculer le montant de la T.V.A., connaissant le taux de T.V.A. et le P.H.T., il faut mulgplier |
P.H.T. par le taux de T.V.A.
£Enonc® de &

2 - Nettoyer le matériel du laboratoire.
Enonc® de é

3 - Pasteur réalisa le vaccin préventif contre la rage en 1885.
Enonc® de é

4 - Pour stériliser un matériel : 1°..., 2°..., 3°...,

£fFnonc® de ¢é

5 - Estimerque chacun est capable de progresser.
Enonc® de é

6-La pasteurisation est | 6op®ration qui consi ste
brusquement de maniére a y détruire un grand nombre de germes pathogénes.
£Enonc® de ¢é

-d9-99

-dv-ve
-d4¢-01
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ANALYSER DES OBJECTIFS

l denti fier des niveaux dbéobjectifs et des types d

Activité proposée
En utilisant les documents suivants

- Reéférentiel de certificatim (partie concernant les savoirs),

- Classification et exemples des types dbébapprent

- Cl assement et exemples de cat®gories dobédobject.i
BLOOM,

- Guide pour identifierdesmieaux dobéobjectifs relatifs aux savo

Dans le référentiel de certificatiom,e | evez 3 ®n o mésullads attbiddaspopceroanti dess
savoirs.Ces ®nonc®s porteront sur trois niveaux dif f

diff érents.

Pr®cisez | e niveau dbéobjectif et | e type dbéappren

Les apprenants «seront capables de : Ni veau dob6o
et type apprentissage

Exemples
- Citer les infections nosocomiales les plus fréquentes. - Connaissance (niveau 1)
de faits.

- Appliquer les procédures de prév@m du risque infectieux. |- Application (niveau 3)
de procédures.
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PROGRESSION DES ENSEIGNEMENTS
PLANNING DES ENSEIGNEMENTS

Progression: suite ininterrompue, graduelle correspondaot développement.
Etablir une progression des enseignements consist&phciter le contenu progressif (souvent par
trimestre) des enseignements prévus sur la durée de la formation

Tri mestre é

Semaines Dates Théme s , cont é

1

2

X

Planning : plan de travail détaillé, programme chiffré concernant les opérations que comporte un ouvrage
déterminé.
Etablir un planning des enseignements consiste a explicitgprdgrammation par semaine des

enseignements pr® us sur | 6ann®e.
Senmaines Contenus Heures Heures Heures é
Cours Travaux Travaux
Théoriques | Pratiques Dirigés
(1) 2)
1
2
é

(1) : Travaux Pratiques.
- Léapprenant travaille avec une certaine autono

- Léapprenant -meree lgs inforenionsenécéssaires, dans son cours, dans un dossier
ressources, é
- Tous les apprenants ne réalisent pas forcément la méme activité.

(2) : Travaux Dirigés.
- Lébapprenant est guid® ponctuell ement par | 6ens
- Lébenseignant i nt er viatamg, instersur ung@n maridulen effeCtees une n f o

synth se, é
- Tous les apprenants réalisent la méme activité.

Cesoutils ne viseit pas une prprogrammation rigide et illusoire du déroulement de la formatian. I
constituat plutét un cadre permetant de se donner des points de repére nécessaires pour organiser les
enseignements.
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Comment enseigner?

«Je peux mettre en place des dispositifs qui constituent un ensemble de ressources assez fortes e

assez stimulantes pour que la personnd@@e aellen® me (é) | e courage do
guel que chose qubdelle ne se croit pas capable
( é) un regard positif-mgmeietparddméme,@ppendle des chosee Vv
qguoi l ne savait pas faire auparavant

Jenepeuapprendre © | a place de | 6autre.

J6bai en revanche un pouvoir infini sur | es <ch
Je nbében ai aucun sur | a»d®ci sion que prennent

MEIRIEU Philippe,
«Les grandes questions de la pédagogie et de la formgtinSavoir formey
Dir. RUANO-BORBALAN JeanClaude. Paris Editions Demos / Sciences Humaines, Paris, 1996, p.34.

«Une lecon doit étre une réponse
Si el l e remplit cet of fice, ell e sera de |
débautre gqubd®couter

o
)

CLAPAREDE Edouard,
L6®ducat i on PafisoDelachduxen Miestle,|1873, p. 153.
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S £ QU E N CENSBIGNEMENT
DEFINITION, SCHEMA, INTERET

La terminologie de | 6£ducation d®finit | a s®quenc
«S ® g u e nnseignedénen. f.
Domaine: Education / Administration scolaire.

Définition : Ensemble continu ou discontinu de séances, articulées entre elles dans le temps et organisées
autour dobébune ou plusieurs activist ®3 ogm avune sd @adtetne

Note:La dur ®e dbébune s®ance est Vv a kel asbgéreégdraldmrem xéeladb® n s e
mi nutes dans | 6enseignement secondaire.

(Arrétédu27adl 1992, Bul | Edudation Nafiohale md 38ull7 septembré 1992, p. 2484.)

Début Fin
de séquence de séquence
1° Séance 2° Séance 3° Séance € S®an Derniére
C C C C séance
Z Z Z Z z
Objectifs Objectifs Objectifs Objectifs Objectifs
(résultats (résultats (résultats (résultats (résultats
attendus) attendus) attendus) attendus) attendus)
fin séance fin séance fin séance fin séance fin séquence

Schémadune s®quence

Utilisant | a m®t aphore du voyage, on peut consi d®
séquence correspondent adkstination du voyage alors que les objectifs visés a la fin de chaque séance
constituent leglifférentes étapep e r met t ant ddéarri ver ~ destinati on.

Enseigner par séquence présente un double intérét

- susciter la motivatond es apprenants pour | es apprentissag
dansurprojetd ont | 6 ®ch®ancemese situe °~ moyen t

- faciliter les apprentissages en distinguantes moments différentes séams) qui permettende

progresser par essais, erreurs, analyses, réajustesamsétre pénaliséet le moment (fin de la
séquence) qui permet de vérifier que les apjasages visés ont été réalisés.
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OBJECTIF : DEFINITION, NATURE,
ECHEANCE, NIVEAU DE FOR MULATION

Un objectif peut étre défini comme wésultat attendu a une échéance fixée.
I'l convient donc dobéexpliciter | a nature et | 6®ch®

- Nature des obijectifs
o C De quel type de résultats patten? & que | type -thr? r ®sul t at
Quelle production (quelle activité ou quelle tachep
Quelle(s) compétence(s) intermédiaire()
Quels(s) savoirs associé(®)

- Echéancedes objectifs
o C A quel moment ?
A la fin de laséquence?
A la fin de telleséance?

Lesdistinctions ere objectif généralet objectif spécifique(ou opérationnél ou entreobjectif terminal et
objectif intermédiaire paraissenpeu pertinentes et inutiles. En effet dles renvoient respectivement

- Aunniveau de formulation
o0 Obijectif généraf résultat attendu formulé de facon globale
o Obijectif spécifigue ou opérationnel = résultat attendu formulé avec toutes les précisions
permettant de se représenter (de $igéice qui est attendu

- A uneéchéance fixée
o0 Objectif terminal = r®sultat attendu ~° | a f
o0 Objectif interm®diaire = r®sultat attendu a

Mais ces distinctions ne permettent de connaitre ni la nature (activité, compétence, savoir), ni
| 6®ch®ance (fin de s®quence ou fin de s®ance) du

Deplus comme | dexplique clairement Hameline
« Un objectif spécifigue ou opérationnele s t issu de | a d®mul tiplicatior
déo®nonc®s r en dgu quat@ exgenses operationngles soient satisfaites
- décrire de fagcomnivoquel e contenu de | 6intention p®dagogi
- d®crire une activit® dcempbridraeptpbseavaldent i denti fi ab
- mentionner legsonditions dans lesquelles le compement souhaité doit se manifester,
- indiquer 7 quel niveau doit se sicrittuesservilboract i v i

évaluer le résultak: (Hameling 1986, p. 100)

Dans un souci de clarté, etafindempert t r e a u x neeasts duisansdans v@sabuthideiutilisé, il
est pr ®f ®r abl e d 6«objectif dpécifigue»r ou & objectif opérationeed, et de les
rempl acer padgtuationdd @y raé¢ it 0 0 N

Sources :
HAMELINE Daniel, Les objectifs pé&gogiques en formation initiale et en formation continRaris: ESF,
6° édition 1986.
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EXEMPLE S| MP L | FAREICUDATION
DESDIFFERENTES SEANCES
CONSTI TUT IUNE SEQDBNCE

Objectifsde la séquencéa lafinde laséquence | 6 apprenaae)t sera capable d

C Objectif de production ou activité a réaliser: Réaliser une tarte aux poires

C Objectif de compétencesdécoder des informations, disposer rationnellement les ustensiles et les
produits, préparedes denrées, appliquer des techniques de

Fonctions
Séance Objectifsde chaque séance des
n° (@lafindelaséance | 6apprenant sera ¢c séances

Objectifsde production:: Objectifsde compétences

1 . Réaliser unsalade de fruits| . décoder des informations, disposer rationnellem
les ustensiles et les produits, préparer des denl
appliquer des techniqu

de taillage,... Faciliter

les

2 . Réaliser une compote. . décoder des informations, sgioser rationnellemer] apprentissages
les ustensiles et les produits, préparer des denl
appliquer des techniqu
de taillage,...

+ appliquer des techniques de cuisson, de mixage

3 . Réaliser des chaussons au| . décoder ds informations, disposer rationnelleme
pommes. les ustensiles et les produits, préparer des denl
appliquer des techniqu
de taillage,... de cuisson, de mixage,...

+ appliquer des techniques de décongélation,
réglage de four,..

4 . Réaliser une tarte aux . décoder des informations, disposer rationnelleme
pommes(4 parts). les ustensiles et les produits, préparer des denrées
appliquer des techni que
de taillage, € dedecui sso
décongélation, de réglage de four,...

5 . Réaliser une tarte aypoires | . décoder des informations, disposer rationnellen]  Etablir un
(6 parts). les ustensiles et les produits, préparer des deni  bilan des
appliquer des techni que acquisitions
taillage, de cuisson, de mixage, de décongélatior]
réglage de four,...
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INTERDISCIPLINARITE, PLURIDISCIPLINARITE,
TRANSDISCIPILINARITE

1 convient de distinguer ces trdaesiggentconcepts afin

Les définitions suivantes @mnent appui sur cellggsoposées par Nicolescu concernaht&i nt er cul t ur e
pluriculturel, le transcultureb>. (Nicolescu,1996, pp. 6466).

Interdisciplinarité
Inter-discipline:d une di screpline © | dau
Concerne ce qui est appris dans une discipline et qui est réutilisé dans une autre discipline
Exemples denéthodes interdisciplinaires
- mesurer avec un double décimétre
- tracer une bissectrice
- calculer un pourcentage
- réaliser un graphigue
- trouve |l a d®f inition doé,un mot dans un dictionnair e
- résumer un texte

Pluridisciplinarité
Pluri - discipline :par plusieurs disciplines
Concerne | 6®tude doOoun objet dbébune discipline par p
Exempdlej atd do®t udre: pluridisciplinai
« la marinade», objet de «uisine» étudié
- du point de vue de la pratique culinaire
- du point de vue de la technologie
- du point de vue de la biologie

Transdisciplinarité
Trans- discipline :a travers les disciplines
Concerne ce qui est a lai$ entre les disciplines, a travers les différentes disciplines, et au dela de toute discipline
Exemplesde compétences transdisciplinaires
- soO0exprimer par ®crit
- sO0exprimer par oral
- travailler en groupe
- sborganiser,dans son travail
- prendre des neg
- exploiter des documents

Sources :

- NICOLESCU Basarabl.a transdisciplinarité. ManifesteMonaco : Editions du Rocher, 1996.
- http://basaraimicolescu.f/BOOKS/TDRocher.pd€onsultde 20/02/2016)
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ENSEIGNER A PARTIR DE CONTEXTES PROFESSIONNELS
ET DE SITUATIONS PROFESSIONNELLES (1)

Pour quoi ?
- Offrir = | ol®possibileédedonner du sens aux apprentissages proposes
O en se projetant en tant sigpnepact eur dans un co
o en faisant l e Ilien entre |l es situations pro

savoirs technologiques associés.
- Enseigner & partir deontextes professionneldeclinés en plusieusstuations professionnellegermetun
ancragerofessionnefacteur demotivatonet de d ®v e laotgngmeecheni 6 ®é N e .

Comment?
- Construire enéquipe pluridisciplinairedes situations professionnelles et leur contexte, et mettre en
évidence les liens entre les différents enseignements.

Définitions
- Contexte (contextere tisser avec) :
0 Ensembl e des circonst amfgitdRetitBaberts | esquel |l es s
C Cadre général
- Situation (situs: position) :
o Ensemble des relations concrétes qui, a un moment donné, unissent un sujetroupenag
milieu et aux circonstances dans lesquels il doit vivre et @gatit Robert)
C A un moment donné, dans un lieu particulier
Situation professionnelle
0 «La situation professionnelle est un ®t at
d®t er mi n®, dbéune pep®artinm2e05,pM&8) son contexte.

Contexte professionnel

Le contexte professionnélécrit, sous | a forme doutecands empl®n ®d &i n fdd
professionnelledans lguelles e t r ouv e Dederem@esled @li ewuex. d 6 e x epeuventcére p r
empruntésu contexte local

Les contextes professionnels (souvantnombre de 4 a 6 par année de formatsomt adagisen fonction de la
programmatiordes Friodes dd-ormation erMilieu Professionnel (PFMP@t des périodes de congéslaies.

Situation professionnelle

La situation professionnelled ® cr i t, sous | a f or me led @reonstareces paticutidres d 6
déune r ®al it ®dans faquklle sestioave plasgd ®le v e . La situatilan p
demande f af(latt@nmandale$ différente activités), et met en évidence les compétences a mettre en
Tuvr e, |l es savoirs associ ®s ° mobiliser, et | es at"

Sources :

- MARTIN Franck, MORCILLO Agnes, JEUNIER Benoit, BLIN JeBrancois. Des activités aux situations
professionnelles en contexte s cRetharche e formétipm’ 50 20050 n  d
INRP, Paris, pp. 384, p. 43.
http://ife.enslyon.fr/publications/editiorelectronique/recherchet-formation/RR050.pdf (Consulté le 201 février

2016)
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ENSEIGNER A PARTIR DE CONTEXTES PROFESSIONNELS
ET DE SITUATIONS PROFESSIONNELLES (2)

Deux fagons de faire

- Partir des compétences
o Repérer (dans le référentiel de certification) les compétences a dévektpgéterminer (a parti

du référentiel des activités professionnelles) les activités armette n 1T uvr e.
o Rédiger, a partir de ces cholg,contexte professionnel lefs situations professionnelles.
o Pr®ciser, pour chaque situation professionne
mettre en Tuvre eilserl es savoirs associ ®s

- Partir doébun contexte professionnel
o Identifier les activités professionnelles a réaliser et construire les situations professionnelles.
0 Repéer ensuite les compétences et les savoirs associéssa@ies pour réaliser les aties.

Dans les dux cas des allergetours entre activités, compétencesyoirs associés, contexte et situations
permettentes réajistements nécessaires.

SA
Biologie appliquée

{o X

Contexte professionnel :
X

Compétencesntermédiaires
I & X

SA
Communication
professionnelle
{ o X

Situation(s) professionnelle(s) :
C activittss GNOKSax

SA
Connaissance

S ATechnologie
Techniques professionnelles

SA

Enseignement des milieux de
Technologie des produits Artistique travail
Technologie des matériels Arts appliqués a la {® X

o profession

{o X

Elaborer un contexte professionnel

Exemple de description du contexte :

- Préset ati on de | dentr epr i stalle, ¢ype de elientsle persenaet @ambr@ r i
gualification), organisation (hi®rarchique, spa

- Remisededcuments permettant auexte@butdoeusmentddurai@myx €l@&bse n d

fait | 6objet dbébune exploitation didactique

Introduire des connaissances sur le milieu professionnel

Apporter des informations permettant de recréer la complexité des interactions professionnelles

O)x )
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ENSEIGNER A PARTIR DE CONTEXTES PROFESSIONNELS
ET DE SITUATIONS PROFESSIONNELLES (3)

Construire une situation professionnelle

- Tenir comptedes prérequis, de® F MP , é

- Placeraut6®l uvede | a si tewtart que profegsioonayarsune o plagrrs | e
activités a réaliser

- La description de la situation professionnelle est précise et peut se complexifier au fur et a mesure du
cursus de formation :

o empl oi, qualification de ;l a personne au ciur
0 poste de travai horaires, fiche dposte;

o organi sation du tr;avail au sein de | 6®qui pe
O environnement de travail : | ocaux, mat ®r i el s
ocient(s) : caract®ristigues, attentes, é

0 activités a réaliser avec des consignes précises

0 problématique
- Exemples delocuments pouvant étre présentés en annexe : fiches techniques de produits ou de matériel
protocol es, pl annings, é
C Eviter les libellés de situations professionnelles tels queus étes endfiode deFormation enMilieu

Professionned ». Préférer«Vous °tes charg® deé soo«\Luslagez corengep 0 n
mi ssion deé e.

Présenterla séquence aux éléves

- 1. Présentation doontexte professionné@ll 6 ai de déun docuviseeht ®crit et
- 2.Présentation de la situation professielte:
o La situation professionnell e peuwitQuandQue,Oanal y
Comment,Pourquoi, Pour quo?
0 Les éléves y repérent les informations suivantes : lieu, horaires, attentes des clients, équipement
activités, t&c h e s , € ma cospétencesst conhagssancasnobiliser
- 3. Mise en activité des éléves
o R®alisation de t©O©Oches ;pru®pddadtiiomi,t Gesaripderdd ft east
Formation erMilieu Professionnel conceptionetréalisat on do6ué proj et
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GUIDE DE QUESTIONNEMENT
POUR PREPARER UNE SEQUENCE

1 - Quel est le public ?Quels sont les apprenants ?
271 Quels sont les objectifs (les résultats attendus) a la fin de la séquefice

- Quelle sera laproduction ou | a@tivité ou la tdche que les apprenants devront réaliser a la fin de la
sequence
C Objectif de production

- Quelles seront lesompétenceg ue | es apprenants devront mettre
ou cette activité la fin de la séquece ?
C Objectif de compétences

- Quelles seront lesonnaissancesque | es apprenants devront mo b i
compétenceattendues a la fin de la séquerkce
C Objectif de connaissances

3 - Comment vérifier que les apprentissages onté&réalisés ?
Quelleestlasi t uati on (k@ @waltu aotni odne contrll e permettant |
séquence, de vérifier que les nouveaux apprentissages ont été réalisés ?

4 - Quelle est la place de cette séquence ?

Par rapport aux précédentes séguences, et par rapport aux prochainesnsggidea n s | 6®t abl i s
formation ?

Par rapport ° | 6exp®rience v®cue par | es apprenant
en milieu professionnel, et parappor t - | 6exp®rience susceptible d

prochaines périodes de formation en entreprise ou en milieu professionnel ?

5-Y a-t-il des acquisitions préalables nécessaires pour aborder cette séquence ?
Quelles sont leacquisitions antérieures qui doivent étre a nouveau mobilisées ?

6 - Quelle conformité par rapport aux référentiels ?

Léobjectif de production ( ou-il tobfarret duwéférestiel das activies t ©
professionnelle®

L6obfjf eced icomp®t ences et | dsconfornestau reférehtel de cerifitaion® s an c e s

7 - Quels sont les objectifs (les résultats attendus) a la fin de chaque séance

Par quelles étapes allosrouspasser? Quels sont les objectifsdeacly ue s ®ance qui per met
objectifs visés a la fin de la séquence ?

- Séance 1 : Objectif de production é Obj ecti f: dé& OQOjmep®ttiefncked connai ss
- Séance 2 : Objectif de production é Obj ect i f: dé ecfl@grpn®dissancese £

-Séance3 é

8 - Quelle est la durée de la séquence ?
La durée de la séquence-efie satisfaisante, ni trop longue, ni trop coumte

Remarque Trois séquences par trimestre permettent de mobiliser les apprenants syectds abmoyen terme,

et de réaliser trois bilans des acquisitions (en fin de séquence) en vue de renseigner les bulletins trimestriels. Si
durée de la séquence apparait trop longue ou trop courte, il convient de reformuler les objectifs de fande séqu

a un niveau de complexité compatible avec une durée satisfaisante.
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EXPLICITER LES OBJECTIFS
DOUNE S£QUENCE PLURI DI

Léout il
attendus) |

pr®sent ® per met
6®ch®ance de

pluidistiplimaired 6 u n e

SCI PLI NAI RE

aux ens daingureadestolgiectifis@ésultals® q ui p

s®quence

A lafin de la séquencga partir de telcontexteet danstelle situation, agpr@nant devra réaliseelle production

en mobilisantellesconnaissancest telles compétences

Contexte profes@onnel: é

Situation professionnelle:  é

Objectifs de productions Activités ou taches a réaliséCf. Référentiel des Activités Professionnellesg

Objectifs de " Objectifs de connaissances
compétences | 3 o 0
2 = s e S
= 2 (Se reporter au Référentiel de certification S X
(Se reporter ay & - 2 / Savoirs associgs o - S 5
LE4 . / R o 2
Référentiel de| &5 | © $3 |35
e . o rm et o o) T
certification) | 3@ © | @ < oS Q
(0] ] Q ‘O 1 0n c
W | ¢ T O | = g
. o |2 . " — v 2|9
Compétences| @ ~ | Q SAvoirs dont | 6®1 v 'g" @
. T Q. ~
intermédiaies | g pouy mettre en Tuvre | % »
a mettre 8 o
en 1 uv
Connaissances «Indicateurs» d 6 ®v a |l u
C. S.
X X
C. S. é
X X
C. S.
C. S.
C. S.
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FICHE DE PREPARATION DU DEROULEMENT
DOUNE S£ QPEIRIOISCIPLINAIRE

- Alafin de la séquence
Contexte professionnet  é

Situation professionnelle:  é

Obijectifs de productions: activités ou taches a réalis€Cf. Référentiel des Activités Professionnelles)

Eéééééééecécéecéecceeceéececeeceeceeceeceececeeeceecec
Objectifs de compétencefCf. Référentiel de certification€Compétences intermédiaires)
Eééeéécéecéecééecéecéecéecéeceécéecéeeceeeceéeceecececec
Objectifs de connaissancefCf. Référentiel de certification3avoirs assocs :
Eeéeéécééecéeéécééecécéécéeéeéecéecéeceécéecéececeécs
Pré-requis / compétences: (compétences déjauams et a remobilisgr é

Pré-requis / connaissancegsavoirs déja enseignés)é

Déroulement de la séquence pour atteindre les objectifs énoncésiessus:
Objectifs de chaque séanc@telle séancd, 6 appr enant :sera capa

D Séane Type de Obijectifs Obijectifs Obijectifs

a ne séance de productions de compétences de connaissances

t TP

e et/ou Activités, taches Compétences Savoirs

ET intermédiaires +

D Discipline amettrea T uvr « indicateurs»

u doé®val uat

r Compétences a

é remobiliser Savoirs a remobiliser

e (Cf. prérequis) (Cf. prérequis)

+ +

Compétences nouvelles

Savoirs a acquérir

TP: Travaux pratiques. ETEnseignemestthéorique. (Voir page suivante)
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TRAVAUX PRATIQUES ET ENSEIGNEMENTS THEORIQUES
AU COURS DOUNE SE£QUENCE PLURI DI SCI PLI NAI RE

On peut distinguer deux -appyeptiesage,dalola safuee tasgectifsd/iéée ns ei ¢

- Desséancedevanper mettre ~° | 6appr enaonbhaisshecesconstr ui r e
0 cetypedeséanceportesub ensei gne mdeassavolrsh ®or i que
- Desséancedevanpper met t re 7 | duieecpenoweallesontpétetices c o n st
0 ce type de séance porte sur ttagaux pratiquesau cour s desquel s | dap
mobiliserkesavoi rs associ ®s aux comp®tences ~ met
Mai s cette distinction néi mplique pas engelmement hr o n ¢

théorique suivi déravaux pratiques.

C 6 e sdemalclaaction-compréhensionaction qui permet souventdeusci ter | 6int ®r °t
de | 6apprenant

- Temps 1(travaux pratiques)|d a p p r peut eonstruiraine premiére représentation 8avoir en
agissantdanslecaap t i c u lactieté a rdabsarn e
- Temps denseignement théoriquele Savoir est transformé en deux étapes
0 étape 1 : recueil et mise en commun des représentations
0 étape 2 : analyse, conceptualisation, formalisaties acquis et mise en projet de transférer
ce Savoir 7 dbéautres situations particuli r
- Temps 3(travaux pratiques) | e Savoir est “ nouveau mobilis®
représentation de ce Savoir par une activation plus raisonnée.

Objectifs de chaque séance
Séance Type de Objectifs Objectifs Objectifs

n° séance de productions de compétences de connaissances

TP

et/ou
ET
Discipline

1 TP X X
2 ET X
3 TP + ET X X X
é
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FACILITER LA CO NSTRUCTION DE COMPETENCES

Une compétence peut étre définie commedanbinaison et la mobilisation pertinentepar le sujet de
ressources incorporées (savoirs, safaine, attitudes, comportements, expériences) et de ressources de
| 6envi r onn ededravail, iffommayoesnréseaux relationnads)y v u e endsifuatigni plus ou
moins complexe, en satisfaisant a des exigenceB¢terf 1997.)

La construction des compétencassociedonc deux processus une activité matérielle, observable (la
performance), et unactivité mentale,invisible.

Dans cette perspectiveni la seule accumulation de savoirs, de saveirai r e, dbéattituc
comportementdi la seule mise en situatiome production, ne garantissent la construction de compétences.

Comment | 6 e n<dfadlitgrnlaan tc opnesuttr uct i on des c?2omp®t ences d
- Consi d®rer | 6apprenant comme | des compétemcesune see u r
transmettent pas. Léenvironnement atlaeongrégciph que

toujours personnelle des compétences.

- Considérer les situations de formation comme assurant deux roles

O permettre ° | 6apprenant de se constituer u
savoirfaire, attitudes, comportementspériences)
0O mai s aussi, permettre ° | dapprenant de sobe

ses ressources personnelles pour faire face a des familles de situations complexes.

- Consi d®rer | 6enseignant comme Imétiorr fadlitant sllat eu r
construction des comp®tences par | 6apprenant.
De fa-on pratique, :il sbéagit pour | édenseignant

- de proposer Ssitudtidna qomplerepadanfais «dste @issez inéditgmour que la pure
et simple répétition soit inadégeat(et)juste assez familierepour que le sujet ne se sente pas
totalement démuni: (Perrenoud1997, p. 40.)

- etdesusciterlguesti onnement Paexemplé apprenant
0 Quelle est la situatiof?
Ai-je déja vécu une situation comparallle
Qu 0 aje &it alors, et pourqua?
Lamémeréponse sera@tl | e ad®quate aujourdobéhui
Sur quels points doie adapter mon actiofd
Quels sont les savoirs et les savigire dont je dispose et que je peux utiliser pour me
débrouiller dans cette situatich

O O O O O

Sources :

- LE BOTERF, GuyDe la compétence a la navigation professionnéfaris Les£ di t i ons d 6 Or ga
1997.

- PERRENOUD PhilippeConstruire des c oParig@®%$Fediteuel897.d s | 6®col e
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FACILITER LOAPPRENTI SSAGE DU TRANSFERT

En psychologie de la connaissance, le termteansfert » désigne le processus par lequel une solution

d®couverte dans un contexte donn®, est appliqu®e
1995, p . 1 2 3 trgnsfdit deecormaiseanesé oth® i gne | dutilisation d
des connaissances acquises antérieurement.

Mai s on sait mai nt enant gue l e transfert de CoO|
comp®t ences ne vont |jpamas adi@natsuei . Le transfert nodes

Léexercice du transfert fait donc partie du trava
construction de véritables compétences. Sianxpr ent i ssage nbest pas rappor
sociales, susceptiblase f aire sens pour | es ®l ves, i ser a
obstacles a franchir pour obtenir un dipléme, non comme une compétence a maitriser pour dominer des
situations de la vie» (Perrenoud, 1997, p. 56.)

Quelques remarques pe&r e n t alors guider | 6action de | 6ensei
transfert.
- «Ne sera effectivement tr ansf ®pgéRéralisabieete au@u i e s
étépr ®sent ® comme t el a u.» (Moder 1999, pdXR7.) 6apprenti ssce
- «Le transfert dois 6 e n s enim@gmedampgue les connaissancdse b ase que | don
transféreret non aprés» (Mendelsohn, 1994.)
- Il importe de se préoccuper du transferh t r e | & ® cmals ausseritre Une disipline et

une autre discipline
- La procédure du transfert sera facilitée si le premier apprentissage a été réalisé ddtusitiore
motivante, " | 6ocrc®@sadlont iden ldddun probl me se r ®f ®r a

De fa-on pratiqueqQaplpdreennsteiisgsnaagnet d ua cuestiomnenfeet dés e n

apprenants:
- « Connaissez/ous un probleme qui presente quelque rapport avec-cefub
- « A quels autres types de situations pourmih  appl i quer |l a sol ut?bon qu

MEIRIEU propose quelques exemples

«Ainsi cherchera-on | es ph®nom nes qui peuvent ctre expli
déapprendr e, |l es probl mes dont on peut venir 7 L
peutr ®sumer avec telle m®thode, |l es dysfonctionnem
intervention, les situations professionnelles qui font appel a telle habileté psychomotrice, les problémes
sociaux qui peuvent étre éclairés par telle donmé@é o mi qu e, |l es enjeux politi
telle connaissance historique, les situations personnelles qui peuvent étre mieux comprises quand on fait
appel a telle ou telle approche littéraire(Meirieu, cité par Minder, 1999, p. 325.)

La prise en compte de ces différents éléments peut donc conduire a la conclusion suivante
«Faire une | e-on sur un plan g®n®r al , puis | aisse
concr tes sous pr ®t ex tescrggueee» (Raypal Rieumidr, 1997, p. @893 f ai t |,

Sources :
- CLERC Francgoise, D®b ut er d a n s . Rarsecoleatidn Professiennenseignant, Hachette

Education, 1995.

- PERRENOUD PhilippeConstruire des ¢ oParis ESFediitetrel®97d s | 6 ®col e
- MINDER Michel, Didactique fonctionnelle. Obijectifs, stratégies, évaluatiBaris Bruxelles De Boeck
Université, 1999.

- MENDELSOHN PatrickLe transfert des connaissances conf ®r ence ~ | éduni ver si
1994,

- RAYNAL Francoise, RIEUNIER AlainDictionnaire des concepts cléaris: ESF éditeur, 1997.
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STRUCTURE DOUNE SE£EANCE FACI LI TANT
LA MOTIVATION ET LES APPRENTISSAGES

Les éléments suivants ne représentent pas rodele» de déroulement de séance, maisillmgtr ation
des étapepossiblesconcernant chacune deeis phasesde la structure proposée.

Vérification de la présence des éléves, des apprentis ou des stagiaires

Finalisation de la séance

- Situation de | a s®ance par rapport ° | 6ensembl
Présentation des objectifs :

0 objectifsde production (activité, taches)

0 objectifsde compétences

0 objectifsde connaissances

- Explicitationdu «motifé de | dactivit® construction, cons
acquis
- Miseenévidenre de | 6int®r°t professionnel, soci al ou

Réactivation des acquis antérieurs a mobiliser

Mise en activité des apprenants
- Questionnement et mise en commun des représentations des éléves
0 Quob-est queAqud gsaiipen8er To mment sO0y prendre pour
- Analyse critique
- Elaboration de concepts, de régles, de procédures
- Exercicesavec &aluationa visée €ormative»
- Synthese / essentiel a retenir

Exploitation personnelle des acquis de la séance
- Formalisation deaqquis:

0 Quobestque personnell ement |jo6ai appris de nc
- Mise en projet de transfert
o Dans gelles situations pourraje réutiliserc e que [P6ali appris

- Questions en suspens
0 Quelles sont les questions en suspens ?
- Prolongements de la séance
o0 Quelles sont les observations, recherches, activités complémentaires a réaliser ?

Renseignemeimtu cahier de textes numérique

A éviter A développer
Lancement rapide Finalisation de la séance
Activisme Mise en activité des apprenants

Activité mentale
Activité matérielle

' I

Ca sonne Exploitation personnelle des acquis de la séance
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MODALI TES DOEXPLOI TATI ON PERSONNELLE
DES ACQUI S DOUNE SE£ANCE

Unprocessus dopey @re eonsidéréscenamg edusdeax conditions:

- étreconscede ce que | 6on a appris; et °tre en mesu
- °tre dans |l e projet de r®utiliser ce que | 6on
Faciliter dpgentssager e adsstacompgagnel 6 a p p jusguiaa tetme du processers
lui offrant la possibité dedistinguer :
- ce ilafaib:l 6acti vi;t®, | a t ©che
- ¢ e ilqappris lesobjectifsde connaissanset / ou de compétense
- ce ilewwiBag, dandaacpeprqiusd, de r®utili:$édindemsi ddadter

Deuxmodal i ¢Espldodi t ati on personnebl e des acquis dobéune

Formalisation des acquis Formalisation des acquis
et mise en projetde transfert et mise en projet de transfert
De faconindividuelle De facon individuelle et de fagon collective

Les éleves réfléchisseimdividuellementac e g (| Les éléves réfléchissemdividuellementac e g
ont appris, et des situations (des domaines ont appris, et des situations (des domaines
personnel, social ou giessionnel) dans lesquelles| personnel, social ou pfessionnel) dans lesquelles
leursnouvelles connaissances et / ou compétenc¢ leursnouvelles connaissances et / ou compétency
pourront étre utilisées. pourront étre utilisées.

C Trace écrite individuellaon communiquée. Mise en commun des situations projetées

o}
C Trace écrite élaborée collectivement.
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S| TUAT | BXECUDIEON
ET SITUATION - PROBLEME

Situation dde¢ex®ecutinomdans | aquelle | es proc®dur es
apdicables directement.

Situation-probléeme:si t uat i on pour | aquelle | 6individu ne di

Dans notre compréhension du monaee représentation peut fonctionner comme un outil ou comme un
obstaclepour analyser, goprendre et agir.

Par exempl e, l es repr®sentations que se fait un
comme des outils | ui per mettant débanal yser l a ph
sommet se trouve en haut, etcleté en position latérale) peuvent devenir des obstacles si cet éleve doit
identifier |l es sommets et | es cot®s doéun triangl e
Devant les difficultés & modifier les représentations @ers ou | nad ®q uesttappelé a | 6 e n
construire des situatisn d 6 ap pr e nt isimaiengpeoblemes. our de

(Voir aussi la fiche « Transformer ses peésentations mentale}

«Ces situations doivent permettre de construire u
per mettr e " hir bed ®@hnaissanced de @auvelles représentations en éliminant celles qui faisaient
obstacle.

Plusieurs conditionss o n t n®cessaires -~ |l a r®ussite ddéoune tell

- Le probl me doit demeurer ni trop pr(cesueleni tr
psychologue VYGOTSKI appelait leone de proche développement

- La situatiorpr obl me doit peprneentckrree conlsic®lenwcee dee | 0
savoir antérieur par la situation ellemémeet non par | 6enseignant .

- Lorsque dr6ied wensaci ence de | 6inad®quation de
anciennes, une aide (par un groupe de pairs,
Toute la difficulté serade 6 ai der sans fais.e |l e travail = sa |

(Scierces Humainesoctobre 1999, p. 32.)

Sources :

- RAYNAL Francoise, RIEUNIER AlainPédagogie : dictionnaire des concepts clés. Apprentissages,
formation et psychologie cognitivBaris: ESF éditeur1997.

- Dossier «Apprendre», Sciences Humaingr® 98, octobre 1999, pp. 323.
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DEMARCHES PEDAGOGIQUES OU DIDACTIQUES

(Démarche maniére de conduire une action, de progresser vers un but.)

- Démarche déluctive

La d®marche d®ductive est cell e qui Cc opplktations | 0 a
concretesOn va du général au particulier.

« Par exemple, un professeur énonce un principe, le démontre éventuellement, puis le fait appliquer grace a
une s®rie dbéexercices (avec ou sans papprigmeRaynalaf i n
Rieunier 1997, p. 102.)

- Démarche inductive

La d®marche inductive est celle qui conduit | dapp
On part du particulier, pour aller au général et revenir ensuite au particulier.

Exemple :

l-lespprenants observent, explorent, cherchent, ana
2-L6enseignant organise | a mise en commun des obse
3-Lé6enseignant conduit |l a synth se, compl te, stru
4-Lesappraant s r®utilisent, sbéentra nent, ma’ trisent,

- Démarche socratique ou méeutique
La démarche socratique consiste a poser des questions (plus ou moins) fermées et judicieusement choisies
gui condui sent | 6appr edussnt ° produire | es r®pons

- Démarche analogique

La démarche analogique consiste a transposer a un nouveau contexte, un traitement ou une solution déja
connue. On utilise ici de maniére systématique, puis critique, la comparaison et la métaphore.

«Par exempl ermateurcen imfgrmatique sodhaite faire comprendre a ses éleves le concept de
bureau électroniqueil transpose point par point notre connaissance familiere du bureau espace de travail au

nouveau contexte du bureaun f or mat i que. Léarmoi e deé squandgoslsue ntet
cliquez deux fois sur | ui, l es portes de votre pl
petites boites, vous cliquez deux fois sur une bc

ouvrir & nouveau, eto». (Raynal, Rieunier, 1997, p. 101

- Démarche dialectique
La démarche dialectique consiste a faire travailler les apprenants en petits groupes en leur proposant des
situati ons deé prgblgmes arésbugmuapgoeoquentles débats contradictoires.

La situation doit provoquer | éinterrogati on, la r
reconstruction des concepts et des principes par
Léenseignant valide | ésl e@®@po®bkabopabpor®sbs, | es ap

les contradictions éventuelles.

- Démarche divergente

La démarche divergente consiste aeehercher un maximum de relations, méme virtuelles, entre les
données. Associer les informations de fagon conventionnelle en utilisantlabr e associ ati on
Par exemple, un enseignant utilise avec ses éléves la technique du brainstorming ou chasse aux idées, poul
recueillir un maximum doéi d®es en un temps court
Sources :

- RAYNAL Francoise, RIENIER Alain, Pédagogie : dictionnaire des concepts clés. Apprentissages,
formation et psychologie cognitivRaris: ESF éditeur, 1997
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DISTINGUER DES DEMARCHES
PEDAGOGIQUES OU DIDACTIQUES

Activité proposée

A partir du documenbémarches péhogiqus ou didactiques,
pour chacune des quatre situations suivadte®t er mi nez | a d®mar che utili s®e
A :inductive. B: déductive. C: dialectique. D : analogique. E : divergente.

17 Pour faciliter la compréhension du foncti@nment des reins, un enseignant propose de comparer le rein a

un filtre. Il pose aux éléves les questions suivarkesn quoi le rein esil semblable a un filtr@ En quoi le

rein esti | di ff®r2nt doéun filtre
Léenseignantd®mari kcih eécéédéééd é duénéeé é é

D~
D
D
D
D
D
D~

2T «Auj ourdodéhui nous allons rassembl er unCom@aent mum
organiser une rencontre avec |les ® ves de& | 6®col
Nous respecterons quatre el

17 Dites tout ce qui vous passe par la téte, sans censurer mais en phrases courtes.

21 Pas de jugement. Défense de critiquer. Si vous voulez réagir a une idée, émettez une autre idée.

3iProdui sez un maxi mum doi d®e s, m° me | es plus foll
47 « Piquez» les idées des autres, transforrheg s , utilisez | 6eff et boul e de
Je vous rappelle | a quest» oné Cbest parti pour 15

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

3TAu d®but doéun c adaques,da pldpart desappremants genspnh gue le verre est plus froid

gue | e bois, que Il a | aine est plus chaude que | 6a
la m°me temp®rature, | 6ensei gnan ttempémiure dumerre,we lar ( ~
l aine, de | 6aluminium. On compare |l es r®sultats,

,,,,,,,,,,,,,

Léenseignant ud®masehécééadéedesecadeééeéeéeé

4iPour permettre aux stagi aeforrmaseurde sdapproprier un
. propose aux stagiaires de former des petits groupes de 4 personnes,
. distribue a chaque groupe un lot de fiches en désordre (chaque fiche mentionnant une des étapes de la
procédure),
. demande a chaque groupe de proposer un ordre chganaales étapes de la procédure,
. fait comparer les productions,

é

Le formateur utilise ici utiliseuneé ®mar che ééééééeééeééeéeéeéeéeceté

-OV-VE
13¢2-at
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MISE EN RELATION DE DEMARCHES, METHODES,
TECHNI QUES DOENSEI GNEMENT

Le tableau suiantvise a distinguer, a articuler et a illustrer les notiondé@waarcheméthodeet
technigued 6 ensei gnement

Démarches Méthodes Techniques Réles Roles
"maniére de "organisation codifiée possibles de | 6ens de | 6®I
conduire de techniques et de
une action, moyens ayant pouout
de progresser verg  de faciliter I'action
un but" éducative"
Démarche Méthodeexpositive Exposé, Apporte des Recoit
déductive ou magistrale Explication, informations attentivement les
ou dogmatique Démonstration, claires, structurées | informations.
(Aller du général ay prise de notes, selon une Redit, copie,
particulier) (centr ®e s|exercices, progression, avec | mémorise et
de | 6ensei|apprentissage par | de bons exemples | restitue le plus
«dequovaisjeleur [cT ur , é démontre, donne ur fidélement possible
parler ? ») modeéle et le fait les informations
appliguer. recues.
Démarche Méthodeinterrogative | Questionnement Pose des questions Répond aux
socratique dirigé (plus ou moins) guestions (plus ou
ou (centrée sur le fermées moins) fermées.

« maieutique»)

guestionnement
des éleves par
| 6emankei g

judicieusement
choisies exigeant
des réponses

Mai s ce n
l 6®1 ve (
raisonne.

« quelles questions précises. Il se contente de
vaisije leur poser? ») suivre pas a pas le
raisonnement
produit par
| 6ensei gn
Démarche Méthodeactive Expérimentation, | Organise le Observe, explore Iz
inductive ou découverte étude de cas, dispositif situation, cherche
simulation, (ressources, la solution, analyse
(On part du (centrée sur la situatio| jeude roles, consignes, mise en| manipule, réalise,
particulier, d O @emtissage enquéte, « groupe expérimente,
pour aller au « quelle situation discussion, doéappr ew,t|comprend, exprime
général et revenir | complexe a vivre vais| conduite de projets, la mise encommunjc e qudi |
ensuite au je leur proposer? ») é des observations. | et sa facon de
particulier) Il conduit la proc®der ,

Met |
|l 6acti vi
mentale) de celui qui
apprend.

6bacce
t ®

synthése, compléte
structure les

informations, aide &
la compréhension.

Séentrain
maitrise,
réutilise le nouveay
savoir dans des
situations variées
(transfére).
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DEMARCHES, METHODES ET TECHNIQUES
POSSIBLESAUCOURS DO UNE S£ANCE

L énseignant peut choisir udémarche(générale)nductive, mai s au cours doOébune m°
- une méthode expositive pour présenter les obgectf
- une m®t hode interrogative pour rappeler | es
- uneméthod active pour mettre | es ® ves en acti
Démarches Méthodes Techniques
"maniére de conduire "organisation codifiée de possibles
une action, techniques et de moyens ayan|
de progresser vers un but" pour but de faciliter I'action
éducative"
Méthodeexpositive
Quand | 6ensei gn Exposé,
i nformationsé explic ati on, é
Méthodeinterrogative
Questionnement
Quand | 6ensei gn Dialogue avec les éléves
®l vesé
Maniére générale de conduirg
la séance Méthodeactive
ouméthode deécouverte
Démarchéanductive
Quand | 6ensei gn Expérimentation,
(on part du particulier, pour | - organise le dispositifle étudede cas,
aller au général et revenir recherche et découverte (mise a| simulation,
ensuite au particulier) dispositbn des ressources, jeu de réles,
présentation des consignes, mis e nqu °t e, €
enkgroupe dobéayp,pr
- organise la mise en commun de
observations.
- conduit la synthése,
- compléte, structure les
informations,
- aide a la compréhension
-é
La méthode active ou méthode de découverfles élevespar euxmémesobservet, explorat, cherchat,
analysat, manipulat, réalisat, expérimentat, comprennenexprimen t , eit)a distinguer de laéthode
interrogative (les éléves répondent aux questionsensuivant r ai sonnement produi't
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ENSEIGNER EN UTILISANT
DES METAPHORES

Avantages doéun enseignement wutilisant | a m®taphor

La métaphore est trés utile car elle fournitunemoy ef f i cace pour organiser et

Léoenseignant peut utiliser | a m®taphore pour trar
apprenants de cr ®er | eurs propres m®taphores et d
Il peut alors poser des questi@isples:

- Queconnaisseze ous qui rressembl e "~ é

- En quoi este semblable
- En quoi este différent?

Cela permet:” | 6enseignant
- de tenir compte de ce que les apprensatent déja;
- de mettr e Icdnmeriangui teliers unrsujet deusutre, déja compris
- de fournir un contexte pour poser dggestions:
0 «Enquoi X ressembieil a Y ? »
0 ou bien« Que fait X qui ressemble a ce que faf ¥
0 ou encore< Que fait X? Estce que Y fait quelque chose de semblable

Cela permet auapprenants
- de partager leur propexpérienceavec le groupe
- de pratiquer de nouvelletratégiesue ddautres ont d®couvertes et

Léutilisation des m®t aphores dans un cour s

On peut utiliser les métaphores avec efficacitétinmpor t e quell e ®tape d-dune
apprentissage: pour présenter un sujet nouveau, clarifier un concept, réactiver des connaissances, évaluer la
compr ®hension, é

Pour choisir une métaphore
- D®cider pr ®ci s®ment ligneretenpireipes génétauxesgatedtso n v e ut
- Choisir une métaphore qui représente au mieux le concept a enseigner, en clarifiant les
ressemblances et les différences.
- Construire son cours de fagon a donner aux apprenants la possibilité de suggérestinheres.
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TECHNIQUE DES TROIS MINUTES

L o r s q u @inrhuniguer ides informations a un groapecours @ uexposél 6 e n s e i gsnma mts pp e wet
de latechnique des trois minutes

Cette technique consiste a interrompre régulierement sors@&xpbalonner trois minutes a chaque éléve
pour accomplir taches suivantes :

«-résumerment al ement ce que | 6enseignant vient dobe
- se demandequels sont les points les plus importants a comprendre,
-etécrirel es mots quodielt dé&s pPpod ndesmmruiébs | trouve col

Les trois minutes écu | ®e s , | 6 e ns0R éxpgoséaen expliguant lkesemots et les pointslepie
®l ves nodo nMarzpng cté pardvimger, 1999, p. 308.)

Sources :

MINDER Michel, Didactique bnctionnelle. Obijectifs, stratégies, évaluatidtaris, Bruxelles De Boeck
Universié, 1999.
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EXEMPLES DE STRENSEGGEEMEGOT ADAPTEES ARPRENTISSAGES DO

Types
déappren

Faits

Concepts

Principes, lois,
regles

Procédures
ou méthodes

Stratégies
cognitives

Gestes

Attitudes

Exemples
de stratégies

ddbenseig

1. Donner du sens
(établir des relations
entre | 6in
nouvelle et les
informations supposée
exister dans le cerveal
de celui quapprend)

2. Organiser
Il 6inf or mat

3. Ne pas présenter
plus de 5 informations
a la fois

4, Utiliser texte et
image

5. Utiliser la
« technique des trois
minutes»

- Utiliser démarche
analogique:

Proposer ou faire crée
desmétaphores

- Utiliserdémarche
inductive :

1. Faire exprimer les
représentations

2. Donner exemples €
contreexemples

3. Faire produire une
définition satisfaisante
4Donner dbo
exemples et contre
exemples afin de faire
appliquer cette
définition

5. Evaluer

- Utiliserdémarche
déductive:

1. Faire exprimer les
représentations

2. Fournir la définition
3. Fournir exemples ef
contreexemple
4. Evaluer

- Utiliser démarche
inductive :

1. Poser un probléme
qui peut étre résolu e
appliquant le principe
2. Fairerésoudre le
probléme par les
apprenants

3. Faire énoncer le
principe

4. Proposer des
situations
déoentra’
5. Evaluer

ne

- Utiliser démarche
déductive:

1. Enoncer le principe
2. Poser probléme qui
peut étre résolu en
appliquant le principe
3. Résoutk le
probléme devant les
apprenants

4. Proposer des
situations
ddoentra’
5. Evaluer

ne

- Utiliser démarche
inductive :

1. Démontrer

2. Faire observer

3. Faire analyser et
faire construire une
fiche dobéob
évaluation
(modélisation)

4. Proposer situations
ddéentra’  ne
5. Evaluer

- Utiliser démarche
dialectique:

(ex: technique des
cartons)

1. Ecrire sur des fiche:
cartonnées chaoe des
étapes de la procédur
(prévoir un lot de
fiches par sougroupe)
2. Constituedes sous
groupes de travail

3. Distribuer un lot de
fiches en désordre pa
sousgroupe

4. Demander de
retrouver
chronologique des
étapes

5. Faire comparer les
productions

1. Verbaliser la
stratégie au moment ¢
on | a met

2. Faire vive des
situations qui prouven|
que la stratégie est
efficace

3. Faire analyser le
vécu

4. Formaliser la
stratégie (construire
checklist ou
algorithme)

5. Proposer des
situations

déentra’ ne

-/ Geste simple

1. Montrer le geste

2. Insister sur o ou
deux points clés

3. Faire reproduire
plusieurs fois le geste
4. Corriger
immédiatement les
erreurs

- | Geste complexeé
dominante cognitive
1. Faire sans explique
2. Faire en expliquant
3. Faire faire en
expliquant

4. Faire faire sans
expliquer

5. Demander de
sdentra’
individuellement

ne

1. Manifester soi
m° me |
des situations qui
provoquent des

6att

émotions agréables

. Faire vivre des

situations qui prouven|

gue
efficace

I dat ti

2. Faire analyser le

vécu

3. Faireverbaliser et

d®crire
4. Proposer des
situations

déentra’

I 6

ne

Tableau élaboré a partir de: RIEUNIER Alain, Préparer un cours2i Les stratégies pédagogiques efficadearis: ESF, 2001.
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VARIABLES PERMETTANT DE CONCEVOIR
UNE STRATEGIEDO ENSEI GNEMENT

Apr s avoir identifie® Ilee tnyipvee adudilpdporbej ne
Types - Faits ou ensemble de faits
ddéappr ern-Concepts
(GAGNE) - Principes, lois, régles
-Proc®dur es, m®t hodes, é
- Stratégies cognitives
- Geses professionnels ou non
- Attitudes
Niveau -Connai ssance (citer, d®finir, i dent
déobje[-Compr ®hension (expliquer, illustrenr
danslecasde|-Application (appliquer, utiliser,
« Savoirs» - Analyse (analyser, distionge r , é)
(BLOOM) -Evaluation (®valuer, argumenter,h é)
-Synth se (synth®tiser, proposer, é)
Eléments Choisir les éléments de stratégie

de stratégie

Démarches | - Déductive, socratique, inductive, dialectique, analogique, divergente
Méthodes - Expositive,interrogative, active
Techniques |Techniques dbensei gnement
- Exposé, explication, démonstration, expérience (réalisée par enseignant ou pq
éléve)
-Exercice d®cl encheur, exercice dobag
- Cours dialogué« Technique des trois minutes
- Expérimentation, étude de cas, simulation, jeu de réles, enquéte, discussion,
conduite de projets, é
- « Technique des cartos, €
Technigues :ddani mati on
- Poser des questions, reformuler, encourager, faire reformuler, donner des cor
et v ®r lle$ antdté cogpriSes, donner des exemples et eexgraples,
renvoyer une question au groupe, é
Représentationg - Objet réel, photo, vidéo, maquette, dessin, schéma, tableau, diagramme, textg
du réel ®crit, é
- Tableau (papier, a crai@,marqueur, numérique)
Supports -Document papier, photocopi e, l'ivre,
-Ordinateur, vid®o, é
Groupements | - Activité individuelle, activité a deux, activité en petit groupe (3 a 5 personnes),

groupe classe

CORTESTORREA DanielPédagogie et didactique pour enseigner dans la voie profession2@lé.

112



GUIDE DE QUESTIONNEMENT POUR PREPARER UNE SEANCE

1 - Quel est le public 2Quels sont les apprenants ?

2 - Quels sont les objectifs (les résultats attendus) a la fin de la séance ?
- Quelle sera lgproductiono u activiéé ou latacheque les apprenants devront réaliser ?
o C Obijectif de production

- Quellesseront lescompétencesiue | es apprenants devront

production ou cette activitdu cette tache ?
o C Objectif de compétences

- Quelles seront lesonnaissancesyue | es apprenants devront

compétenceattendues ?
o C Obijectif de connaissances

3 - Quel est le motifde la tache proposée ?

Construction déune acquisition, consolidati
ddbune acquisition, ... ?
4-Comment vérifierquelb apprenti ssage a ® ® r ®ali s®

met tr

mo b i

on d o

Quelleestasi t uati on (&dd ®waltu atni adre contr*l e permettant |

que le nouvel apprentissage a été réalisé ?

5- Quelle est la place de cette séance ?

- Par rapport aux précédeas séances, et par rapport aux prochaines séances (dans ma discipline,

dans |l es autres disciplines) dans | 6®tablissem
- Par rapport © | 6exp®rience v®cue par appr
en entrepriseouenii eu professionnel, et par rapport 7

les apprenants durant les prochaines périodes de formation en entreprise ou en milieu

professionnel ?

- Des recherches, observations, activités préparatoires a cette séanelesnété demandées aux

apprenants ?

6 - Y a-t-il des acquisitions préalables nécessaires pour aborder cette séance ?
Quelles sont les acquisitions antérieures qui doivent étre a nouveau mobilisées ?

7 - De quels)t ype(s) d 6 aspopailgepairt iappertad) ka classification de GAGNE ?
Apprentissage de faits, de concepts, de principes, lois, régles, de procédures ou de méthodes, de stratégies

cognitives, de gestes professionnels ou

non,

doa

8-Aquelni veau dbéacti e ts®i tiunet ell d seepcpt rgmemcéimast selasgveir) @at t e n d

rapport a la classification de BLOOM ?
Connaissance, compréhension, application, analyse, évaluation, synthese ?

9 - Quelle conformité par rapport au référentiel de certification ?

Le t mper endtbi ssage et | e ni v dsaaeonfounésaautréférentiel®e i nt e

certification ?

107 Quelle(9 démarches(s) pédagogique(sihis-je utiliser ? Démarche inductive, déductive, dialectique,

analogique, divergente ?
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11- Comment danner du sens a cette séance ?
€ quelles connaissances d®jelier eexqui gatéteerétudés? chez | 6ap
Que peun poser comme probleme concret a résoudre ?

12 - Quelle est lastructure générale de la séance ?
Les phases de Finalisation de la séanee de «Mise en activitts des apprenants et d o6
« Exploitation personelle des acquis de la séanegsontelles prévues ?

13- Quelles sont les étapes de la séance et les productions intermédiaires a@pprenants ?
Par quelles étapes passer, et quelles sont les productions intermédiaires attendues des apprenants, pour
obtenir le résultat final ?

- Etape 1 : ... Production intermédiaire 1 attendue : ...

- Etape 2 : ... Production intermédiaire 2 aitiue : ...

- Etape...

14 - Pour chaque étape de la séance, quels sontles résultats attersd et | es strat:®gi es
. Quelles sont les connaissances élaborées par les apprenants ?
. Quelles sont les informations apportées par les apprsriant

Quelles sont |l es quesQuehs postPeksepaappdensedgn
. Quelle esta situationproblemepr opos ®e 2llePdoY¥% vi ent

Que f ai t? Quefeiles apprgnardasr? t

Quel est le mode de regroupements dapprenants (grand groupe, segi®upes, bindmes,

individuellement) ?
. Quelle est la disposition de la salle (tables en rangées, en U, en x JI8ts
. Quels sont les moyens t@aels utilisés (tableau, ordinateur, vidémjecteur, livre démonstratia,
montage,...) ? Comment sal® utilisés ?

Quel s sont | es doc wime @ommenusorts Ltilisées®s ? Dodéo¥% vienne
. Quelles sont les consignes données aux apprenants ? Ces consigralesaumpréhensibles par les
apprenants ?
. Quel st le temps consacré a la production des apprenants ? Quel est le temps de travail personnel des
apprenants ? Quel est le temps de travail en -gwaspes ?
. Quelle est la répartition du travail en segsupes ? Les sotgoupes onils le méme objectifle
production ? Onils des objectifs de production différents ?

15- Quelle est la durée de la séance ?
Les durées de chacune des phases et étapeslimtohérentes par rapport a la durée totale de la séance ?

16 - Quels sont les éléments essensdl retenir ?
Quob-est qui est r emi s-cegu estpdsceh noweopprile®apfrengts@ e s t

17 - Quels prolongements de cette séance ?
Des recherches, observations, activités complémentaires a cette séanadlesomtemandées aux

apprenats ?

18- Quels transfertspossibles du nouvel apprentissage ?

Dans quelles situations de | a vie scol ailréailserpr of e
ce quodil a appris de nouveau ?
19- ...

Sources :RIEUNIER Alain, Préparerun cours 2 - Les stratégie pédagogiques efficadearis: ESF, 2001.
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FICHE DE PREPARATION DU DEROULEMENT D6 UNE S£ANCE D6 ENSAPPRENHISEGETL) /

Rappel Pr®parer |l e d®roul ement doune s @raune stratégied dansaehe génératee anronoldgie dgs ptapesn.i) susceptbte ee
permettre © | dapprenant dbdatteindre es objectifs propos®s.
ClassSe @i Date i, Théme de travalil :. e e e e e e e
Obijectif de production ou activité outache a réaliser(se reporter au Référentiel des Activités Professionnellés )é é eééeecééeecéeeéeecéce. .
Obijectif de compétencesse reporter au Référentiel de certificatidompétences intermédiairesf € € € € € 6 6 é 6 é e e ééééeéeééeéeéeééeéé
Obijectif de connaissancegse reporter au Référentiel de certificatioBavoirs associgs € . .
Pre—reqws (acquisitions préalables estimées nécessaires pour aborder cette séance avec quelque chance de succes) ...........................................................................................
Type(s) doédweal uati on. €.é6.éée.ééééeéé
Durée | Intentions pédagogiques Phasesgtapes Activités Activités Groupements Moyens matériels Connaissances
de | 6ens des apprenants et documents utilisés Résumé
Faciliter chez les apprenants | Finalisation de la séance : | . Analyse les erreurs...| . Analyse les erreurs... | En classe entiére... | . Tableau,
Durée |-le repérage du cheminement| . Situation séance / séquence.| . Apporte... . Apporte... ordinateurs, - Vocabulaire
approxi | - & mise en projet, - Présentation des objectifs de|  Circule... . Circule... En groupes vidéoprojecteur,
mative la construction de sens pEr ?_ ‘?'t ‘: ¢ td o Qf d e commente... . Commente... de3ou4.. livres,... - Mots clés
de C lsint®r°t. Do XpN'ICi' asuzn ue«r?m(gv ied . Contréle... . Contréle... . ) _ s
(}haque apprentissages proposés, de | d6apprentis- Demande... - Demande... En binbme... . Démonstrations,... - Définitions
etape. . Réactivation des acquis . Distribue... . Distribue...
. la motivation, antérieurs a mobiliser. . Ecoute... . Ecoute... Individuellement... | . Documents tectiques, - Principes
é . Explique... . Explique... dossiers,
. Fait la synthése... . Fait la synthése... fiche dobéexe - Regles
. . . . Inscrit... . Inscrit... fiche do®va
-les laphprem'sts"’.‘ges’. t® Mise en activités des . Lit... . Lit... vidéo,.. - Formules
oac (AN n . . .
apprenants :
. la construction des savoirs et Bfilisation destratégie(s) - Manipule... - Manipule... .
des compétences - > . Montre... . Montre... - Procédures
p ' ddéenseignement
. Observe... . Observe...
) . au(x)type(s)@apprent . . p
lerepérag , | 6anal| Eduation formatrice. . Organise les . Organise les groupes... -é
rectifi’cation des erreurs, _Evaluation formative. groupes...
e . Synthése / essentiel a retenir| - Prend des notes. . Prend des notes... Ce qui sera reporté|
. Présente... . Présente... sur la partie droite
. Projette... . Projette... dutableau
o ) . Questionne... . Questionne...
. des apprentissages conscien _I'E:Xp|0|fat|?n ddes acquis: | Realise... - Réalise...
stabilis®s, tr 'M‘?rma Isation ;5 acq“f's' . Recherche... . Recherche...
. la motivation, - Mise en projet de transfert. | paifie.., . Rectifie...
; . QUEStIOﬂS en suspens. Ré d Ré d
€ . Prolongements de la séance.| ° ‘?P‘?” : ‘?P_‘?“
. Vérifie... . Vérifie...

Bilan des difficultés rencontrées :

Réajustementgésvisa
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FICHEDE PRE£PARATI ON DU DE£ ROUL EME N ENSEGNEMENTAP PARENTESSAGE (2)

,,,,,,,,,

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

(= (=T 0 U .
Type(s) doéo®val.uvuat.i.on..pr.®v.uUue. . .... =
Durée Intentions Phases Etapes Activités Activités Groupements | Moyens matériels | Connaissances
pédagogiques de | 6 eng desapprenants et documents apportées
utilisés Résumé
Bilan des difficultés rencontrées : Réajustermevisages :

Cetoutilesut i | e

avant la séance, pougvaluer lui-méme la préparation de la séance ~
guoi, commentgt pour quels effets attend®ds ,

compte?).

| 6e

nseignant

Il sert aussi guider|l 6 e n s @andpntia séance.

Il peut également étre utilis#pres la séance, pour réaliser bilan des difficultés rencontrées et envisagerriggustements nécessaires, et en tant que

mémoire pour une réutilisation ultérieure.

(La

f

c he

pr ®sent ®e

ndéest

pas un
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SITUATIONS DE COMMUNICATION EN CLASSE

Tout e activit® scolaire peut devenir en m° me t e
communi cation, que ce soit en r®ception, en produ

Organi sation du temps et de | despace

La gestion du temps doit prendre eompte les besoins physiologiques des personnes. Par exemple, la
communication est difficile en état de fatigue. Il importe donc de varierytesnes de travail, et de

proposer régulierement dpauses

Léam®nagement de | 0esp pmedantde settroupgeean iaeetatfaceavec la ohlesq u €
personnes avec qui il doi t ¢ o mmables ermgUeten «ilotsG faadliet ai n
les échanges dans la classe.

Di ff®rentes situations laqocemmurecatibpn eh dasse.l i t er | appr e

Travail de groupes
Le travail de groupes est fondé sur une communication en réseaux des apprenants. Pour faciliter les
interactions et pour que ce travail soit efficace, il convient de prendre en compte notamment les regles
suivantes
- selon | e type dbébapprentissage et | e niveau dbé
classifications de GAGNE et de BLOOMJonner aux groupes desonsigneset des ressources
|l eur permettant doegdidémecc huee rs wrn el & apcphree mptri®scs asge
- limiter le nombre de participants dans chaque groupe (trois a cpgrsonnes)
- or gani s e defaconea pgnaettre yne communication en face g face
- proposer un temps de réflexion individuellepréalableau travailen groupe.
(Voir page suivante«Pr i nci pes du fonctionnewent par groupe d

Travaux surdocument s et expos® par | dapprenant

Ces exercices permettent " | 6apprenant de combin
| 6appreendé ssagtenus. Il 1l's permettent aussi "’ | 6en
comprend du théme traité.

Léapprenant est i ci i mpliqu® dans éeheembbedden
mise en forme des informations, exgosion or al e avec utilisation ®vent

Enseignement mutuel

Dans cette forme de travail, | 6 afgrg oueuneacontpétenae,iaida d ®

débautres apprenants ° r®aliser |l eur apprentissage

Exposémr | 6enseignant

Loexpes &et " | écemmmaréquey dea mformatiansa un groupe dans un temps limité.

Léapprenant peut al ors st of@briseadehoesoulepdyowpiénat i ons d
- La prise de notesp ar | 6appr dnaet sdst lutdibealeitblegun aunle
vidéoproo ect eur comme support de | 6®crit et de sc
- Lepolycopié «a trous»pr ®sente | 6int®r°t dobéimpliquer | 0a
essentielabordés durant la séancemots clés, définito n s , r gl es, for mul

L6ensei gn a nittlispréedableau auile viearagesteur comme support des éléments a
transcrire sur le polycopié. Les éléments essentiels peuvent aussi étre surlignés par les apprenants.
La qualité matériéd du polycopié, la mise en page et la taille des caractéres, facilitent la lisibilité.
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TUTORAT ENTRE PAIRS

Principe
Un ®l ve plus comp®tent quobéun autre dans un domai
un autre élevejonpourf ai re © sa pl ace ni p raais ren i expliquent comneent ¢ e
sby prendre pour quobil -némeg vi enne ° mieux r®uUussir
Effet sur |1 06® ve aid®
Parvient avec une aide provisoiteteutseulr ®al i ser une
Effet sur |1 6® ve qui aide

- Valorise I|.6i mage de soi

- Renforce la confiance en soi

- Permet un apprentissage par la reformulation, la réfleioregard critique, la distanciation par
rapport a sa maniére de faire

- Favori se | Gachosesshkiet i on de |

Rl e de I 6enseignant
- Organiser, planifier, réguler les situations de tutorat
- Intervenir comme personsressource
- Observer la maniére dont fonctionnent les éléves

Dispositif a élaborer
- Expliciter les objectifs visés
- Proposer des thes pertinentes
- Préciser les roles de chacun
- Eviter de choisir systématiquement les mémes éléves comme tuteurs

Sources:

-BARNIER GérardL e tut orat dans | O6e.fParigi d mheHma nmatdata nl,a 2f0drln
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PRINCIPES DU FONCTIONNEMENT
PAR GROUPE DOAPPRENTI SSAGE

Le travail en groupe doit respecter des principes et régles de fonctionnement pour étre efficace et favoriser
ainsi un apprentissage intellectuel optimal.

Deux principes de méthode

Pour Meiriey le piége est queel f oncti onnement du groupe soit ce
meilleure production possible) ou sur le vécu affectif du groupe (des groupes formésnsntppar
affinités).
P o ur pemekeilel«développement codii de chacun de ses membsgaun travail en groupe proposé
aux élevesloit répondre a deux principes
- Le travail en grope doit proposer une tdicheayanh ni veau de compl exit® t
étre accomplie par des individus.
- Le travail en groupe dojtermettre la conémtation avec autrui, la divergence des points de vue, ce
gudé” | a suite de Pi agaogrtf. on nomme | e conflit s

Trois regles de fonctionnement
Meirieu en tiretrois régles de fonctionnemembur favoriser le conflit socioognitif entre éléves

- Instaurer au sein doé u«résaau de gommunidadicn hgmpgéne tdans lecua e
chaque participant est t o(Maried 0@ gl nger avec to
Pour cela | 6enseignant donner a aukeélgsvesc aomnsei pgrn e s
exemple: réaliser un tour de table pour recueillir les avis de chacun, se concerter poue gesdr
décisions le plus souvent possible | 6 unani mit ® et non ° |l a suite

- « Les matériaux de travail, informations, élémentsloo n n ®es n®cessaires ° | 6
doivent étre distribués de maniére a ce que sa réalisation requiére emé&the la participation de
chacun »Meirieu, 1986, p. 15).
Autrement dit pour que la circulation de la parole soit optimale entsemiembres du groupe
chacun dbéeux doit avoir en main un ®| ®ment du

-« Le groupe doit avoir un mode de fonctionnement impliquant chacun a la tache commune, de telle

fa-on que cette implication soit und brada t en nd o a
(Meirieu, 1986, p . 15) . Le but ndbest pas que |l e gr
privil ®gier | dobjectif de production) ennsodapp

écartant les moins expertse but e t gue chaque ® ve sbengage d
construire legonnaissances et / sompétence visées(Robbes 2009, p. 28)

Sources :

- MEIRIEU Philippe, Outils pour apprendre en groupe. Apprendre en groupe2. Lyon: Chronigue
sociale, 1984.

- ROBBES Brunol.a pédagogie différenciéehistorique, problématique, cadre conceptuel et méthodologie
de mi se 2809. Tuvr e,

http ://www.meirieu.com/ECHANGES#Hno_robbes pedagogie_differenciee.p@bnsulté le 22 février
2016)
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UTILISER LE TABLEAU

Support de | 6®crit ou de sch®mas tr s simples qui
unoutil de communication

Trois fonctions

- information,
- interaction enseignant / apprenants,
- mémorisation.
Afin doéexploiter au mieux | e tableau, il peut °tr
Information Interaction Mémorisation
Espace réservé a Es pace deinteractonaaec laclasgte d ¢Un espace facilitant la
| idformationrelative (espace brouillon) mémorisatiordes
au déroulement da - essais, éléements fondamentaux
séance - calculs, abordés durant la séarnc
- objectifs, - démonstrations rapides, - vocabulaire,
- étapes. - illustrations, - mots clés,
- réponses des apprenants. - définitions,
- principes,
- regles,
- formules,
- procédures
- résumés,
- syntheses.

Cet espace
Cet espace |Cetespace esteffacé selon les besoins. effacé tant que possible.
effacé durant la séance
Il permet aux apprenant
de se situer, a tout
moment, dans le
déroulement de la
séance.

Un code des couleurs peut étre utilisé. Par exemple

- ennoir: | es apport;s de | 6enseignant
- en bleu: les apports des apprenants
- enrouge:lesmot s cl ®s, ce sur quoi on veut attirer |

- en vert: les brouillons.

Sources :
- RIEUNIER Alain, Préparer un coursl i Applications pratiquesParis: ESF, 2000, pp. 18083.
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UTILISER LES TICE

Lbusage des technol olagdorenunichten darts lacdmmunaugétéducative iaduit ddse
modi fications profondes dans | es pratiques profes

Facilitation des relations professionnelles

Chaque enseignant di spose doéune tand teg ®changes®dnteec t r o
enseignant s, avec |l e corps dbéinspection et avec |
des listes de diffusion et & des forums, et de prendre contact avec les éleves.

Outils et services pour la gestion de lalasse

Lébenseignant acc de facil ement bauwlxl egriagroafnfmecsi edt

nationale(BOEN) ou présentés sur le serveur pédagoditiwescol

Des services en ligne peuvent aussi faciliter la vie scolaire et la gestlarcisse liste des éléves sous

forme numérique, enregistrement des absences et des notes sur les bulletins directement sur le réseau,
calendrier des ®v®nements de tabier dene®tes nfmergmes eéi | s de

Diversificaton des pratiques dbéenseignement

Traitement de texte, tableurs et outils de présentation ou de réalisation de pages HTML permettent de
présenter des documents propres, lisibles, évolutifs et interactifs.

Le vidéoprojecteur et le tableau numérique interactif per met t ent dbéani mer des s
documents interactifs facilitant | 6i mplication de
Lesforums, lesblogs pédagogiques, la messagerie électronique facilitent les échanges en dehors des heures
de cours.

Accessibilité de nombreuss ressources en ligne

Connect ® - internet, | 6enseignant acc de facil e
interdisciplinaires. Les deux plus importants serveurs institutionnels Eduascolet Canopé

Des réseaux disciplinaires académiqoesttent a la disposition de tous des documents, des contributions
ddbenseignant s, des s®quences p®dagogi gq banquestde On vy
pratiques des sites académique®es réponses a des questions particulieres sont donmébsskstes de

diffusion.

Sources :

- http://eduscol.education.fr/pid26435/enseigaeecle-numeriqgue.htm{Consulté le 22/02/2016)
- http://www.reseatcanope.fr{Consulté le 22/02/2016)
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PROBLE£MATI QUE DE LOENSEI GNEMENT
EN CLASSE HETEROGENE

Demande de | 6institution

Dans l e r®f ®renti el des comp®tences profegslai onne
troisieme compétence commune a tous les professepraticiens experts des apprentissagesst la

suivante «Construire, mettre en Tuvre et animer des si

en compte la diversité des élewes

Quedion posée
Comment d®vel opper des pratigues dbébenseignement f
hétérogéné&

Réponse proposée
- Développer uneéragogie du sujet
0 reconnaitre la singularité de chaque éléve,
0 reconnaitrdavariétédes a- ons dobéapprendre.
- Développer unedxagogie variée
0 Introduire ddavariétédansé s f a- ons. ddenseigner

En pratique

- Différender ou diversifier sa pédagogie,e nbdest pas

0 organiser des groupes de niveau proposant des objectifs ambitieux \ees «ldrts », et

des exigences réduites pour les élevisbies» ;

o varier | danimation de I @onghl 2089spelde)n met t ant
Différencier ou diversifier sa pédagoge 6 e« setdonner les moyens de répondre a la diversité et a
| 6h®t ®r og®n®i t ® des ® ves en offranb(Longhichacur
2009, p. 144)
Certains chercheurs pr®f rent ut hdibiendearépdndraalla r e s
vari ® ® des fpaaro nusn ed Ovaaprpir®tn®& rdees f a-ons dbéenseig
« Pédagogie variée (De Peretti)
« Flexibilité didactique» (Drévillon)
« Eclectisme méthodigue(Meirieu)

Trois recommandations(Meirieu, 1998.)

- Organiser des séquences pour atteindre des objectifs
o Elaborer @s objectifs communs, et les communiquer aux éléves

- Diversifierles pratigues dbdéenseignement
o Identifier ses pratiques dominantes et commencer a utiliser des pratiques complémentaires

- Eviter «le meilleur des mondes pédagogiques »
o0 Renoncer a tout connedt mais chercher a connaitre suffisammgotr agir
o S6engager modestement dans une diff ®renci at

Sources:

-Annexe 7 [-62813 f 2.Q. @u 18742013l Référentiel des compétences professionnelles des
m&iers du profes8BN-DGESEOA3 e | 6®ducation.
http://www.education.gouv.fr/pid285/bulletin _officiel.html?cid bo=73066(Consulté le 27 février 2016)

- LONGHI Gilbert,Di cti onnai r e deVubeit®@d0.cati on. Pari s

- MEIRIEU Philippe,Différencier la pédagogie. Pourquoi, Commer@RDP Lyon, 1988, pp.-33.
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MODES DE DIFFERENCIATION
SITUATIONS

Modes de différenciation(Meirieu, 1985, 1

- La différenciation successivec 6 e autiliser gsuccessivement différents outils et différentes
situations dobéapprentissage de mani re 7~ ce QquUE
une méthode lui convenamnt
Dans cette forme de dlterhefle® méthodes atilisées mais confewerune i g
progression collective.

- La différenciation simultanée « consiste a distribuer a chaque éléve un travail correspondant,
précisément, a un moment donné du programme, a ses besoins et a ses possibilités
El'le ne peut sbébeffectuer que sur une partie du

- Le groupe de besoin

o Définition :
Regroupement provisoire de plusieurs éléves ayant un méme besoin identifié de formation,
pour travailler momentanément ensemble sur un objectif de fiormeorrespondant a ce
besoin

0 Obijectif visé :
Permettre | a reprise et | 6approfondi ssement
tenant compte des difficultés précises constatées

o Régulation a introduire :
Séassurer du c agreupement, & detlaenolplité passibte des élaves

o Difficulté principale :
Construire un moment doé®valuation formati ve
répartition des groupes

Situations (Meirieu, 1985, 2)

- Expositive collective

«consst e © pr®senter 7 un groupe des connaissanc
une activité intellectuelle individuelle(®Pourdes objectifs dprésentation, repérage, synthgse
- Interactive

«requiert que | 6on mdbua e®r pt ab-kognitiexvdanslagodi i t i e
chaque membre est mis en situation de confronter réellement ses représentations avec celles de ses
pairs et de parvenir 7 uwrdelacompissabce@aurdastobjastiis ( é )
deconfrontation, compréhensign

- Individualisée
«impose de mettre en place un dialogue entre chaque apprenant et un programme de travail qui
| 6interroge, |l e guide et | 6am ne, ~ sonPouryt hme
des objectifsd d@ppropriation, compréhension, transfert

Sources:

- MEIRIEU Philippe,La pédagogie différenciée | 6 e s s e nt i eCahiesspédagagiguesp®° 23Pe , i n
décembre 1985, p. 471)

- MEIRIEU Philippe,L 8 ®c o | e, mo d e d ésattipds a la.pédayegie diffit@nciarid:
ESF,1985,pp. 109110.(2)
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POI NTS DOAPPUI POUR DI VERSI FI ER
SES PRATI QUES DOENSEI GNEMENT

Lébensei gdavaloppedpge la vari ®t ® dans s pastirdesémantg suigants d 6 e n
a) Modesde différenciation : successive, simultanée, groupe de besoin
b) Situations : expositive collectiveinteractive,individualisée
¢) Regroupements classe entiére, soggoupes, bindbmes, individuel

d) Démarches(déductive, maieutique, inductiée) méthodes(expositive, interrogative, active),
techniques.

e) Supports :tableaux, livres, photocopies, diapos, plans, schémas, vidéos, logiciels CCl), é

f) Outils (langage) parole, écriture, geste, image*®

g) Taches: amplitudeduréenatue des actions et des productions,
h)Contenus:taj ust ement en .fonction de | 6®l ve

i) Consignes:. explicitation, reformulation, travaillées en groupes, orales, écrites, exemples; contre
exempl es, é

j) Place du relationnel :accompagnement, encouragemt , val ori sation, d®dr am
k) Nature des aides degré de guidance, aide a la compréhensiomt i | s ddai de, tutor e
| ) Gestiondidepbddiesipamedes tabl es, alternance at e
m) Gestiondutempsdur ®e des s®quences, dur ®e des s®ances
n) Mo dal i t ®s oralepé®riteainitiale, formatine, formatrice, sommative®wv al uat i on, é
0) Identification, analyse, correction des erreurs

p) Suivi des acquis des élés

Modes Suivi des acquis de: Identification, Modalités Gestion
de différenciation éleves analyse, correction do®val us du temps
des erreurs
Gestion
Situations de | 6es|
Diversifier
Regroupements ses pratiques Nature ds aides
' doenseig Place
. Demarches_, du relationnel
méthodestechniques
Supports Outils Taches Contenus Consignes

'8 Concernant les cartes heuristiques ou cartes mentatetps://www.reseaucanope.fr/savoirscdi/cdoutil-
pedagogique/apprentissaget-constuction-dessavoirs/maitrisede-linformation-referentielsetudeset-travauxde-
recherche/etudeet-travauxde-recherche/cartesmentaleset-documentation.htmi(Consulté le 04 / 03 /2016)

CORTESTORREA DanielPédagogie et didactique pour enseigner dans la voie profession2@lé. 124



https://www.reseau-canope.fr/savoirscdi/cdi-outil-pedagogique/apprentissage-et-construction-des-savoirs/maitrise-de-linformation-referentiels-etudes-et-travaux-de-recherche/etude-et-travaux-de-recherche/cartes-mentales-et-documentation.html
https://www.reseau-canope.fr/savoirscdi/cdi-outil-pedagogique/apprentissage-et-construction-des-savoirs/maitrise-de-linformation-referentiels-etudes-et-travaux-de-recherche/etude-et-travaux-de-recherche/cartes-mentales-et-documentation.html
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GUIDE DE QUESTIONNEMENT
DI VERSI FI CATI ON DES PRATI QUES DOENSEI GNEMENT

Ce que je fais déja Ce que je pourrais développer

Modes de difféenciation

Situations

Formes de regroupement

Démarches, méthodes,
Techniques

Supports

Outils

Taches

Contenus

Consignes

Place du relationnel

Nature des aides

Gestion de

Gestion du tems

Modal it ®s d

Identification, analyse,
correction des erreurs

Suivi des acquis
des éléves
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FORMATION EN MILIEU PROFESSIONNEL

Tous |l es enseignements pr of e pé&iodesn de ddrnsatiorc ® miiea r t e n t
professionnelobligatoires.

Pour lestleves sous statut scolaire | 6 o prgda la foisnatibni en milieu professionfiea i t | 6 obj et
conventonentre | 6®t abli ssement fr®quent® par | 6® ve
La convention et seannexes pr ®ci sent | es engagements de ¢
| 6 ®t abl i ssement scol air e, | 6®1 ve) concernant | e s
entreprise.

Pour lesapprentis sous statut salari¢la formation i t | 6 cwonfratc o ddlun entre | dap
employeur conformément aux dispositions en vigueur du code du travail.

Afin dbdédassurer la coh®rence et la compl ®ment arit

formation déappriennftoirsmevwreille ma“"tre dbébapprentissage

Les péiodes de formation en milieu professionseht des phaseiterminantesde la formation menant a
un dipléme professionnel.
Elles permettent notamment au futurl@ipé:
- de d®couvrir | 6entreprise dans; ses fonctions,
- déapprendre © travailler, en situation profess
- de sOins®rer dans une ®quipe de professionne
relations humimes dans le travajl
- de mettre en Tuvre ou dbéacqu®rir, sous |l a re
des comp®tences requises pour | d6obtention du
- de d®vel opper des capacit®s dbébautonomie et de

Pour faciliter leprocessus de forniah, les périodes en milieu professionuelivent étreorganisées en
interaction avec la formation donnée en établissement de formation, et une ifigplecation de

| 6 a p p rdeitétee Mavorisée.

Aussi, laconcertationent r e p ®@®amgo gieque de | 6®t abli ssement (en
di sciplines) et le(s) tuteur(s) ou formateur (s) d

Un document de liaison(exemple: Fiche individuelle de suivi des acti&s en entreprigesert de base a la
concertation entre | es partenaires. Ce document ,
entrepri se, per met dbdébassurer | a compl ®mentarit® d
dansle cadre des différentes périodes.

Les activités professionnelles envisagées pour une période sont établies par les partenaires en tenant compte
des possibilit®s de | dentreprise dbébaccueil ,cesdes a
définies dans les référentiels.

La formation en milieu professionnél a i t | 6 opkEpamtion, d 6dEmven et  exploitatiore
pédagogiquep ar | es enseignants de | 6®t ablissement de fc
Sources .

-Loin°2014788 du 10 juillet 2014 tendant au d®vel oppement, ~ | 6el
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000029223331&categorieLien=id

-Décretn°2014 420 du 27 novembre 2014 relatif 7 |l 6encadrement des

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000029813186&categorieLien=id
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OBSERVER ET ANALYSER LE POTENTIEL
DE FORMATION DES ENTREPRISES

Il importe de développde pare nar i at de f ormati on e netrdesenttedri®@t ab | i s
Dans cette perspective,6 une des premi res actions ~ mettre en
prospecter des entreprises susceptibles doéaccueil

Pourela,unr epr ®s ent ant ddefoimater sa tendidans umenerapiseaf i n dodobser
et débanal yser |l e potenti el : edveonnknoent pefessionnelctivitts c et t
réalisées, activitess suse pt i bl es doé°ttevpropos®es deupr ®nci pe c
®l ve, é

Au cours de <cettrd swei siltee rdegmrs®sle @e farmatienpdeaseigned e a b | i
Fiche dbéobservation et déanal y s(@etalti copnoettoalds ouwtils d e
présentés dans cet ouvrage, p&ué congu sur usupport papier et / ou informatique.)

Lesinformations consignéessur ces fiches, et concernant chacune des entreprises, sont Eggoiipées

et traitéesafin deconstituer une bas#e données permettant ahoix raisonné des entreprisesollicitées

pour accueillir des éléves durant une période de formation en entreprise. Ces informations peuvent étre
mutualisées entre plusieurs établissements.

Cette démarche apparait particuliéezm t pertinente d a n scconmpagnenpentr s p e C
personnaliséde chaque éleve.

FI CHE DO6OBSERVATION ET DO6ANALYSE
DUPOTENTI EL DE FORMATI ON DE | 6ENTREPRI SE

Les cases correspondant aux activit ®s aldissemerd den ®e s
formati on, au cours de |l a visite dans | dentrepris

L6®I ve: pourrait
D :se Dbocumenter. O :Observer. P:Participera. R :Réaliser seul sous contréle.

Activités ou taches professionnelles Léoentre L6O®I ve pc
Devant étre réalisées dunt la formation propose D O P R

Partie a compléter avant de se rendre en entreprise,
a partir du Référentiel des activités professionnelles

é

| @ O D
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PROJET ET COMPTE -RENDU
D6 ACT IESBENTENTREPRISE

PROJET DO6ACTIVITES EN ENTREPRI SE

,,,,,,,,,,,,,,,,

Durantla périoden®é . dué é é é 6 € é é .aué é ééééeéé.

Une page pour chaque période en entreprise
€ compl ® er dans | 6®t ablissement de formatic

En fonction de ce qui a déja éfdudié et / ou en fonction de ce qui sera prochainement étudid
| 6®t abli ssement de formati on, LdSSBERsles hctvités praposées

0
| 6apprenant durant | a prochaine p®riode en e
Se documenter sur :

Observer :

Participer a :

Réaliser: (en double commande, ou seul sous contrdle)

Lé6intitul ® de certaines rubrigues peut °tre adapt
- recueillir des infor mat i oierda ppsenter au nomentadetslie i t ut
®preuve dbébexamen),
- conduire tout ou partie dbébun projet.

COMPTE RENDU DES ACTIVITES EN ENTREPRISE

Durant la périoden°é . dué é é e é é e é .aué e éeééeé.

Une page pour chaque période en entreprise
€ compl ® er papolbbdbappreaeatbaur dans | 6®t abli ss

LISTER | es acti vi tpRasr mildsaepsp reenn ainutvr edur ant | a p®

Je me suis documenté sur :

Joai observ®

Joai particip®
Léapprenant peut ®gal esmmitrisés anden pointe & amelioreridans la rdadig
des travaux.

Jo6ai r(éadublesc@mmande, ou seul sous contrdle)
Léapprenant peut ®gal ement mentionner i ci de
des travaux
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FICHE INDIVIDUELLE DE SUIVI
DES ACTIVITES EN ENTREPRISE

AF : Activités déja réalisées éormation.
PFE : Période dd-ormation erEntreprise

E : activité Envisagée durant la Période de Formation en Entreprise, aprés négociation avec le tuteur dans
bentreprise.

R : activité effectivemenR®a |l i s ®e par | dapprenant durant | a P®ri

Les cases correspondant aux activit®s concer n®es

Activités a réaliser durant la formation AF | PFE | PFE | PFE | PFE
(A partir du Référentiel des Activités Professionnelles) 1 2 3 é

Les activités peuvent étre réalisées selon différents d
déaut anomi e EIR|IE|R|E|R|E|R
- en participation,

- en double commande,
- seul sous contrdle.

Cet outil ne peut servir ~ ®valuer |l es production
plusieurs fonctions

Avant une périodeen entreprise: négocier lesctivités professionnelles envisagées pour une période, en
tenant compte des possibilit®s de | 6entreprise dbo
définies dans le référentiel des activités professionnelles.

Pendant une périodeen entreprise: permettre ° | 6apprenant dbéenregi
la p®riode, et dbéappr®cier ainsi sa propre progre

Aprés une période en entreprise réaliser un bilan des activités exercées durant la période, repérer des
écats entre ce qui était envisagé et ce qui a été effectivement réalisé, identifier les activités complémentaires
proposer © | 6apprenant pour | a suite de sa form
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FICHE COLLECTIVE DE SUIVI DES A CTIVITES EN ENTREPRISE

Dipléme préparé:

Année

Discipline :

moO—XmT

Noms,
prénoms
des apprenants

Activités en entreprise.

A partir des informations disponibles sur les fiches

Projet doédactivit®s en ent
LISTER les activités proposées aux apprenants durg
période en engprise;

vOO

TTT
(ONON®)

A partir des informations disponibles sur les ficesnpte rendu des activités en entreprise,
INSCRIREdans | a colonne 0% figude( d)e oornr asdpinn dagprptr eanuaxn tf d reniess)

ki mplication de | 6a

D: sb6est do ©Ouaonbsarté®P :saparticipé a. R: aréalisé en double commande, ou seul sous contr®i : non réalisablea@ins | 6 environnement
Cette fiche permet " | 6enseignant de mener un doubl e questionnement.
- €& part iecturechérimomtaledes différentes colonneppur une activitcpr op o s ®e guell es formes déaasmpl i c
cetteactivit€? Quel |l e exploitation possible (dans | 6®tabl i ssemetneprisee f or mat
- €& par t lecturediérticaleale chaque colonng@our un apprenant:qu el | es f or meescet dpprenamnp dansdes diffé@mes actidtés
Quels réajustements nécessaires lors des prochaines périodes en efitrepflse e | | es acti vit®s compl ®ment aire
formation?
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PEDAGOGI E DE LOALTERNANCE

Le terme «pédagogie» désigneici toute activité déployée par une personne pour provoquer, développer,
faciliter des apprentissages précis chez une autre personne.
Lap®dagogi e depeudalPteena®téni e comme | dactivit® de

sccession r®p®t ®e de p®riodes do®tudes dans un ®
un terrain dbéactivit® professionnell e, pour provo
apprenants.

Comment mettre pRdagogiee uthe | dalternance

Avant une périodeen entreprise:

- n®gocier avec | e tuteur ou formateur dans | 0er
une p®riode, en tenant compte des pdoégesrsbel | it @
| 6apprenant, et des activit®s d ®f i res(exempld a n s
d 6 o uFtchelindividuelle de suivi des activités en entreprise

- expliciter avec | 6apprenant, | iede pons@ijée (exengpi@a c t i
dd6ourtriolj et dbéacti)vit®s en entreprise

Pendant une période en entreprise
- permettre © | 6dapprenant dbébenregistrer |l es acti
sa propre progressin (e x e mp | Ficke indiidoalie die buss/i des activités en entreprisé
Compte rendu des activités en entreprise).

Apres une période en entreprise
- réaliser un bilan des activités exercées durant la période, repérer des écarts entre ce qui était envisagé
etceq i a ®t® effectivement r ®al i s ®, identifier
pour la suite de sa formation en en(exenples i se
d 6 o u Fidhée iadividuelle de suivi des activités en entrepyiCompte rendu des activités en
entreprise; Fiche collective de suivi des activités en entreprise)
- exploiter et valoriser les expériences vécues par les apprenants en entreprise.

Di stinguer | d6exploitation p®dagogique et | 6expl oi
Exploitation pédagogique: possibilité offerteaux apprenants ddire quelque chosea propos de leurs

expériences vécues dans des situations de la vie professionnelle.
Exemple: lundi matin, tour de table ou chaque apprenant est invité a prendre la parole

Exploitation didactique : possibilité offerteaux apprenantd 6 e x pl i ci ter et de reche
pertinentesdes situations vécues. (1)
Exemple: | 6enseignant 0 Mm@ Bni commure tles représahtatiortsrialse des

expérienceda conceptualisatioet laformalisation des acquitamise en projet de transférer les acqlass
déautres situations.
Les apprenants sont ici fortement |impliqgu®s dans

(1) « 1l faut faire passer des connaissancesaetes (prér ®f | ®c hi es) aux connai ssances
seul ement ainsi qgue | 6exp ®Gray, 1O p.t2Brue devient apprent

Sources :GEAY Andrée,L 6 ®c ol e d e PdriHlad H aerr maatntcaen , 1998
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TRAVAIL PRESCRIT ET T RAVAIL REEL

Pour organiser et mettre en Tuvre une formation p
documents de référence.
Le référentiel des activités professionnellesdécrit les fonctions, les activités et les taches

professionnelesque sera appel ® - exercer le titulaire di
| 6entrepri se.
Le référentiel de certification décrit lescapacités lescompétencest lessavoirse x i g ®s pour | 6¢

déun dipl!tme vVvis®.

Or, il arrive parfois ge des tuteurs ou formateurs en entreprise, ou bien des personnes en formation
interpell ent I 6 e ns e iédartsaplug gu mbins impaatantsentre earairest enseignéd e s
dans | 6®t abli ssement de formstion et ce qui se pr
1 i mporte alors que cbnipemdeet exdiguert 6 90i gi ep mthesces

Pour cela, il peut étre intéressant de se référer a deux concepts élaborés par des sociologues du travail, er
distinguante travail prescrit et I&ravail réel.
- Letravail prescrit correspond &e qui doit se faire et qui est mentionné dans des référentiels, des

r glement s, des nor mes, des proc®dur es, des <co
Ces prescriptions se situent dame dimension rationnelle, et peuvent étre parées a unerégle
du jeu ».

- Letravail réel correspond &e qui se faiteffectivement dans telle entreprise, a partir des ressources
et des contraintes particulieres a cette entreprise.
Il prend en compte trois dimensions de toute activité humaintleddivété des personnes, le poids
des habitudes, et la composante rationnelle. Le travail réel peut étre comparé tagore de

jouer ».
TRAVAIL PRESCRIT TRAVAIL REEL
Ce qui doit se faire Ce qui se fait
Référentiels / Ressources
Réglements / Contraintes
Normes
Procédures
Consignes
z z
Logique du robot Logique de | 6humai

Cloaffectif

C les habitudes

€ le rationnel

La regle du jeu La facon de jouer

¢ le rationnel

Les ensei gne me nétablisseanens der f@matiodcarrespondedt adravail prescrit ; ils

doi vent permettre aux apprenants de sbapproprie
diplome.

Les situations pr of e sestiegriserca@réspoadent atravailcréeh;telle®doigentd a n s
permettre auappr enants de sb6adapter aux contextes part.i
l 6insertion professionnell e.

L éxploitation des expériences vécues en entreprigear a ~t donc essentielle.
travailler a partir des expdencesdes apprenants : décrire, questionner, confronter, analyser ces expériences
pour comprendre ce qui reléve du travail prescrit et ce qui reléve du travail réel.
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Comment évaluer ?

«(€é) comprendno®vadmmemntorn est dialogue

HADJI CharlesL. 6 ®v al uati on r gl es duParjs&SF éditbue, 4989.4G3ent i ons aux
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DIFFERENCIER DES PRATIQUES
D &VALUATION ET DE NOTATION

Activité proposée

REPONDRE aux questions suivantes

1-Deuxé ves qui ont obtenu | a m° mésfoncéniest rédssi lesln®@mes0 | o
opérations et réalisé les mémes erréurs
Eééecéécéeéécéécéeééecéecéecéecéeééecéecéecececté

2 - Informer un éleve que son travail est noté 10/20, cela renskifoet éléve sur la nature de ses réussites
etde seserreuls Ce | a-t-illa@rialpserietta eectifier ses errefrs
Eéééééeééecéeceeceéeceeceeceeceeeceeceete

D~
D
D
D
D
D
D~
D~

3-Au cours du d®roul ement -abprentiseagesud ¢lave a obtdasichdesn s e i ¢
suivantes

. Séance 104/20

. Séance 206/20

. séance 308/20

. séance 410/20

. séance 512/20

. séance 6 (bilan des acquisitions a la fin de la séquehd&0

La moyenne des notes de cet éleve est 09/20.

Cette moyennetradudl e | 6 ®t at des acqui s I (. o la fi

s

D
(0]
<
D

7 s

eeeeééececeééeececeéeeceeceéceeececce

o
> @
-
D
-
-
-

D
-
-
-
-
D
-
-

4-Au cours du d®roul ement -agpientissagesd®y élevas ontobténd Eesinetesi g n
suivantes

Eléve A: Eléve B
. Sséance 1 04/20 12/20
. séance 2 06/20 10/20
. Séance 3 08/20 /208
. Séance 4 10/20 06/20
. séance %bilan des acquisitiond la fin de la séquence)

12/20 04/20

La moyenne des notes de chacences éléves est 08/20. Cette moyenne tradlitl e | 6 ®t at des

chaque éléve a la fin de la séqueBcPeuton dire que ces deux éléves ont le méme/eau» ?

eeéeééecéecéeééecéecéecéecéeéécéecéeceéecé. eceeée
5 - Quelles solutions envisager :
.Pourattirer | 6attention de chag®e ® ve sur ses T ®L

7 A

ééééééeéeéeeececeeceeee

9N
N
(0]
D
()}
()}
@
(]
(0]
(¢}
D
()}
@
(]
(0]
(¢}
D
()}
N
N
(0]

. Pour ne pas pénaliser celui qui apprend (qui progresse par essais, erreurs, analyses, réajastements)
Eééeéécééecéecéécéeéécééecéeééecéeéeéecéecée. éeecée.

Pour que |l a moyenne des notes dbébun ®I ve, figur
bilan des acquisitions de cet éléve a la fin de chaque séquence du trimestre
Eéééééecéeéécéecéecceecéeceeceeceeceeceece. eeeceee
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EVAL UATION ET NOTATION

Evaluation
£Eval uese pgroemsancer sur | e degr® dobéad®quation
- entre un ensembl e abdcénnafnor nhaat ipornosd upcrt ® loenv ®edsu N a |
- etun ensemble de crit res et doéindicateurs cons
pourpouvoirprendre une décision pédagogique(1l) concréte et valide (A partir de De Ketele, 1985, p. 11.)

Points de repére Degré Informations
(critéres, débad®g@at prélevées
indicateurs) z / production
Z de | dapp
Modeéle z
de référence
Dédsion
pédagogique

concrete et valide

Pour | e dire autrement, ®du®wasl wdt ipam ddogespdprd dphriand w@
analysequalitative réaliséeavec des mots partir de points de repére :

- quelles sont les opérations réigs,

- quelles sont opérations non réussies,

- quellessontlesopératin s non r ®al i s?®es par | 6apprenant
Cbest analysdntere® par | 6 ensei g mnapartir dee driterds Gexplicipés, equi perrhet
déidenti fi er | edeforangion deicksaque apprenans b esoi ns

Notation

Noter, c 0 e s appréigtipnoquantdative réaliee avec des chiffregn utilisant unbareme
préalablement établi.a notation correspond a usgnthese.

Cette synthése ne renseigne pasla nature des réusss et des erreurs, et ne permet doncdpési dent i f i
les acquisetlesbeoi ns de formati on doéoun apprenant

EVALUATION ET NOTATION

EVALUATION NOTATION
z z
Critéres Baréme
Indicateurs
z z
Mots Chiffres
z z
Analyse Synthése

(1) Le terme «édagogie» désigneici toute activité déployée par une personne pour provoquer, développer, faciliter
des apprentissages précis chez une autre personne.

Sources:
- DE KETELE JearMarie, Docimologie. Introduction aux concepts et aux pratiguesivainLa-Neuve:
Cabay éditeur, 1985
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EVALUATION : DEFINIT ION
ET IMPLICATIONS PEDAGOGIQUES (1)

Evaluesecped®mhoncer sur | entredua g@nsé@nbldl @iamdf®gmumd ti ioon s |
concernant | a produoatieosedbur dpprcemant esett doir
de référence, pour pouvqirendre une décision pédagogique concréte et valide

(A partir de De Ketelg1985, p. 11.)

De Ketele propose de traduire cette définitonencipgge st i ons que | 6on devrait
poserc haque fois que | don a quelque chose ° ®valuer.
Premiére questionquel type de décision doige prendre”™ | 6i ssue de | 6®val uati on

- Orienter et adater le contenu de mon enseignement en fonction de ce que les apprenants savent déja
au d®but dobéune s®ance.

- R®ajuster mes strat®gies dbébenseignement ~ part
déberreur s, é

- £tablir un bilpnedest actquasfdduddap tri mestre.

- €

Deuxiéme guestionquelles sont lexompétencegjue je veux évaluer

Troisieme questionquels sont les critéres et les indicateurs liés a telle compéterice

- Quelles sont | es op®r atetdamssguelprdre (Critedea gepnocgdure)nt d o
- Pour chaque ocpe®@Rr@ui oper metdtesde dir e? (Cittres de dop ®
réussite).

- Pour chaque ocpe®rq@ue ohdomudbserve concr tement
réussie? (Il ndi cateurs doé®valuation).

Quatrieme qguestion quelle situation vaisj e proposer (et dand aqpelles eanditions
| 6appr eihtevailler:d ocdant ext e, ressources mises ~ dispos
déi nf or me perneette dejvoii si les criteres et indicateurs sont correctement pris en 2ompte

Cinguiéme question j 6 a i des crit res et des indicateurs (|
de référence je préléve des informations concernant agpd uct i on d;&uehestdepdegrée nant
d 6 a d ® g enad ldas mformations prélevées et le modéle de référence ?

(1) Le terme «pédagogie» désigneici toute activité déployée par une personne pour provoquer, développer, faciliter
des apprentisg@s précis chez une autre personne.

Sources :
- DE KETELE JearMarie, Docimologie. Introduction aux concepts et aux pratiquesivainLa-Neuve:
Cabayéditeur, 1985pp. 1114.
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CRITERES DE PROCEDURE, CRITERES

DE RE£USSI TE, | NEVABATEONRS Db
Les critéres et les indicateurs peuvent étre considérés commeidesde repére utiles | densei gnan
enseigner, et wutiles “ | 6dapprenant pour apprendre
€ propos dbébune tactivit® ° r®aliser
Ce que | 6on Ce que | 6on Ce que | 6on
gui indique ¢
Criteres de procédure Criteres de réussite Indicateurs
Généraux et abstraits Particuliers et concrets
C le «corrigé»
Opérations (actions) Ce sera réussi si Eléments observés
a faire
(Verbe 7 | 6i (Verbe conjugué) (Substantif)
Exemple &
1-¢é
2-¢é
3 - Présenter le schénth 6 u n € - Les normes sont respectées. |- Légendes si possible du méme
fleur. coté.
- Légendes alignées sur une
colonne.

- Traits de légende tracés a la
regle, la pointe de la fleche vers
dessin.

- Ecriture horizontale

- Titre en bas, souligné.

- Les mots clés sont écr|-Sépale
correctement. - Pétale

- Etamine
- Pistil

- Les mots clés sont placés de fa| - é
pertinente.
4-é
Exemple 2
1 - Revétir la tenue professionnel - La tenue est compléte. - Casque
- Gants
- Chaussures
2-é -é
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IMPLIQUER LES APPRENANTS
D A NS EUABORATION DES CRITERES
ET DES | NDI CEAVAEUARION D6

Si | on coness detr el dssi cdiicatreurs doé®val uati on c¢coml
pour enseigner et utiles 7 | 6apprenant paonnus, appr
Iégitimés, désirables, appropriables et adaptablggsar | 6apprenant

Or , i arrive souvent quden d®but de s®ance | 6ens
crit res qui seront pris en compte pour | 6fRheal uat
dé®valuation,e fdé&aee icwintt®sat , fi ch

Léoappregatahor s un document ri sguant dobéappara’tre c
| 6ext ®ri eur , formul ®es de fa-on g®n®r al e et abstr

Il parait donc préférableédi mp | leé plus possibldes apprenants dans uakaboration progressivedes

crit res (g®n®raux et abstraits) mais aussi des i
De pl us, chaque apprenant ®t ant (gaosrdesesituationd deesxve®r i e
professionnelle, de sa vie sociale, de sa vie personnelle, et de sa vie scolaire), un questionnement proposé pal
| 6 ensei gn aetdnnajire devadotiser d € expladter ces expériences

La liste des criteres et désdicateurs peut étre élaboréen de mandant aexamineadep r e n a |
productions d®] " r ®aévogseRleuss propees exglideacast r es, ou bi en
Lébenseignant peut aussi apporter des c tabotationdes de
critéres de réussite et des indicateurs, ou bien apporter les critéres de procédure et de réussite, et susciter le
guestionnement des apprenants a propos des indicateurs.

Modal it ®s de mise en Tuvre.

1-S6accorder sur épmwer gles de prise d
Par exemple
- lever le doigt pour demander la parole,
- présenter un seul élément de réponse a la fois,
- ®viter de r®p®ter ce qui vient dé°tre dit,
- €

2-Questionner | e groupe dbéapprenants.
Q u 6-eexqtii permet de dire que cette production esssé&?
Comment sby prendre pouré ? Quehns guel oglre canduiteees o0 p G
opérations? (Criteres de procédure.)
Qu 6 eesqui permet de dire que telle opération est réuageritéres de réussite.)
Qud-eest que lear pourdéxideoduestelle opération est réuggimdicateurs.)
Par exempl e | 6enseignant

- guestionne | e groupe dbébapprenant s,

- écrit les propositions de réponse au tableau (de papier),

- fait discuter et valider les propositions,

- compléte éventuellemeles apports des apprenants.

3 - Formaliser la production du groupe.
Léenseignant (ou bien un apprenant) me t en for me
groupe. Lors de la séance suivante, un exemplaire de cette liste estchags@ apprenant.
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ELABORER UNE SITUAT | O NEMVBBUATION
Exemple

(S tuation de contrt!le permettant | 6®valuati on)
-El aborer une situation do®vaxlavatcitd®r icde uepgr @woilra eti td®@dr iometaqaditetssagiter met
faire & une échéance fixée.
-La situation do6é®valuatioenseeé gdiemeni e fipouwfeciteriee ap@dnt®Bipges Esésd
Domaine: Francais
Codes, Conditions Activités demandées Critéres de réussite Indicateurs
compétences Ressource®t contraintes (généraux et abstraits) (particuliers et concrets)
Ce que | ¢ Ce que | 609 Ce que | 6o0on Ce qui permet de dire Ce que | 6o0on
que coOest r| et qui i ndi qu¢
C le «corrigé»

C1 - Table individuelle. Répondre aux questions
Reconnaitre les suivantes:
éléments essentiels|- Documentl | et t
débun mes s |poilu. « Ou aété écrite cette lettre» - Le lieu est correctement identifié - Verdun.

- Dictionnaire non « Qui a écrit cette lettr@» -L6aut eur est ¢ q-Georges Gallois.

autorisé. identifié.

-Durée: € « Pour qui cette lettre-gelle été - Le destinataire est correctement| - Ses parents.

écrite?» identifié.
« A quelle date d-elle été écrit@» |- La date est correctement - 15 juillet 1916.
identifiée.
C2
Rendre compte du « Que dit Georges Gallois a ses |- Les éléments cités sont pertinen| - Encore vivant.
sens global. parents pour les rassurgs - Tous les éléments sont cités. - Bonne santé.
- Pas blessé.
-Au repos | 6 a
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MISE EN RELATION DE COMPETENCES,
CRITERES ET INDICATEURS

Le référentiel de certification indique lesompétences et les r i t évakiation.dLés indicateurs
comespondant a chaque critére sont élabores avec les apprenants.

Les compétences et les critéres présentdgssous sont issus du référentiel de certificatioC B Petite
enfance.

Compétences C351. Assurerl es soins dobéhygi ner clog poorefld ret.

Exempled 6 actri®alti® ati on du change doéun enfant

1. Critére de réussite: le choix des matériels et produits est correct.
Indicateurs

- Couche.

- Vétements choisis en fonction de la tempématatérieure et extérieure.
- 2 gants, 2 servietteu lingettes ou coton (et lait).

- Poubelle.

- Sac pour linge sale.

-2 cuvettes, si | e point dbébeau est ®l oign®.
-Mobile ou jeu pour distraire | 6enfant.

- Compresses, coton, sérum physiologique, s&@scheveux.

- Produit, ou savon, ou détergent désinfectant, ou lingettes, ou produit spécifique.

- Eventuellementproduit pour érythéme (avec ordonnance).

-Lit, chai se, transat choisis en fonction de
-é

2. Critere de réussite la mise en place des matériels et des produits est correcte.
Indicateurs
- Serviette sur matelas.

-Produits non accessibles “ | d6enfant.

- Respect du circuit propre sale.

-é

3.Criterederéussite | es r gl es dbéergonomie sont respe
Indicateurs

- Hauteur adaptée du poste de travail.

-Poste de travail pr®s du point dbéeau (si ealt

- Positionnement par rapport au matelas a langer.

- Respect du circuit propre sale (en fonction de leur main).
- Produits et matériels a portée de main.

- Absence de pas inutiles.

- Se baisser dos droit

-é

4. Critére de réussite: les régles de sécurité sont respectées.

Indicateurs
- Enfant jamais seul sur la table a langer.
-Main pos®e sur | 6enfant si besoin doattraper

-Portage tdeadlafppa® an | 6©ge (soutien de |l a t°te
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-Produits, ou objets danger eux, non accessi bl
- Vérification du choix des produits adaptés.
-V®rification de | a date de p®remption des pt

- Vérificationdes températuresvérificat i on de | a t emp®r at ur evérification 6

de |l a temp®rature de |l a pi ce, é

-V®r i fication de |l a stabilit® des ®tag res al
-Utilisation des syst mestdens®turch®i ¢§athauogt

-é

5.Criterederéussite | es r gl es déhygi ne sont respect ®es.
Indicateurs

- Cheveux attachés.

- Absence de bijoux.

- Ongles courts, propres, sans vernis.

- Lavage des mains avant et aprés.

- Décontamination désinfectiaiu plan de travail.

- Coussin de change, bassines.

- Serviette sur le coussin de change.

- Bassine plastique pour le matériel de chague enfant.
- Salle da bain interdite aux animaux domestiques (a son propre domicile).
- Respect du cété propre et du céites

- Respect des circuits (propre sale).

- Nettoyage du plus propre vers le plus sale.

-Un coton par 1Til, par narine, par oreille.

-é

6. Critetrederéussite | 6ordre des op®rations est | ogique.
Indicateurs

- Lavage des mains.

- Désinfection du matiel.

- Préparation du matériel et des produits.
- Lavage des mains.

-Prise de | 6enfant.
- Réalisation du soin.

- Installation du bébé en sécurité.

- Rangement du matériel.

- Désinfection du matériel.

- Lavage des mains.

- Prise en notes des remarques.

-é

7. Critére de réussite: les gestes sont habiles, précis et efficaces.

Indicateurs

-Mani pul ation de | 6enfant avec | es pr®cautions, er
- Enfant tourné sur le c6té, et non assis, avant 8 mois.

- Préparation des vétements (élargisegent de | 6encolure du v°tement pou
| 6enfant, pliage de | a manche pour attraper | a ma
-Absence de plis dans | e dos, boutonnages effectuc
-Habillage sans tordre | 6enfant dans tous | es sens

- Gestes dux, mais sans lenteur.
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-Gestes sans h®sitation, et sans recherche doapproc

-Prise en main correcte du mat ®ri el (ne fait pas t
- Respect du temps imparti.

-é

8.Criterederéussite | a pudeur redpectéte.6enf ant est

Indicateurs

- Réalisation rapide du change.

-Respect de I 6intimit® (change en | 6dabsence dbéautr
- Ne découvrir que la partie nécessaire.

-Ne pas humil i epipitodecackwasurtui. qui f ait ¢

-é

9. Criterederéussite | es besoins de | 6enfant sont respect ®s
Indicateurs

-BesoinderespirdE ne pas trop serrer la couche, é

- Besoin de se reposer, dedorflirne pas r®veiller | 6enfant pour | e ¢
- Besoin de se vétir, de gévétir, de maintenir la température corporélleadapter les vétements en
fonction de | 6©ge, de | a saison, de | 6activit® pr
-Besoin do°tr & gifectognleehangt s oi gn®

- Besoin de bouger, dejou€rpr oposer un | eugipe ude clatean fi sretr, | &t®nmae
calme pendant le change.

-Besoin dé°tre rassur®, Gpaandem®. Bkeéenhade, cbmmuaexk
-é

10. Critére de réussite l e bien °tre de | 6enfant est assur ®.
Indicateurs

Sur le plan physique

- Changes fréquents.

-Tenue confortable, adapt®e ~ | a taille de | 6enf ar
- Déshabillage et habillage effectués avec des gestes doux.

- Respect des temps de repos et de sommeil.

- Alimentation suffisante.

-é

Sur le plan psychologique

-Comportement attentif, marques dbéaffection, é
-Prise en charge (divertissement,h €&)

-R®al i sation du change, sans pleurs de I 6enfant.
-6

11. Critére de réussite le résultat est de qualité.

Indicateurs

- Change réalisé rapidemeat,avec délicatesse.

- Enfant propre.

-Confort assur® (absence de plis dans | e dos, é)
- Tenue adaptée au moment et au lieu.

-R®sul tat esth®tiqgue (boutonnage correct, é)

- Remise en état des matériels et lieux du soin.

-é
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PRATIQUER DES EVALUATIONS
PENDANT UNE SEANCED & ENS E | G N EARERENTISSAGE

Déapr s son ®t y mo lvaeage) signiflfaire iegsatir ce u aade ka eateur ( e x
Des évaluations] o n t |l es vis®es sont déorienter, doaaltapt er
et | 6acti onpeduev el nbta psper epnraantti,guer tout au | ong doéune

- En début de séance.
Pour repérer ce que savent dégpersonnes en formation
C permet " I 6enseignant dbéadapter son enseignet

Pourélaborer le contenu du cours atgates apports des apprenants
C per met doéi mpliquer et de valoriser ceux qui
| 6appropriation des crit res par | es apprenants.

5 types de questions :
- Quobestque cbest ?
- Qu 6-eeqytie ca évoqueur vous ?
- Comment sO6y prendre pour ? QuDatslguelsordre conduireces s o0 ¢
opérations? (Critéres de procédure.)
- Qu 6-eeqqtii permettra de dire que telle opération est réudgiritéres de réussite.)
- Qu 6-e 8t gq o olsdrver pour décider que telle opération est ré®s@mdicateurs.)

- Au cours de la séance.
Pour renseigner | dapprenant et | é6enseignant sur |

4 types de questions :
- Comment avexrous fait par? Comment avez ous d®ci d® quew® ré&érénment
cechk, é
- Quelles sont les opérations réussPis Op ®r at i ons qu eeploduieppr enant polt
- Quelles sont les opérations non réusSidsOp ®r at i ons quectfieG)apprenant d
- Quellessont les opérations non réalisée§ Op ®r at i ons quajouterapprenant ¢

- A la fin de la séance.
Pour permettre ™ chaque apprenant de prendre cons
dans | 6intentionntedd®@ppirkendee, cetqddPtreien proj

3 types de questions :
- Quobestque joai perdo mallvle &neauepe@araiesierd je sais ou je
sais faire maintenant, que je ne savais pas ou que je nesspasifaire au début de la séarkce
Qu b6-eeqtie je retiens personnellement ?
- Dans quelles situationde la vie professionnelle, sociale, personnelle, scolaiogsrai-je réutiliser
ce que joai appris ?
- Quelles sont les questions en suspens ?

(! niet spag i Ci pour | 6enseignant de cher dlodtarirre
possibilité ~ | 6 a pde mépandrengour lunéme (par écrit) a ces questions, sans deoagémenta
communiquer ses réponses.

Sources :- VESLIN Odile et JeanCorriger des copies. Evaluer pour formé®aris: Hachette Education,

1992
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TYPE SEVALOATION

En milieu scolaire, | 6 ®v al uat i fonctiorc pedagogiquecensisteaau x ¢
faciliter la formation. L&onction socale consiste a établir des bilans, a certifier des acquis, et a sélectionner
des individus afin déassurer | eur r®partition dan

Fonction pédagogique évaluations initiale, formative, formatrice.

L6®val uat (preliminare; diagnosiduee pratiquawu débutd 6une s®ance.

ElI | e a pidentifier cb gue lesd dpprenants saventéja au début de la séancelle permet a

| 6enseignant dobéorienter et dbébadapter son temdsei gne
contenu du cours.

L6®val uat i sepratiqgodoutreaitongd® une p®ri ode ddenseignement
Elle a potobor met HsGreéardagom dogtrsan ertseignement est recu par les appreabats

per met ailimyniant IldekenmPaj uster ses strat®gies dbdense
Elle a aussi pourbutdee n s ei g n er lelplasecampletenerd et te plus précisément possible sur la

di stance qui |l p elPparpedmet 60bj éappf enflicaltés,ddses pr en
erreurs, de ses hésitations, de ses dépassements, de ses progres, de ses réussites.
Cette ®valuation fait partie int®grnadonme pas éeu & 6ens

| 6attri but i sun20dd & quelquen sibreque ce soit. (Mais elle donne lieu a beaucoup
ddéannoljati ons

L6®valuatioff dromanapartittiecul i r e sadmatiqgueb®@awmlbngd 6 una f
p®ri ode dbdbenseignement et dbdapprentissage.
Elle a pour but déaciliter la construction des apprentissagepar:

- |l dappropriation par | es apprenants ;des crit re
- la gestion des erreurs par les apprenantsneémes
- la mise en Tuvre par | es appranaysenddassituationudans mo d

laquelle on se trouve (ressources et contraintes), représentation correcte des buts a atteindre (critéres
de réussite), détermination des opérations a conduire (criteres de procédure), exécution des

opérations en fonction des buts a attdir e , contrtle (v®rification
dans son d®roul ement et dans son produit final

Fonction sociale: évaluations sommative, certificative.

Lo®val uati ose patueanat it wwe me d orelatiecmrem®r iloodnegue doensei
déoapprenti ssage.

Elle a pour but deérifier si les objectifs ont été atteintgpar tel ou tel apprenant (établir usemmedes

acqui sitions; deel Ileb appepurte niannttey)r veni r ° | aéqfience,athd une
fin dbébun trimestre.

Cette ®valuation seattadbiut i bar28lbusesowotvent par |
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Lo6®valuationf foemei fpiacdtiicwed i re de | 6®\V al udatni odnd usn
d 6 ®t (exbmen ponctuel termijabu a des échéargé i x ®es par un r gl ement
cours de formation).

Elle a pour but deertifier des acquisd e | 6 a p p r e dé&ivnet (otenan)um dipdmed e

Sources :

-ABERNOT Yvan,Les m®t hodes do& ®v &ues actuelles atinsovatidnRaris:rBerdas, T e ¢ h n
1988 p. 102.

- NUNZIATI Georgette,Pour construire wun di s gahiers péddgogiqués®v al u a
280, Janvier 1990, pp. 44.

- RAYNAL Francoise, RIEUNIER AlainPédagogie : dictionnairades concepts clés. Apprentissages,
formation et psychologie cognitivearis: ESF éditeur, 1997%p. 133, 134, 136.
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DI FFERENCI ER DEBYVALUXTRORIS D6

Activité proposée
A partir des définitions suivantes

A - Evaluation initiale (préliminaire,diagnostique) uti l e ~ | 6enseignant et au
que les apprenants savent déja.

B - Evaluation formative: utile ~ | 6enseignant pour faciliter
C - Evaluation formatrice : uti lendantl épowrr faciliter et r®ajuste
Di Evaluation sommative: util e ~ | &denseignant bian»delasomm@des enar

acquisitions réalisées par chaque apprenant.

| NDI QUER | e t y poeresgbrid@ntaachanuae descsituations présentées

1iAu cours de | a correction de copi es, |l 6enseignas
concept précédemment enseigné.
Lébenseignant ®l abore alors une e corckpt et ensfaciitart ®qg i

| 6apprenti ssage par |l es ®l ves.

'l sbéagit |7 doéudnéeé &oodédeéedd®val uati on

2TAu terme doébune p®riode dbébenseignement (de 1l a pa
®l ves), | 6 e ns eiegdeaéaliser pne aciivié @ peametira d® tepérer ce qui a été appris
par chaque éléve.

Il sbéagit |7 doéudhééedoodédeédd®val uati on

3iPour r®aliser un travail, | 6®1 ve dispose dobéinfo

- des ressources mises a sa disposition,
- des @érations a conduire (critéres de procédures),
- et des criteres de réussite pour chaque opération.

,,,,,,,,,,

dounéeé E&édmeé d 6 ®val uati on

L6®I ve v@®rifie alors |l a conformit® de | 6ex®cuti o
'l sbéagit |7 doéuénhké &ndareéd bd®val uati on
47 Aud®but ddébun cours de maths portant sur | es ®qua
laqueston«Sel on vowe ,quuweest®quation

I

Il sbéagit

“Vv-0¢€
ac-91
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FONCTIONS ET MODALITES
DES DI FFERENT SEVALURTEOSl Do

Types do6®va Fonctions Modalités
En utilisant
En utilisant un bareme
des criteres et une procédure
et des indicateurs de traduction
en note
Fonction pédagogique
Orienter et adater
| 6action de
Evaluation initiale +
Orienter et adapter
|l 6action de
Evaluation formative Faciliter et r +
| 6enseigna
Evaluation formatrice Faciliter et r +
| apprenan
Fonction socide
Evaluation sommative Etablir lebilan + +
Q) déune somm
dédacqui sit
Evaluation certificative Certifier des acquis, + +
délivrer des dipldmes
(1) Pour Il a fiabilit® dbéune ®valuation sommat

Pour gubdbune ®v al ufable] la situatoo canantroley germettant tette évaluation doit
intervenir:

- quelquestempsaprée$ a si tuation dbdébenseignement |/ appre

- et avec quelques modifications de contextp a r rapport - l a situat
apprentissage.
Parexemp |l e, s | 6on v e utlassenvdasidacententd ea forctmmge @ritees c e
- au cours de |l a situation dbéenseichpssadazletttes / ap
en fonction de certains critéres
- etaucoursdelasituatondencor * I e permettant | 6®valuation

classer des articles de .presse en fonction di
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DI FFERENTS EWYAPUWEATION 6
PENDANT UNE SEQUENCE

Début Fin
de séquence de séquence
1° Séance 2° Séance 3° Séance € S®an Derniére
C C C C Séance
z z z z z
Objectifs Objectifs Objectifs Obijectifs Objectifs
fin séane fin séance fin séance fin séance fin séquence

Objectifs = Résultats attendus:
/ production ou activité a réaliser
/ compétences
/ connaissances

z
Points de repéregpour mesurer des écarts
Critéres
Indicateurs

O O

EVALUER : analyser avec des MOTS

Résultats attendus:
/ production ou activité a réaliser
/ compétences
/ connaissances

z
Points de repéres
pour mesurer des écarts

C Critéres
C Indicateurs

Ne pas pénaliser celui qui apprend

C Confidentialité des informations recueillies

(qui progresse par &&is, erreurs, analyses et réajustements)

dans le cadre de l&aommunication pédagogique

EVALUER :
analyser avec @és MOTS
z +
Bareme
Evaluations: au début, au cours, et a la fin de la séance +
(Cf. FichePratiquer des évaluations pendant une s&an Procédure de traduction
z
z Production dbé
EVALUATION INITIALE NOTER : synthétiser
EVALUATION FORMATIVE avec des CHIFFRES
EVALUATION FORMATRICE z
EVALUATION SOMMATIVE
FONCTION PEDAGOGIQUE FONCTION SOCIALE
Faciliter | éenseignement ¢ V®rifier une son

Rendre compte des résultats

C Diffusion des informations
recueill i es en Vv ug¢
communication sociale
(institution,

Remarque:
- Commencer par expliciter
- lesobjectifs visés(résultats attendis la fin de la séqu
- etlasituation
nouveaux apprentissages ont été réalisés.
- Expliciter ensuite
- lesobjectifs visés(résultats attendus),

ence

de didde sséqueackévaduation sommative) qui pernret de vérifier que les

etlessi t uat i ons paifchague Iséaaciévatuations initiale, formative, formatrice), en vue de

permettre aux appnants de progresser vers les objectifs fixés a la fin de la séquence.
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CONTROLER DES PERFORMANCES
ET EVALUER DES COMPETENCES

Contréler des performances.

€ | 6occasion ddéune activit® r @Ghadvere®@mocdulaes nisémppr e
Tuvre par | 6apprenant, a i visiglise alprs da petfoensance ® 4 Wlatca i & |
observable) de | 6apprenant .

En se r ®f ®r ant " des crit res anesurér ded @€cartsantreda c at e

performance bservée et la performance attenduecolhtréle alors laperformance( | 6acti vi t ® ob
de | 6apprenant

Lorsque | a performance observ®e corresplodhhypotim
gue | 6bapprenant a inerude fagoib peftineste des ressource® imdorporées (savoirs,

savoirfaire, savoir° t r e, exp®riences) et des ressources de |
r®seaux relationnels) pour r®aliser | 6activit® pr

Evaluer des compétences.

€ | 6occasion de | a r®alisation dobébune activit®, | ¢
celukci a réalisé cette activité
- Quelles étaient les caractéristiques de la situafon
- Quelles sont les situations passées comparables allegjueus vous étes référé
- Quels sont les savoirs, les savdaire appris antérieurement, que vous avez mobiltsés
- Quelles sont les ressources qui étaient mises a votre dispdaition
- Quelles sont celles que vous avez utilis€es
- Quelles étaient les @pations a conduir®
- Quels étaient les critéres de réuséite
- é
Et sur les résultats obtenus
- Quelles sont les opérations que vous avez réudsies

- Quelles sont | es op®rat?Pons que vous nbavez pa
- Quelles sont les opérations que vous avez éesh

- é
Ai nsi, pour sdbexpri mer avec rigueur, on peut cor
| 6enseignandi atogdbeaepprpaantanal yser ce que | dappr
En fait, c e é@luation He§ comptengeg & lelse¢ s o ucordrdld desgparrmahnces
Cdest " partir de | a péeodtaosefagiatantqutidfigdogdb set v e
compétences.

Remarque: po u r d®t er mi ner (avec | e moins depétencsesue pc
acquise (° un certain niveau de complexit®), il (
demandant dobéactualiser cette m°me comp®tence ~ tr

confronter plusieurs pefmances pour une méme compétence.
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IDENTIFIER, ANALYSER, CORRIGER
LES ERREURS

On peut distinguetroisphasesd ans | e travai l ddbenseignement
- la pr®paration et | 6organisation des condition
- la mise en 1T wnwreddkessesgheaemend |/ apprenti ssa

dé®val uati on,
- etles activités de correction (rétroaction corrective).
1 i mporte donc que | 6enseignant et |l es apprenan
analyser,etdme t t r e lesractibns conreetives.

IDENTIFIER. Léensei gnant peut ®l aborer un out il per me:
chaque apprenant.

Types d| 1 2 3 4 5 6 7 8 é
Apprenants

A

Ol @

W)

D

ANALYSER. Anal yser une erreur consiste " sobdéinterroger
lesinterventios correctives. © mettre en Tuvre
Pour cela, JeaRierre Astolfipr opose des hypoth ses garsussi bl es conc
- rédaction et compréhension des consignes,
- habitudes scolaires ou mauvais décodage des attentes,
- conceptions des apprenants,
- opérations intellectuelles impliquées,
- démarches adoptées par les apprenants,
- surcharge mentale au cours de | 6activit®,
- transfert entre disciplines,
- compl«ité propre du contenu. (Astolfl997, pp. 9607.)

CORRIGER. Le terme «orrectone d®si gne souvent l e travail de ¢
Cet emploi est abusif, car ¢@rrection des travauxn 6 e s faconpeation dks erreurs

Léerreur traduit une d®marche dbéassimilation, el |
Ell e particilpegitqowg odie sf @dmathieonnemeSdulp rlofpapep r e n an
corriger ses prgres erreurs.

Lébenseignant ne peut que souligner | es dispositd ur s,
permettant de traiter ces erreurs

Ai nsi , |l e traitement des erreurs commence denar | a
chaque apprenant a rectifier -lmi° me s es erreur s, au cours doexer
correction.

Sources :

- ASTOLFI JearPierreL 6 er r eur , un aBaris BSF @diteurf1998 nsei gner

- NUNZIATI, Georgette Pour construireud i sposi ti f doé®v adhiarapédagogiquésd r mat r
280, janvier 1990, pp. 464.
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CONTROLE EN COURS DE FORMATION
DEFINITION ET EFFETS ATTENDUS

A partir de:

- Périodes de formation en entreprise et contrdle en cours de formation dans leseEBEP. Note de service n° 92

329 du 9 novembre 1992. BO n° 44 du 19 novembre 1992.

-Mi s e en donirdleea codrade formation au brevet de technicien supérieur, au baccalauréat professionnel
et au brevet professionneNote de service n° 9877 cu 183-1997. BO n° 2 du 27 mars 1997 hors série.

Lorsqu'ils sont préparés dans le cadre d'une formation, les dipldmes professionnels comportent deux
modalités d'évaluation certificative : le contrdle terminal par épreuves ponctuellesptriide en ours de
formation(CCF).

Depuis 1990, des textes a caractere pédagogique et organisationnel ont accompagné I'extension progressive
du CCF atous les dipldmes professionnels du second dEdréscol)

Définition du Contréle en Cours de Formation.

LeCont 11 e en Cours :de Formati on, cObest

- pendant la formation (lorsque les candidats ont déja des acquis significatifs, souvent en derniére
année de formation)

- a certains moments(pas tout le temps, mais a des moments indiqués dans la définition des
épruves doéexamen)

- réaliser uncontrble permettantd 8 ®val uer <certaines comp@sences
candidatsen vue de la certification(pas toutes les compétences ou connaissances, mais celles prévues dans
la d®finition des ®preuves dbdédexamen)

Effets attendus du Contréle en Cours de Formation.

Le Contréle en Cours de Formation a notamment pour objectifs

-der approcher | 6®val Ul eénipemant entconipte la tiversité ads isitoations,
des supports et des lieux de formatith permet notamment une réelle prise en compta fimmation recue
en milieu professionnel

- de permettre de ®p ar ti r | 6 ®v al ulatdgié dams lel mocessud de forthation®le
Contr®l e en Cours de For matnitondeesltdaungumaoy an otd adc
candidats. Il constitue pour eux @&ment de motivation = C 6 actetpédagngiquémportant;

-d®dl | ®ger | 6organi sati on d dostlegcordrarees condpisem encouee | s
actuellement & rédug la durée effective de certaines formations.

(1) Dans le cadre du Contréle en cours de Formatiom,s si t uations doé®valuation (dont
r glement dbébexamen) sont ®l abor ®es etoutmeussesmaitres T uvre p

déapprenti ssage) qui assurent |l a formation. Ces for mat
indicateurs doé®valuation dur ant |l a formation et au mom
Sources :

- http://eduscol.education.fr/cid47722/contrelecoursde-formation.html(Consulté le 25 février 2016)
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CONTROLE EN COURS DE FORMATION
PROBLEMATIQUE PROPOSEE

- Les lycées professionnels publiess pri v®s sous contrat, et l es cen
sont appel ®s ° mettre en Tuvre |l e Contr*le en Co
professo nnel s r ®nov ®sAptitu d eCe IPr ioff ies a i ® nHueds |PeofessioBnellesy e t s
Baccalauréats Professionnels et Brevets Professionnels.

Dans le cadre du Contr6le en Cours de Formation, ce sont les mémes personnes qui assurent une formation e
qui en ®valuent | es acquis en vue de |l a d®livranc

Or, les recherches en docimolodit) mettent en évidence un certain nombreddergences de notation
entre correcteurs.

- Comment donner (& san° me , )  administration, au jury doe
tuteurs doe ngarantes Nécesswmijeg pné¢ esnant | 6 ®v al uCartrdleoam d an
Cours de Formation ?

- En prenant en compte lesdtéres suivants
-deconformitétdes situations doé®vdlauat®foamipgarnnr apEso ®p
rapport au réfé&entiel de certification «L e s situations d 60 ®elles | au acadreo n c

réglementaire? »

- de pertinence des critéres et indicateurs pris en comptelLes informations recueillies
correspondentlles a ce qui doit étre mesuré>

- devalidité des mesures effectuées Mesuret-on r ®e |l | ement ce q@% | 6on
- defiabilité des opérationsffectuées « Peuton avoir confiance dans les opérations effecti®ées

- d idformation a proposd es pr oc ®d ur e s¢ mlesse smoedcha [Tiutv@-sHlesd 6 ®v a
explicitées en direction des différents partenaites

- d équité pour les candidats.

- Pour cela, il est nécessaire

-de sdbapproprier | esd®fnifroirtmiadn odhess c®lpréféentelant d ¢
de certification du dipléme considéré ;

-de mettr e rmeéthodblaged e®wanleuat i on.

(1) La docimologie peut étre définie commd @ sci ence ayant pour objet | 6 ®t u ¢
particulier des systémes de notationdetcomportement des examinateurs et des examingE LANDSHEERE
Gilbert, cité par PELPEL Patric&e former pour enseignéParis; Dunod, 1993p. 111.)

CORTESTORREA DanielPédagogie et didactique pour enseigner dans la voie profession2@lé. 153




CONTROLE EN COURS DE FORMATION :
QUESTIONNEMENT PROPOSE

POUR METTRE EN i UVRE
UNE SI TUA EVANATIDOR

-Apartirdur " gl ement: dbéexamen

- Quelles sont lesompétences et / ou connaissanogsi doivent étre évaluées, et a quel montent

- A partir duréférentiel des activités professionnelles

-Qu e | | activitéprofeskidnnellequel 6 on peut demander au candi da
les compétences et / ou les connaissances a é@aluer

- A partir duréférentiel de certification :

- Dans quellesconditions le candidat doitl travailler (contexte, ressources mises a dispmsiti
contrai?ntes, &)

- Qu 6-eegytii est demandéu candida? Quelles sont les opérations que le candidat doit réaliser et
dans quel ordrécriteres de procédurg ?

-Pour chaque ocpe®r@auii oper matbede dir ecritgrasede | 6 o p ¢
réussite) ?

- A partir derecommandations complémentairegt / ou a partirdesamx pert i se doé6®val uat e

-Pour chaque epe®rpud olnfomuderser ve concr tement
réussieil ndi cat eur 9?2do6®val uati on
- Qudle est la valeur chiffrée attribuée a chaque critére et indicdiatére de notatior) ?
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QUAL I T £UBI INSOSRUMENT
DE MESURE POUR EVALUER

fvaluesecpe®mnhoncer sur | entdregr ®n déasds®@qbhle¢i admi nf
concernant | a pr oduuwunc teinosne nthd ten d®&l cvrei,t etes et dobéind
référence, pour pouvogrendre une décision pédagogiquél) concréte et valide

1 i mporte donc de soé6interrogseure,urdel elsbéboquutailli tdsi
évaluer.

JeanMarie De Ketelei nvi te | e concepteur d 60 u n quatnesguestiomse n t C
essentielles

Premiére question | 6i nstr ument d e mi¢ pedineat ? Bamneeil deaéoltenlass t r u i

informations utiles, nécessaires et suffisantes pour fonder la décision que je serai amené A prendre
L6®val uati on g u eellgpessiieaanp leseconditomseu je raestrtiivelL 6 i n s t-iFr u me n t
pratique? Economiqué Facilemat utilisable?

Deuxiéeme question | 6i nstrument de 4heabda?Permegiule d 6e® vcaolnusetrr uri &e
compétence que je veux évaler

Troisieme question | 6i nstrument de nidiable ? Reutan sefierjaerésoltata det r u i s
| 6 ®v a P Des tvaloateurs différents évalueraienta méme production de la méme fagobin méme
évaluateur évaluerait de la méme facon la méme production a deux moments difféents

Quatriéme question | 6i nst r u me retconstreis eah sensibleaaix diférences (discriminant) ?
Permetil de distinguer deux productions qui ne different entre elles que trés légefement

(1) Le terme «pédagogie» désigndci toute activité déployée par une personne pour provogéeelopper, faciliter
des apprentissages précis chez une autre personne.

Sources :
- DE KETELE JearMarie, Docimologie. Introduction aux concepts et aux pratiguesivainLa-Neuve:
Cabay éditeur, 198%p. 1415.
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EXEMPLE/ F | CH EEVALOATION

CAP coiffure £Eval uafECHNIQUE.6 une

F | CHEEVALGATION
(évaluation formative, au cours des séances)

Techniques, savoiffaire et résultat
Activité a réaliser : SHAMPOING

Nom et pro®nom.d.e. ..ol M i

Conditions de réalisation(ressources et contraintes)
On donne bac ° shampoing, eau, &
Durée maximale 15 minutes.

Procédures Exigences Indicateurs Exigences satisfaiteg
Opérations Ce sera réussi si Eléments observés
a faire (qui indiquent que|[--|-|=]|+]|++
17 Préparer |-Les matériels et leg - Lingette pour aseptiser, serviettes propres pliées, brq
le poste de produits nécessaire§ pneumatique, pgne déméloir, shampoing.
travail. la réalisation sont
réunis.
27 Protéger |- La protection est | - Peignoirs fermés.
le modéle. adaptée et efficace. | - Serviette maintenue dans le ¢plose symétrique
(croisée ou non croisée).
37 Préparer |-Le brossage est -Brossage sur | 6ensemhl e
la chevelure. | correct. bordures, cotés, vertex, nuque, dessus de téte.
-Pas de niuds apparents.
- Manifestations verbales ou non verbales de confort.
- Brosse pneumatique / tous cheveux.
- Brosse crabe / cheveux ctair
47 Mouiller |- La chevelure est |- Déplacement du jet sur les différentes zones (bordur
la chevelure. |i mpr ®gn®e|nuque, é) .
- Chevelure écartée pour imprégnation du cuir chevely
des cheveux.
- Manifestations verbales ou non veedsade confort /
temp®r ature de | deau.
51 Doser - La quantité de - Dose ou noisette.
le produit. produit est adaptée 4 - Produit ne coulant pas dans le bac.
la chevelure.
61 Répartir |- Larépartition du |- Pose du shampoing sur les différentes zones du cui
le produit. produit est chevelu (vertex, nuque, é
homogée. -R®partition sur | densemk
71 -L6®mu | s i g-Massage avec les deux mains.
Emulsionner | massage sont -Massagesu | 6ensembl e des zo
et masser. corrects. - Massage durant 2 a 4 minutes.
- Cheveux non emmeélés.
- Synchronisation des gestes.
-Lavage avec | es deux mai
pour le 1° shampoing.
- Développement de mousse (selon les marques) au 2
shampoing.
81 Eliminer |- Le rincage estde |- Disparition totale de la mousse.
le produit. qualité. - Aération totale de la chevelure permettant la circulati
de | deau.
- Toucher soyeux, léger et non glissant.
91 Essorer -L6éeageestde |-Ut il i sation déune servi g
les cheveux. | qualité. - Pressions successives, légéeres et délicates.
107 Déméler | - Le démélage est df - Passage du peigne déméloir sur toute la longueur et
au bac. qualité. |l 6ensembl e de | a chevelu
- Régularité et mise en place naturelle de la chevelure.
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ACCUEILLIR LA DEMANDE
MAIS RE PONDRE AUX BESOINS

L6®val uat i opmatiguéountaweldngdes s ®ances dbédensei gcorespendd et

une analyse qualitative réaliséea partirdec r i t res et a&di wdisaatteur & aci | it
et | bacte dbébapprendre.
Cbdest cette analyse men®e par I 6 e ns edtegrs gun permett I 6

doéoidentifier | es ormationuechagqetapplerart. besoins de f
Cette évaluatiome donnepad i e@tt rli ® ut i oouaquélque sEnctiop>gue ce soit.
L6 ®v al iciammeforction gédagogique(l).

L6é6®val uati o,npratgueeramiat t € e me ddune p ®guée d d e n sreeil gant el nveenn
doapprenhti baade n d éorespond suRe) analysec qualitativey partir de critéres et

d 6i ndi Cetta apalysesgualitative esiivie d @inesynthese quantitativeréalisée avec deshiffres en

utilisant unbareme préalablement établi.

Le but de cette évaluation este vérifier si les objectifs ont été atteints par tel ou tel appreaatte
®valuation se traatutini bet iposur2d.Ewnue emat @gar | 0

La fonction de I'évaluation est ici uf@nction sociale.

(@)

Des enseignants, ayant connaissance des fonctions et des caractéristiques respectives de ces deux type:
d 6 ®v a | pewveni cependant étre désorientés par les propos de certains appreisants ce ndest
noté, alors inutile de travailler ».

llconvientalorde r appeler que |l e rtl e deddmandesizeil pragpmptr ema@ce
Lerblede | 6 eresdi giMarctc uei Idlei r 06ta@uptrespedtatrtigailldnee, mais de
r®pondr e 7 celeslpsoidld cele quitappreed. ° t r

Répondre aux besoins de celuiquiapprend c6est :not amment
- Reconna’ tr entant@we pgsorme a n t
- Informerl 6 a p p suleca @uinest réussi et non réussi.
- Encouragerdsessaide | 6apprenant .
- Autoriserl & aepaptd se tromper sans étre pénalisé
- Dédramatiser les erreurs
- Valoriser les réussites
- Expliquersunseaei® °t Id@&attri bution dbéune note
- e

(1). Le terme «pédagogque» désigneici toute activité déployée par une personne pour provpquer
développer, faciliter des apprentissages précis chez une autre personne.
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QUELQUES BONNES RAISONS
DE NE PAS NOTER
UNE EVALUATION FORMATIVE

Lébenseignant ayant connai ssance des fonctions e
d 6 ®v anl (évauation formative et évaluation sommative), et afgaintie choix raisonnédelesdistinguer

dans |l a mise en Tuvre de son |justifies goh ghoie aogréstde sed o i t
interlocuteurs (apprenants, collégues, administratond 6 ®t abl.i ssement , é)

Voici quel ques bonnes rai sons de ne pas noter un
d 6 e n s e i-gpprentissage

- L6®val uat fooction pédagagique(ufnaec i | i t er | 6enseignoaumment e
fonction sodale (vérifierdesacquie n vue doOéune communication soci

- La note est unsynthése chiffréequine r ensei gne ut i,l enme nltd eunlesel i bganpay
acquis et les besoins de formation de chaque apprenant.

- Le r ! lemseigdeent]l @ cecsuteidd ir |l a demande de | dapprer
mais der ®pondr e ° ce qluédd di nesstd endélradracomeu ehntasngue
personne’ t re inform® sur ce quobil a r ®tegasduré ett su
encourag® dans ses essai s, °tre valoris® dans

| 6attri bution dbébune note, é)

- Celuiqui apprend (c'eskdire qui progresse par essais, erreurs, analyses et réajustemdrag)aa
| 6reur sans étre pénalisé

- Lébapprenti ssage produiant une d®stabiliseation
dernier se trouvedans un état deulnérabilité émotionnelle au cours de laquellg ne faut pas
|l 6affaiblir

- L6®val uat vepmtiquee arcmmdmedatne répond pas awiteres de fiabilité (quelques
temps apr s | a s iappreatissage, et avkd quelgsies maodificationes e contexte).
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TRADUIRE UNE EVALUATION EN NOTATION (1)

Pratiquer une évadion (avec critéres) a consisté, pour chacune des exigences retenues,

- a se questionnercette exigence est | | e
- transcri

re

satisfaite,

| es

e tot al

it ®,
r ® p o: erst@adité s+pyen grandeeartfei e h € doé®val uat i

en

Pratiquer unenotation va consister a apporter ugpréciation chiffrée en utilisant un baréme préalablement

établi.

Pour cel

La

a, il
sous forme chiff ® e , |

proc®dur e

de

traduct i

des infor mat.

on (passage

ons

doéun

précise(sensible) pour digtguer deux grandeurs qui ne différent entre elles que trés légérement.
Autrement dit, pour un méme critére (exemple tenue professionnelle doit étre compléte), la prise en compte par des

apprenants
buti on

| 6attr.i

doéun

doéun

nombr e

nombre diff ®rent

Procédure proposée pour traduire une évaluation en notation.

1-£t ablir
2-Pour

chacune

un bar

exigence selon le bareme établi.

3-Si 10
-Si 16
-Si 16
-Si |16
-Si 16

" me,
des

cbest
gences

de

pour

4 - Faire la somme des points attribués et inscrire cette somrbagale la colonne Note).

recuei

e s t procéRlurescorsnaumicatde etdsafiisanimient faklgpermettam de traduire,
6ensembl e

i e

r suffisammente

6®v al

e X i ppesatisfaite(n)a attabtier0 % des points affectés a cetirigence (colonne Note).
e X peg satisfaie(-) eatrtbuer25 % des points affectés a cette exigence.

e X engartie satisfake6=} : attribuers50 % des points affectés a cette exigence.

e X engrndepartieesaisfaite(+) : attribuer75 % des points affectés a cette exigence.
e X éngotalitécsatisfaite(+ +) : attribuerlO0 % des points affectés a cette exigence.

EXEMPLE
Procédure Exigences Indicateurs Exigences satisfaites| N B
o A
T | R
Opérations a faire Ce seraréussi si Eléments observés | - =+ |++| E E
gui indiguent que M
E
1- Préparer le poste d - Les matériels et les | - Lingette pour aseptiser, seeties propres pliées, bros
travail. produits nécessaires { pneumatique, peigne déméloir, shampoing. X 0 1
la réalisation sont
réunis.
2 - Protéger le modéle| - La protection est - Peignoirs fermés.
adaptée et efficace. | - Serviette maintenue dans le ¢plose symétrique X 0,25 1
(croisée ou non croisée).
3 - Préparer la - Le brossage est -Brossage sur | 6ensembl e
chevelure. correct. bordures, cotés, vertex, nuque, dessus de téte.
-Pas de niuds apparents. X 1 2
- Manifestations verbales ou non verbales de confort.
- Brossepneumatique / tous cheveux.
- Brosse crabe / cheveux courts.
4 - Mouiller la - La chevelure est - Déplacement du jet sur les différentes zones (bordu|
chevelure. i mpr ®gn®e [(nuque, é) .
- Chevelure écartée pour imprégnation dir chevelu et X 1,50 2
des cheveux.
- Manifestations verbales ou non verbales de confort
temp®rature de | 6eau.
5- Doser le produit. - La quantité de - Dose ou noisette.
produit est adaptée a| - Produit ne coulant pas dans leba X 2 2
la chevelure.
-é
NOTE éé /| é
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TRADUIRE UNE EVALUATION EN NOTATION (2)

Selon la compétence a évaluer et la spécificitécdr i t r e ° prendre en compt
mangquement concernant un seul indicateur peut suffire & invedidetére.
Dans ce cas, le questionnement devient bind@eritéreest considéré comme sa#iif(++) ou non satisfait

Sur |l a fiche doé®valuati oalorsgrikéess col onnes non utili

La proc®dure de t rearbtationrése mchangeel 6 ®val uati on
- Sile critere (critéere de réussite ou exigence) est satisfaitattrifjuerl00 % des points affectés a ce

critére.
- Sile critére (critere de réussite ou exiggnest non satisfait-{) attribuer0 % des points affectés a
ce critére.
EXEMPLE
Compétence Exigences Indicateurs Exigences N B
a évaluer satisfaites 0 A
T R
E | E
Critéres de Eléments observés — |- =]+t M
réussite gui indiquent g E
Ce sera réussi si
C. 351. Les régles de - Enfant jamais seul sur la table a langer. | X
Assurer les sécurité sont
soi ns d|respectées. - Produits et objets dangereux non X
corporelle. accessibles © |1 dédenf
- Vérificationde | a t emp®r at X
-é
0 5
Les regles - Hauteur adaptée du poste de travail.
déoergonon-Poste de travail
respectees. eau et savon).
- Positionnement par rapport au matel
alanger.
-é
é e
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EXEMPLE/ F | CHEEVALOATION ET DE NOTATION (1)

CAP coiffure Evaluationet notatiord 6 uTE@HNIQUE .

F 1 CHEEVALOATION ET DE NOTATION
(évaluation sommative avec notation, ~ la fin dbé
Techniques, avoir-faire et résultat
Activité a réaliser : SHAMPOING
Nom et pr@®no.m..d.e...ORL. . V... ————
Conditions de réalisation(ressources et contraintes)
On donne: bac shampoing, eau, &
Durée maximale 15 minutes.
Procédure Exigences Indicateurs Exigences satisfaite§ N B
O A
Lk
Opérations | Ce sera réussi si Eléments observés E | E
a faire (qui indiquent quel| | |T|*|* '\é
17 Préparer | -Les matériel®t les | - Lingette pour aseptiser, serviettes propres pliées, br
le poste de | produits nécessaireqd pneumatique, peigne déméloir, shampoing.
travail. a la réalisation sont
réunis.
271 Protéger |- La protection est |- Peignoirs fermés.
le modele. adaptée et efficace. | - Serviette maintenue dans le ¢plose symétrique
(croisée ou non croisée).
371 Préparer |-Lebrossageest |-Br ossage sur | densemhl e
la chevelure. | correct. bordures, cotés, vertex, nuque, dessus de téte.
-Pas deappafentd s
- Manifestations verbales ou non verbales de confort.
- Brosse pneumatique / tous cheveux.
- Brosse crabe / cheveux courts.
47 Mouiller |- La chevelure est |- Déplacement du jet sur les différentes zotmrdures,
la chevelure. [i mpr ®gn®efnuque, é) .
- Chevelure écartée pour imprégnation du cuir chevel
des cheveux.
- Manifestations verbales ou non verbales de confort /|
temp®rature de | deau.
51 Doser - La quantité de - Dose ou noisette.
le produit. produit est adaptée { - Produit ne coulant pas dans le bac.
la chevelure.
61 Répartir |- La répartition du |- Pose du shampoing sur les différentes zones du cui
le produit. produit est chevelu (vertex, nuque, é
homogéne. -R®partition sur lurebensem
77 -L6®mu | s i qd-Massage avec les deux mains.
Emulsionner | massage sont -Massage sur | 6ensembl e
et masser. corrects. - Massage durant 2 a 4 minutes.
- Cheveux non emmélés.
- Synchronisation des gestes.
-Lavageavecds deux mai ns sur
pour le 1° shampoing.
- Développement de mousse (selon les marques) au 2
shampoing.
81 Eliminer |- Le rincage est de |- Disparition totale de la mousse.
le produit. qualité. - Aération totale de lahevelure permettant la circulatio
de | deau.
- Toucher soyeux, léger et non glissant.
97 Essorer |-Lbessorag-Utilisation dbéune servi
les cheveux. | qualité. - Pressions successives, légéres et délicates.
107 Déméler | - Le démélage est d{ - Passage du peigne déméloir sur toute la longueur et
au bac. qualité. |l 6ensembl e de | a chevelu
- Régularité et mise en place naturelle de la chevelurg
NOTE é é / é .
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EXEMPLE /F | CHEEVALOATION ET DE NOTATION (2)

Mention Complémentaire aide & domicile>. Evaluationet notationrde COMPETENCES.
Présentation partielle de la fiche (1/2).

F | CHEEVALGATION ET DE NOTATION
(évaluation certificative, avec notation, dans le cadre@ontrole en Cours de Formatipn.
E 1 : gestion et réalisation des activités de la vie quotidienne.
Situation dé®valuation en centre de f
(a remettre aux évaluateurs et au cartdidaa u d ®but de | dacti v
NOmM et PréNom dU CANAITAL .. ....o.ueeiie i e e e st e e seaeee s
EtablisSement de fOrMEtION ©............ccocieeiuiieieeeieeeeiee ettt ettt eeeeeaesae et te s eresteseeteeae e eteasan s
Données, ressources mises a disposition du candidat
- On donne
. La situation professionnelle simulée (par écrit).
. Un planning déintervention et trdaugévauateusment s
. Des documents annexes.
. Des matériels, produits et équipement habituels du centre de formation.
.Duréetotale 3 heures maximum, dont 15 minutes maxi mu
Exigences satisfaites B
N | a
o r
On demande de Ce sera réussi si - - =]+ |+ ] €
(criteres de réussite) e | m
e
Compétences
C41. Concevoir, préparer, | Les regles de sécurité sont respectées.
servir (tout ou partie)des [Les r gl es dbéergonomie son
repas équilibrés ou Les r gles déhygi ne sont
conformes aux régimes ' es techniques sont respectées.
prescrits. Les grammages sont respectés.
Le régime est respecté.
Les godts, les habitudes et les exigences de la personne s
pris en compte.
Le résultat et la présentation sont de qualité.
La présentation est soignée.
Le temps imparti est respecté.
La température est respectée.
Le rythme des personnes est respecté.
Les potentialités de la personne sont prises en compte.
15
C42. Assurerd e n't r e |Latechnique (produits, matériels, mode opératoire) est
I hygi ~ne du|maitrisée.
des équipements, du linge| Le résultat est de qualité.
des vétements. Le principe doéohygi ne est
Le principe @& sécurité est respecté.
Le principe déergonomi e es
Le principe dé®conomie est
Lébusager est respect ®.
Léenvironnement mat®riel e
Le temps imparti est respecté.
15
C43. Am®nage
vie & des fins de confort et| Les propositions et / ou les réalisations sont pertinentes.
de sécurité.
5
Sous total 35
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LA CONSTANTE MACABRE
LOEVALUATI ON PAR CONTRAT DE CONFI ANCE

Dans son livre paran 2003, «.a Constante macabre André Antibi a misen évidencde poids excessif de
la note au sein d'un systéme qui sélectionne par I'échec et finit par décourager beaucoup d'éléves.

A la suite de plusieurs enquétes auprés de nombreux enseignaitiiséiabtit le constat suivant

- Pourétrecrédibleaux yeux des autres, un e nage évgmakdet s e
notesavec ungroportion sous la moyenneAvec unemoyenne de 15/ 20n le jugeraitaxiste
- Pour ¢ haqgu e segmantserctodorcobligé 6 e n
o doéi nt r oqihastiomseropdiificles
0 de donner usujet trop long,
o et si besoin, dechanger le barémede notationen réduisant les points attribués aux
guestions facilest en augmentant les points attribués auxtegpresdifficiles

La concl usi onudedrisutes dnseignantsdpmduisent le plus grand dysfonctionnement de
notre systéme éducatifiel 6 ®c hec scol aire . produit artificiellem

Pour y remédier, le chercheur propdéealuation par contrat de confiance (EPCC).

Cette évaluatiomepose sur un programme de révision explieitevue de préparee kcontréle Une semaine

avant le contrle les éléves disposent d'un programme de révision ptépiglquegours avant le controle

un jeu deguestions réponses permet de déceler les difficutés nc ont r ®es par l.es ®I v

Dans la circulaire de la rentrée 2014 Ministére de I'Education Nationale demande aux enseignants de

d®vel opper des pratiphbt®sabt®@®vaboapaobpncpnbobchesddec
« La qualité et la pertinence de I'évaluation, comme levier de réussite des éleves, doivent étre I'objet
d'un travail de réflexion collective permanent au sein des écoles et des établissements. L'enseignant
veillera particulierement a ce que lescentrdles» soient annoncés aux éléves et que les points sur
lesquels ils porteront aient été travaillés préalablement et soient clairement répertoriés. Il pourra
également préciser aux éléves quels items de quelle(s) moe) sont visés par chaque
évaluation» (Circulaire n° 2011071 du 25-2011)

Il convientenfind e r appeler que | a notation sbdéeffectue sur
Aussi , rien ne sbdoppose " ce que | 6 eeréwdtianfaparttr, ap
de crit res) en notation (° parti doun bcateresmte ) , p
indicateurs doé®valuation sont satisfaits.

Sources:

- ANTIBI André, La constante macabre, ou commertan découragél e s g ®n ®r a t? Parisi:'s d 6 ®
Nathan, 2003.

- Circulaire n° 2011071 du 25-2011.http://www.education.gouv.fr/cid55941/menel111098c.html

(Consulté le 27 / 02 / 2016)

CORTESTORREA DanielPédagogie et didactique pour enseigner dans la voie profession2@lé. 163



http://www.education.gouv.fr/cid55941/mene1111098c.html

PROBLEMATI QUE DE LO6£VALUATI ON DES SAVOIRS
| DENTI FI ER LE NI VEAU DO6OBJECTI F

Problématiqued e | 6 ®val uati on des savoirs

Y a-t-il adéquation entre

- Les contenus du référentiel des savoirs
0 Quelssavoirsdoit-on enseigne?
o Dans quelles limite8 (Limites de onnaissances ou indicaee ur s d op@metthnudet i o n

repérer le niveau de complexité auquel tel savoir doit étre enseigné).

- Les contenus de | 6enseignement des savoirs
o Enseigné-on ce qui doit étre enseigf?é
0 L 6 e n steoh aumieeau de complexit@whandé?

- Les contenus de | ©O0®valuation des savoirs
0 Qu O-eegui est évalu@
o Estce que cela correspond a ce qui a été ens@igné
o Estce que cela correspond a ce que demande le référentiel

/'

Evaluation des savoirs » Enseignement des savoirs

Référentiel des savoirs

Ni veau doéobjel Niveau dobactiv Exemple de verbes utilisés
dans les référentiels
1 Mémorisation Citer, d®f i ni
2 Compréhension Expliquer, i
3 Application Appliquer, u
Analyse Anal yser, di
4 Synthese £Evaluer, ar gl
Evaluation Synt h®tiser,
Identifier leni veau doéobjectif
I denti fier Il e niveau d oo byneavoiripdrmet(dexplisiterllet nivéau det t e n d

complexit® de | 6atctt e rvdagpeenadéepropod de eecsdvaire | | e

Cela présente uintérét pour celui qui enseigne et pour cedwii apprend.
- Pour celui qui enseigneela permet de
0 Se repréanter le niveau de complégiauquel tel savoir doit étre enseigné et évalué
o Concevoir | es s i t -apprentissages et ded esituatiens gl@ eontedle t
pertinentes
- Pour celui qui apprendela permet de
o0 Se représenter le niveale complexité auquel tel savoir doit étréégré et mobiliséau
moment de la situation de contrddleOn me demandera de restitue
de montrer que joO6ai comp¥xisé, de mettre en
0 Se prépareramobilisesl savoir au niveaattendbacti vit® int
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CONFORMITE DE LA SITUATION
DE CONTROLE

Exemple de conformité de la situation de contrble aux linites de connaissances indiquéesns le
référentiel des savoirs.

Connaissances Etre capable de On donne On demarde Ce sera réussi si
a propos de Limites de Ressources Tache Critéres de réussits
connaissances
La fleur. Identifier les - Schéma muet Compléter le Chaque élément es
principaux - Liste de schéma en correctement
®l ®me nt s | vocabulaire indiquant le om identifié.
fleur. . pétale des principaux
. Sépale éléments de la
C Niveau 1 . étamine fleur.
Mémorisation . pistil
é

Exemple de non conformité de la situation de contréle aux limites de connaissances indiquées dans le
référentiel des savoirs.

Connaissances Etre capable & On donne On demande Ce sera réussi si
a propos de Limites de Ressources Tache Critéres de réussits
connaissances

La fleur. Identifier les - Liste de Dessiner le schémg Le dessin est
principaux vocabulaire ddéune f | € soigné.
®l ®ment s |.pétale et indiquer le nom | Les mots clés sont
fleur. . Sépale des principaux placés de facon

. étamine éléments de cette | pertinente.

C Niveau 1 . pistil fleur.
Mémorisation . €

Remarque:

Il y a deux fa-ons possibles doé®valuer des savoir
- Defaconexplictel 6ensei gnant pr op dleportantsue des savoissat i on de
- De fa-on implicite | 6ensei gnant propose une

nécessitant donc la mobilisation des savoirs).

CORTESTORREA DanielPédagogie et didactique pour enseigner dans la voie profession2@lé. 165




DOMAINE DES SAVOIRS
CORRESPONDANCE NIVEAUX

D6OBJECTI FS /EVARUATIONS DO
Pl us un out il do®val uati on est ouvert, plus il am
Le rep®rage doune certaine concordance entre | es
choisir un outi/l do®val uation pertinent par rappo
Objectifs croissant OQutils dé®valuat.i
par ordre de complexité par ordre dbéouve
(en r®f ®rence ~ |l a c
proposée par Bloom)
17 Connaissance (mémorisation) Questionnaire a réponses fermées.
Questionnaire a réponses ouvertes.
2 - Compréhension Réponse argumentée.
Justification des réponses.
3 - Application Exercice dbéapplication
R®sol ution doéun tpun onbdelg
général de solution appris antérieurement.
4 - Analyse Analyse doéun document
5 - Evaluation Dissertation.
6 - Synthese Sujet de synthese.
Compte rendu.
Rapport.
Proces verbal.
Sources :

-ABERNOT Yvan,Le s m®t hodes

1988.

do®val uati on
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QUELQUES INSTRUMENTS DE MESURE POUR EVALUER DES SAVOIRS

Questions fermées

Questions ouvertes

Iltems Items Iltems Iltems Iltems
a réponse alternative a choix multiple de correspondance a trous chronologiques
Cf. Bloom / Niveau: 1 / Niveaux: 1, 2, 3. / Niveau: 1 / Niveau: 1 / Niveau: 1 / Niveaux: 1, 2, 3,4, 5, 6.

Léapprenan
parmi deux réponse
possibles.

(Vrai / Faux, Oui Non)

. Le POle Sud est
uniquement constitué (
glace.

Vrai - Faux

Léapprenan
parmi plusieurs
réponses qui lui sof
suggéreées.

. Un corps dont le pH
est inférieur a 7 est un
corps

A. neutre

B. basique

C. acide

. Voici uneiste de
liquides et leur pH, que
est le liquide qui est le
plus acide?
Cocacola: 2,5
Vinaigre: 2,3

Jus de tomates4,2
Lessive 10

. Les fruits que nous
avonseéeéeé.
délicieux.

mangée, mangez,
mangées, manger,
mangés, mange.

Léappr guiann
présente deux colonne
déi nfor mat
associer un item de la
premiére colonne a un
item qui convient dans
la seconde colonne. (A
moyen de fléches, ou ¢
associant une lettre et
un chiffre.)

. A qui attribuezvous
l es T uvr €?s

A. Les confessions
B. Essais
C. Pensées

1. Pascal
2. Rousseau
3. Montaigne

Léapprenan
répondre par un mot, y
groupe de mots, un
nombre.

. Pasteur a développé
un vaccin efficace

Léapprenan
reclasser par ordre
chronologique ue série
déo®nonc®s
do® ®ment s
dans le désordre.

Chaque proposition es
pr ®c ®d ®e d
La réponse consistera
composer le nombre
correspondant a la
chronologie exacte.

. Indiquer le chemin
parcouru par les

aliments engagés dang .

le tuke digestif.
Tsophag
. estomac

. gros intestin

. intestin gréle

. pharynx

. anus

OO, WDNPE

Léapprenant doi

avec ses propres mots.

La question est introduite par un
verbe correspondant au niveau d
| 6objectif

connaissance,

compréhenisn,

application,

analyse,

évaluation,

synthése.
D®crire &
Expliqueré
Empl oyer é
Comparer é
£Evaluer é
R®sumer é

Sources :MINDER Michel, Didactique fonctionnelle. Objectifs, stratégies, évaluatiBaris, Bruxelles De Boeck Unversité, 199, pp. 333334.
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ETAPES DE LA

DE£EVAIRIETHIEN Do

Poser une situation de controle
permettant
de prélever des informations

Analyser les informations recueillies

Prendre des décisions

Communiquer des résultats

Exemple:

Un contr6leur de la SNCF geésente
aupr s ddédun voya
« Bonjour Monsieur, contrdle du
billet. »

- Le contrdleur analyse le billet par rapport a des critere
- date de validité,
- compostage,
- classe,
- numéro de voiture,
- numéro de place,

- Le contrdleur constate que la place oc&mipar le
voyageur ne correspond pas au numéro de voiture indig

sur le billet. 1l fait al
trompé de voiture.
-Le contr®l eur s:&x8avezmsssians

quelle voiture vous vous trouv&z» Le voyageutui
réepond.«J e croi s que oHest

| ¢

- Le contrdleur décide de demander au voyageur d
rejoindre la voiture et la place correspondant a sa
réservation.

-Le contrtl eur s:b
«Vous vous trouvez actuellement da
la voiture 51.

La place que vous occupez étant
réservée a partir de la prochaine gare
vous remercie de rejoindre la place q
vous est attribuée dans la voiture 50.

Poser unsituation de controle
permettant de recueillir un ensemblg
d o6 i nf asrren@buescomme
suffisamment pertinentes, valides et
fiables.

- Pertinentes:
Estce que les informations prélevée
correspondent a ce que je souhaite
mesurer ?

- Valides:
Estce gue je mesure correctement ¢
que je cherche a mesurer ?

- Fiables:
Est-ce que je peux faire confiance al
informations prélevée®

-Examinerl e degr ® dbéad®quati o
informations prélevées et un ensemble de critéres.

- Interpréter les écarts.

- Echangerune parole a propos de...

-R®aj ust ar dk 6 & 6 een ®retiogde a
| 6i nterpr®tation faite
évaluation (a visédprmative.

-R®ajuster | 0ac tenfonctionde
I i nt er p rd&tnfrmations redueillies : e
évaluation (a visédprmatric e.

- Organiser des communications
internes

. au groupelasse,

. & chacun individuellement.

au t
déapp

-Etablirunbilan des acqui s
déensei gnement et
. évaluation (a viséespmmative

. évaluation (a viséegertificative.

- Traduire les évaluations (avec critére=) notation
(avec chiffres) :

. en se référant a lareme,

. et en utilisant unprocédure de traductionfiable.

- Organiser des communications
internes

. au groupelasse,

. a chacun individueement.

- Réaliser des bilans qui puissent étrg
communi qu®s 7 | 6 ¢
classe.
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CL £ SUNE&VALUATION

Regard positif

Démarche collective

Mul tiples obj et

« Echec» banni

- Chacun est porteur de Capacités
(potentialités).

- Chacun est capable de progresser.

- On met en évidence les opérations
réussies.

Le processus enseigrapprendre est
un processus complexe ou chacun €
impliqué.

Cbest donc une d
qgui per met dbéanal
| 6 e ns & pracéssus ehseigrer
apprendre.

Le processus enseigrapprendre est
un processus complexe ou chacun €
impliqué.
Lo®val uati
multiples :

on port

- les connaissances et compétences
apprenants ;

-la d®marche dben
-la d®mar che dbap
- les ressources mises a disposition
| 6apprenant ements
(sontelles pertinentes)?

- les situations proposées
(sontelles accessibles ?

- le temps pour traiter lesituations
(estil suffisant 9 ;

-l organi sation d

- le comportement du groupe.

Chaque apprenant est reconnu com
construisant ses savoirs et ses
compétences de facon singuliére et ¢
son propre rythme.

Aussi, la non atteinte des objectifs a
mo me nt d o nsc@nsidéEe {
comme un «écheoc».

Les opérations réussies sont valorisé

Sources :JONNAERT Philippe, VANDER BORGHT CécileCr ®e r

des

enseignarg Paris, Bruxelles De Boeck uniersité, 1999pp. 376378.

conditions
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IDEES RECUESA PROPOS
D E HVALUATION ET DE LA NOTATION

-Evaluer cb6best noter.

-L6®valuation alafndduneus®Panemenddune s®quence, é
-Cbest toujour sitélaluernsei gnant qui d

-L6®valuation a essentiell ement pour but de rense
apprenants.

-Coest | 6ens sesy namitt droe snpdb&®valgcuati on.

-Si  tous |l es apprenanbasio®udé®sabtonbtiobdesstgueopaf
-Un travail personnel r®al i ser par | 6apprenant
permettant doé®tablir un bilan fiable des acquis d

-Les erreurs sont des tf ®Bwtidserqguwed Igtuep dréeemamreti gnant
-Lbenseignant ndéa pas communi quer aux apprenant s
-L6enseignant ne doit communi quer cdrrectobpar me de not
- Deux apprenants qui obtiennent lameénote, ont le méme riveau.

-1 est n®cessaire dbéavoir un grand nombre de not e
de | 6apprenant en fin de trimestre.

-é
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SIX QUESTIONS A PROPOS
DES PRATI| GUASATDGN

1-Y at-il adéquation entre
- les exigences des référentiels,
- Ce que nous enseignons,
- et ce que nous évaluofls

2 - Distinguonsnous:

-des moments o0o% | 6®valuation a pour fonction d
int i al e, ®valwuation formative) et | e processus doba
-et des moments 0% | 6®val uat ideolasoramepmeswecquisftians: ¢ t 1

réalisées par chaque personne en formation (évaluation sommative) ?
3- Signifonsnous aux personnes en formati?on qubéelles so

47 Les personnes en formationsent | es associ ®es ~ | 6®l aboration
- des criteres de procédure,
- des critéres de réussite,
-et des indicateurs dé®valuation

57 Les personnes en formation satfles invitées a contrdler ellesémes le déroulement et le résultat de
leur activité(évaluation formatricey

6 - Utilisonsn o u s | es di ff ®rentes f o r: méiale, fermativé, damecatrice,o n s (
somimative ?
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DOUZE PRINCIPES
POUR UNE EVALUATION « CONSTRUCTIVE »

L 6 e x p r e&vaumtiom constructive est utilisée dans les e n suine év@aluation qui facilite la
progression des éleves dans la construction de leurs connaissacoespétences. (Hadji, 2015)
Douze principes

Combinantpédagogiestdidactique les douze priripessuivants constituent un ensemble de points de repére
pour uneévaluationoffrantla possibilitéaux appenantsde progresser dans leurs apprentissages.

1. Reconnaitre et rappeler deux postulatducabilité et libertée celui qui apprend.
2. Développer de la cohérence (valeurs / discours / pratiques)

3. Accuelllir la «demande> d e | 6 a pnais epoadnet a sesbesoins» (étre reconnu, autols
encourag®, valoris®, ¢é)

4. Créer un climat de confiance rijgueur bienveillante») et éliminer le plus possible la compétition et la
comparaisorentre les apprenants.

5. Clarifieren d®bu't déanre®e,r agtl esapmpe |jeeripes, domtenusd dbjectifs, u a t i

crit res, i ndicateur s, bar. mes, conditions, for me
6. Rechercherlecenent ement de | 0apprenant.
7.D stinguer | a personne de | dapprenant et | a prod:!

8. «Situer» la production (& un momedbnné et dans un contexte donné)
9. Reconna“ tre et .rappeler | e Droit ° | 6erreur

10. Dissocietest e mp s d 0 e ragpentigsageepakiation formativawvec criteres et indicateurs)let
temps de« Bilan des acquisitions (évaluation sommativavec criteres et indicateurbaréme et note)

11. Evaluer l e degr® dbéacqui sit isioque lagagressianrde ai s S
| 6apprenant .
12. | mpl i gqudkans 6lap®Plrehmamat i on deé&®walietfatreesn seer dlebse

évaluation évaluation formatricie

Sources:.
- HADJI Charles, L'évaluation a I'écolePour la réussite de tous les élévearis: Nathan 2015
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ELABORER DES APPRECIATIONS

Fonctions des appréciations

Les appréciations portées swsdoulletins trimestriels ou autres supports de bilans doivent permettre
- déattirer | 6attention de | dapprenant sur des p
- de susciter |l a motivation de | dapprenant pour
- doéent r e tladond satisfalsardes ente les personnes.

Contenus des appréciations
Les appréciationgeuvent portesur les points suivants
- lecomportementde | 6apprenant teemaleagt ipomcawrl adt®,exa,ssi
- lesmoyens mi spaen |dmprpgg einveau de participation, |
- lesprogrésréalisépar | 6gapprenant
- lasituation de | 6appr erogressionmpoealey appest ~ dheecoryp
une progression qui per met dddrenatione(¢comedporelant afixe n' s e
exigences définies dans les référentiels), dans le cadre de la durée prévue pour la fgrmation
- desconseilspour progresser.

Points de repéres pour la formulation des appréciations
- Sb6badraeasmmsanned e | 6 a pqurie faiee pdrt de notre point de vue a propos de son
compot e ment , des mo ydes @ograsiréalisés,nde $asituatien par rapport a une
progression normale, mai®n a propos de sa personne

- Signi fier qgbiadaunmentertignné d o un

- Formuler | dappr ®ci ati on d ecohsération pdsitive»i: gonseils,i e r
encouragements,...
- Utiliser les crit res suivants relatifs 7 la v
O Vvéritet:estce que ce que joO6®nd&nce correspond ° de
O justesse: estce que ce que |joO®nonce est ajust®
situation, pertinent par rapport aux effets attendus ?
0 sincérité:estc e que ce que j6®nonce se r®f re 7 mo

Propositions pour rédiger les apréciations

- Sbadresser l e plus souvent possible de fa-on
deuxieme personng ®ventuel |l ement s (remérd gergomreerde facan aut i | i
signifier | e caract re personnel de | 6appr ®ci a

- Privilégier lesphrases verbalesmais aussi les formules réunissant au moins deux propositions, afin
doéutiliser au mieux | 6espace disponible.

- Ne pas h ®s i t exalamation aiu intkridgagon p 6 6 r donner pl us

| appr ®ci apebherpbdappnerant et | e faire r®f]| ®
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EXEMPLE / FICHE INDIVIDUELLE DE SUIVI DES EVALUATIONS ET NOTATIONS N°

(Suivi de ses évaluations et notatiopay chaque apprenan)
Nom, prénom: Diplome préparé Anneée: Discipline :
Séance 1 Séance 2 Séance 3| Séance 4 Fin séq.
Activités,| Salade | Compote| Chaussony Tarte Tarte
th mes, r ®al i s| defruits aux aux
pommes| poires
Compétences ou connaissances
Décoderdes informations ++ ++ ++ ++ ++
Organiser le poste de travail = = + + ++
Préparer des denrées = = = + +
Appliquer des techniques
Appliguer tehnique de nettoyage + ++ ++ ++
Appliquer technique = = = + +
Appliquer technique de taillage + = + + ++
Appliquer technique de cuisson = + + 1+
Appliguer technigue de mixage - = + +
Appliquer technique de décgélation = + ++
Appliquer technique de réglage du four = ++ ++
Nettoyer etranger le poste de travalil = - = + =
é
Notes(a la fin des séquence 16/20

- - : exigences non satisfaites.- : exigences peu satisfaites.
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+exigences en totalité satisfaites.
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EXEMPLE / FICHE COLLECTIVE DE SUIVI DES EVALUATIONS ET NOTATIONS

(Suivi des évaluations@u n galasseppeer | 6 ephsei gnant
Diplome préparé: Année Discipline :
Noms,
prénoms DUPONT DURAND
des apprenants|
Compétences ou connaissances Seq| Seq| Séq
112 ] 3

Décoderdes informations ++
Organiser le poste de travail ++
Préparer des denrées +
Appliquer des techniques

. Appliquer technique de nettoyage ++

. Appliquer technigqg +

. Appliguer technique de taillage ++

. Appliguer tehnique de cuisson +

. Appliguer technique de mixage +

. Appliquer technique de décongélation ++

. Appliguer technique de réglage du four | ++
Nettoyer etranger le pose de travail =
é

Notes / 20(a la fin des séquende 16

- - exigences non satisfaites.- : exigences peu satisfaites.

=: exigences entmasatisfaites.

+ exigences en grande partie satisfaites.
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FONCTIONS ET UTILISATEURS DES PRINCIPAUX OUTILS

Ouitils Fonctions Utilisateurs

- Progression des enseignements - Explicitation ducontenu progressif - Enseignant
(par trimestre) des enseignements | - Apprenant
prévus sur la durée de la formation

- Planning des enseignemds sur une - Programmation détaillépar - Enseignant

année. semaine des enseignements psavu
sur | 6ann ®eares oo N
t h®ori ques, TP,

- Fiche de préparation du déroulement - Articulation des différentes séanc( - Enseignarg

d 6 usgquenceluridisciplinaire. constituséquenees ddde | 6®qui
dbensei gnement [/ pédagogique

- Fiche de préparation du déroulement - Préparation, guide, réajustement | - Ensegnant

d 6 usgance. d®r oul em&ante d o un
dbenseignement [/

-Fiche doé®val uati on |-Définition de la situation - Enseignant

Fiche contrat ou Fi (do®atan. u - Apprenant

- Fiche collective desuivi des évaluations et
notations.

- Fiche individuelle de suivi des évaluations
et notations.

-Projet doactivit®s

- Compte rendu des activités en entreprise.

- Fiche individuelle de suivi des activités en
entreprise.

- Fiche colective de suivi des activités en
entreprise.

-lnformation de
tout évaluateur concernant
objectifs, ressources et contraintes
opérations a réaliser, critéres de
réussite, (et bareme de notation).
-Recueil déinfor

| 6®val uation (et

- Suivi des évaluations et notations
déoun gl aspe, part

- Suivi de ses évaluations et
notations, par chaque apprenant.

- Explicitation des activités
souhaitées en entreprise.

- Explicitation des activités réalisée
en entreprise.

- Négcaiation, mémorisation,
réajustement, complémentarité deg
activités exercées en entreprise.

- Exploitation, réajustement,
complémentarité des activités
proposées.

- Tout évaluateur

- Enseignant

- Apprenant

- Enseignant
- Apprenant
- Tuteur formateur

- Apprenant
- Enseignant

- Enseignant
- Tuteur formateur
- Apprenant

- Enseignant
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En guise de onclusion

«Leveg i t abl e pouvoir pdebdaaugtoogriigsueer clbbeasutt rceeet,uipr e
pour cel a, |l e reconna’tre et | 6entendr e, | 0 a
proposes»

MEIRIEU Philippe, La pédagogie entre le dire et lara Le courage des commencemeR&xis: ESF,1995, p. 267.

« Il semble presque, cependant, qué a n aoit k¢ fragsieme dees métiers "impossibles" dans
| esquel s on peut dbéembl ®e °tre s%Hr dbébun succ
Les deux autres connus depuis iis@up plus longtemps, sagduqueret gouverner »

FREUD SigmundAnalyse terminée et analyse interminable. 1937.
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